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_ TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HANG KHONG VIET NAM Péc 1ap - Ty do - Hanh phiic

86: 313 /TTr-TCTHK-HDQT Ha Néi, ngay 2% thdng 6 ndm 2022
TO TRINH
Cac ngi dung trinh Dai hdi dong c6 dong thudng nién nam 2022

de bieu quyet thong qua tai Pai hoi

Kinh gui: Dai hoi dong cb dong thudng nién nim 2022
Tong cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP

Hoi dong quan tri Tong cong ty Hang khong Viét Nam kinh trinh Dai hoi

dong cb déng thuong nién nam 2022 dé xem xét, thao ludn va thong qua céc ndi

dung sau:

Quy ché t6 chic PHPCD, Quy ché bau cu;

Ké hoach SXKD nam 2022;

B4o cdo tai chinh ndm 2021 di dugc kiém toan;

Béo cdo hoat dong cua HDQT nam 2021 va dinh hudng nam 2022; Béao cao
danh gia cua TV doc lap HPQT nam 2021

Bio cdo cua BKS vé két qua kinh doanh cua Céng ty, két qua hoat dong cua
HDQT, Téng Giam dbc;

B4o céo tu dénh gid két qua hoat dong cia BKS va thanh vién BKS;

Béo cdo tién lvong, thu lao cia HDQT, BKS thuc hién nam 2021 va ké hoach
nam 2022;

Phuong an kién toan nhan su HDQT;

Pé 4n co ciu lai TCTHK giai doan 2021-2025;

Stra doi Diéu 1¢ TCT;

Céc ndi dung khéc thudc thim quyén PHPCD (néu c6).

(Cdc néi dung chi tiét bdo cdo DHPCP trinh bay tai cdc Phu luc dinh kém)

Tran trong kinh trinh./.
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TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CTCP

TAI LIEU HQP
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022

Ha Noi, thang 6 nim 2022
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Chwong trinh hop PHDCD thuong nién 2022

1. Thoi gian: Tir 08h30 ngay 28 thang 6 nam 2022
2. Pia diém: Tru sé Coéng doan TCTHK

Thoi gian duw
kien

Chuwong trinh PHDCD

07h30-08h30

Pén tiép dai biéu, kiém tra tu cach cb déng va phat tai liéu hop

08h30-09h00

Thu tuc khai mac

Théong qua Chuong trinh va Quy ché t6 chirc Dai hoi

Gidi thiéu Ban Chu toa va Ban thu ky, bau Ban kiém phiéu

09h00-11h45

Cac no1 dung cua Dai hoi:

Ké& hoach SXKD nam 2022;

B4o cdo tai chinh nam 2021 da dugc kiém toan;

Bao cdo hoat dong cia HPQT nam 2021 va dinh huéng nam
2022; Bao cédo danh gia cua TV doc lap HDQT nam 2021,

B4o cdo cua BKS vé két qua kinh doanh ctia Cong ty, két qua
hoat dong cua HDQT, Téng Giam dbc;

Béo céo tu dénh gia két qué hoat dong ctia BKS va thanh vién
BKS;

Béo cdo tién lvong, thu lao cua HDQT, BKS thuc hién nam
2021 va ké hoach nam 2022;

Phuong an kién toan nhan sy HDQT;

Pé 4n co cdu lai TCTHK giai doan 2021-2025

Stra d6i Biéu 16 TCT

Céc ndi dung khac thudc thim quyén DPHPCD (néu co).

11h45-12h00

Cong bd két qua biéu quyét cac ndi dung

Cong bd Bién ban va Nghi quyét Dai hoi

12h15

Bé mac
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TO TRINH
QUY CHE TO CHUC PAI HQOI PONG CO PONG THUONG NIEN
NAM 2022 CUA TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CTCP

Du thao Quy ché t6 chic PHPCD thudng nién nim 2022 cia TCTHK (Du
thao) duoc xay dung trén co sd tuan thu cac quy dinh tai Diéu 16 TCTHK, Quy
ché ndi bd vé& quan tri cong ty va ké thira Quy ché t6 chire DHDCD da dugce thong
qua tai cac ky PHDCD trude day.

Hbi ddng quan tri TCTHK kinh trinh Pai hoi ddng cb dong thudng nién nim
2022 théng qua Quy ché t6 chitc PHDCP thudng nién ndm 2022 nhu sau:

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh va d6i twong ap dung

1. Quy ché nay 4ap dung cho viéc to chic va diéu hanh cudéc hop PHPCD
thudng nién ndm 2022 (goi tat 1a Dai hoi) cia TCTHK.

2. Quy ché nay quy dinh cu thé quyén va nghia vu cta c6 dong, dai dién dugc
uy quyén clia ¢ doéng va cac bén tham du Dai hoi; diéu kién, thé thirc tién
hanh Dai hoi va biéu quyét théng qua cac van dé thudc tham quyén cta Dai
hoi.

3. Cb doéng, dai dién duoc iy quyén cla cb dong va cac bén tham gia Dai hoi
¢6 trach nhiém thuc hién theo céc quy dinh tai Quy ché nay.

Diéu 2. Muc tiéu

1. Pam bao nguyén tic cong khai, minh bach.

2. Tao diéu kién thuan loi dé Dai hoi dién ra thanh cong va tuan thil cac quy
dinh cua phap luat.

Chuong I
PIEU KIEN THAM DU PAI HOI, QUYEN VA NGHIA VU
CUA CO PONG, CAC BEN THAM DU PAI HOI

Diéu 3. Piéu kién tham duw Pai hji

Cd dong c6 tén trong danh sach c¢d dong tai ngay dang ky cudi cliing co quyén truc

tiép tham du hodc iy quyén bang vin ban cho mot hodc mot s6 ¢4 nhan, to chic

khac du hop Pai hoi theo quy dinh ciia Quy ché nay, Piéu 1é¢ TCTHK va quy dinh
cua phap luét.
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Diéu 4. Quyén ciia c6 dong khi tham dv Pai hi

1. Cb dong cé quyén thao luan va biéu quyét tat ca cac van dé thudc thAm quyén
cua PHDCD theo quy dinh tai Piéu 16 TCTHK, Luat Doanh nghiép s6
59/2020/QH14 va cac van ban quy pham phép luat c6 lién quan.

2. Cb déng, nguoi dai dién theo iy quyén ctia ¢ dong 14 td chirc c6 thé tham
du Pai héi theo mot trong cac hinh thirc sau day:

2.1 Truc tiép tham du hop Pai hoi.

2.2 Uy quyén bang vin ban cho mét hodc mot sb ¢4 nhén, t chirc khac du
hop Pai hdi.

3. Dugc TCTHK thong bao cong khai ndi dung, chuong trinh Pai hdi.

4.  Sau khi dang ky tham du hop Dai hdi véi Ban kiém tra tu cach cb doéng, moi
cb déng, dai dién theo uy quyén ctia c6 déng duoc nhéan Thé biéu quyét va
Phiéu bau cu’ (trong do ghi s dang ky, ho va tén cb dong, ho va tén da1 dién
theo Uy quyén cta c¢b déng va sb phiéu biéu quyét/ s phiéu bau cia cb dong
do).

5. Giatri biéu quyét ciia Thé biéu quyét tuong g véi ty 1& s ¢b phan c6 quyén
biéu quyét ma ngudi d6 s& hiru hodc dai dién theo diing ky tham du Pai hoi
trén téng sb ¢ phan cé quyén biéu quyét ctia cac dai biéu c6 mit tai Pai hoi.
Trudng hop bau TV HPQT, gia tri biéu quyét cua Phiéu bau cir duoc tinh
bing téng sé phiéu bau, tuong tng vdi tong s6 cb phan sé hiru (hoic duoc
ly quyén) cé quyén biéu quyét nhan vai sb thanh vién duoc bau; c¢b dong,
dai dién duoc uy quyén ctia c¢b dong c6 quyén don hét tong sd phiéu bau cua
minh cho mot hodc mét sé tmg vién.

6. Cb dong, nguoi dai dién theo uy quyén cta cd dong 1a td chic hodc nguoi
duoc uy quyén cta cb6 déng dén du Pai hoi sau khi cudc hop khai mac ¢6
quyén ding ky ngay, sau d6 c6 quyén tham gia va biéu quyét tai Pai hoi ngay
sau khi ding ky nhung Chu toa khong c6 trach nhiém dimg Pai hoi dé cho
cb déng dén mudn dang ky. Hiéu luc cta nhitng ndi dung da dugc biéu quyét
truéc d6 khong thay d6i. Ban Kiém phiéu c6 trach nhiém cong sé ¢ phan ¢6
quyén biéu quyét cua cd dong, ngudi dai dién theo ty quyén cta cb dong la
t6 chtic hodc nguoi dugc Uy quyén cia ¢ dong dén mudn vao tong sd co
phan c6 quyén biéu quyét tai Pai hoi dé tinh ty 1& thong qua cac noi dung
biéu quyét & phan sau.

7.  Thuc hién cac quyén khéc theo quy dinh cua Piéu 1&6 TCTHK, Luat Doanh
nghiép s6 59/2020/QH14 va cac van ban quy pham phap luat cé lién quan.
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Dicu 5. Nghia vu ciia ¢b dong khi tham du Dai hoi

1. Cb dong, ngudi dai dién theo Gy quyén cia cb dong 1a td chtrc hodc nguoi
duogc ty quyén cua cd dong dén du Pai hoi phai mang theo cac gidy to sau:

1.1 Thu moi (néu cb);

1.2 Gidy ching minh nhan dan hodc Thé cin cudce cong dan hoic Ho chiéu
ho#c chimg thuc c4 nhan hgp phép khac; Gidy chimg nhan ding ky
doanh nghiép hodc tai liéu phap ly tuong duong;

1.3 Vin ban ty quyén tham du Pai hoi:

a. Vin ban ctr ngudi dai dién theo Gy quyén cia cd déng 1 té chirc theo
quy dinh tai Khoan 4 Piéu 20 Piéu 16 TCTHK; hodc

b. Vin ban uy quyén theo quy dinh ctia phép luat vé dan sy, trong d6 néu
rd tén c6 dong Uy quyén, tén ca nhan, td chitc duoc ty quyén va sb
lugng c6 phan dugc uy quyén, ndi dung ty quyén, pham vi Gy quyén,
thoi han ty quyén, chit ky ciia bén ty quyén va bén duoc Uy quyen.

c. Trudng hop Uy quyén lai thi ngudi tham du hop phai xuét trinh thém
van ban Gy quyén ban diu ctia ¢d déng, ngudi dai dién theo Uy quyén
clia ¢6 dong 1a t chirc (néu trude d6 chua dang ky véi TCTHK).

Co dong chi dugc chinh thic tham du va biéu quyét tai Pai hoi sau khi da
thuc hién céc thu tuc dang ky va chimg minh tu cach ) dong, dai dién dugc
lly quyén cua cb déng 1a hop 18 véi Ban Kiém tra tu cach ¢ dong.

2. Truong hop cb dong da huy/ chdm dut viéc iy quyén cho dai dién duoc ty
quyén nhung TCTHK khéng nhén duoc théng béo bang vin ban vé viéc huy/
cham dut Gy quyén do6 trude gi0 khai mac cudc hop Pai hdi hodc trude khi
cudc hop dugc tridu tap lai thi c¢b dong d6 khi tham du Pai hdi khéng dugc
nhan Thé biéu quyét va Phiéu bau cir tai Pai hoi néu dai dién duoc Gy quyén
ctia ¢ déng d3 lam thu tuc nhan Thé biéu quyét va Phiéu bau cur.

3. Trong thoi gian dién ra Dai hoi, c6 dong, dai dién duoc Gy quyén cua cb dong
phai nghiém tic chdp hanh néi quy tai cudc hop Dai hoi, tuan tha theo su
huéng dan, diéu khién ctia Chu toa, ton trong két qua lam viéc cua Dai hoi,
ing x{r vin minh, lich su, khéng gy mat trét tu.

4. Cb dong, dai dién duoc iy quyén ciia ¢ dong tham du hop Pai hdi phai chip
hanh nghiém chinh Quy ché nay, néu vi pham thi tuy theo mic d6 cu thé
Chu toa s& xem xét va ¢6 hinh thtic xir 1y theo Piém b Khoan 7 Diéu 146
Luat Doanh nghiép sé 59/2020/QH14.
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5. Truong hop vi ly do ¢ dong, dai dién dugc Gy quyén cua cd dong phai roi
khoi cudc hop trude khi Pai hoi biéu quyét thi c4 nhan nay c6 trach nhiém
lién hé v6i Ban Kiém phiéu dé thong bao y kién ctia minh bang vian ban vé
nhitng van dé biéu quyét tai Pai héi.

Piéu 6. Quyen va nghia vu ciia Ban kiém tra tw cach ¢b dong

1. BanKiém tra tu cach cb dong du Dai hdi (sau day goi tat 1a Ban Kiém tra tu
cach c6 déng) c6 05 thanh vién do HDQT TCTHK chi dinh va duoc gioi

thiéu vai Pai hoi, cé chirc ndng va nhiém vu sau:

1.1 Kiém tra tu cach du hop ctia cac co dong, dai dién dugc uy quyén cua
¢ dong dua trén céc tai liéu ma ho xuét trinh: Chirng minh nhén dan
hozic Thé cin cudc cong dan hoic Ho chiéu hodc ching thuc cé nhan
hop phép khac; Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hodc tai liéu
phap ly tuong duong; Thu moi hop; Vin ban Gy quyén tham du Pai hoi
va cac tai liéu khac kém theo (néu co).

1.2 Phat Thé biéu quyét, Phiéu bau cur va céc tai liéu cua Dai hoi cho ¢d
déng, dai dién dugc Gy quyén cua cd dong.

1.3 Tbng hop két qua kiém tra va bao céo trudc Pai hoi vé két qua kiém tra
tu cach cac cb dong, dai dién dugc uy quyén cua cb dong tham du Dai
hoi.

2. BanKiém tra tu cach c6 dong c6 quyén lap bod phan gitp viéc dé hoan thanh
nhiém vu cua Ban.

3. Truong hop nguoi dén du hop khéng co déy du tu cach tham du Pai hoi thi
Ban kiém tra tu cach c6 dong c6 quyén tir chdi quyén du hop cua ngudi do,
tir chbi cAp Thé biéu quyét, Phiéu bau ci.

Piéu 7. Quyén va nghia vu ciia Chii toa va Ban Chi toa

1. Chutich HDQT TCTHK lam Chu toa Pai hoi va co quyén han, trach nhiém
nhu sau:

1.1 Ch tri, diéu khién Pai hoi; thuc hién céc bién phap can thiét va hop 1y
dé diéu khién Pai hdi mét cach c6 trat tu, dung theo chuong trinh da
dugc thdng qua va phan 4nh dugc mong muén cia da sé ngudi du hop.

1.2 Quyét dinh vé trinh tu, tha tuc hodc cac su kién phat sinh ngoai chuong
trinh ctia Pai hoi.

1.3 Huéng dan Pai hoi thao luan, léy y kién biéu quyét cac van dé trong
ndi dung chuong trinh cta Pai hoi.
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Trinh du théo, két luan nhing van dé cén thiét dé Pai hoi bidu quyét.
Tra 161 hodc chi dinh thanh vién Ban Chu toa tra 10i nhiing van dé do
Pai hoi yéu cau.

Hoan Dai hoi di c6 di s6 ngudi ding ky du hop t6i da khong qua 03

ngay lam viéc ké tir ngay cudc hop du dinh khai mac va chi dugc hoan

cudc hop hoic thay déi dia diém hop trong trudng hop sau day:

a. Dia diém hop khéng ¢ du chd ngdi thuan tién cho tit ca ngudi du
hop;

b.  Phuong tién thong tin tai dia diém hop khéng bao dam cho céac cb
dong du hop tham gia, thao luan va biéu quyét;

c.  C6ngudi du hop can tro, gay rdi trat tu, c6 nguy co 1am cho cudce
hop khong duoc tién hanh mét cach cong bang va hop phap.

Chti toa Pai hoi ¢6 quyén:

a. Yeéu cau tit ca cac nguoi du hop chiu su kiém tra hodc céc bién
phép an ninh hop phép, hop ly khac;

b.  Yéu ciu co quan c6 thdm quyén duy tri trat tu cude hop, truc xuét
nhitng ngudi khong tuan thil quyén didu hanh cua Chu toa, ¢b ¥
gay roi trat tu, ngan can tién trién binh thuong cta cude hop hoac
khong tuan tht cac yéu ciu vé kiém tra an ninh ra khoi Dai hoi.

Ban Ch toa c6 t6i da 05 thanh vién duoc gidi thidu véi Dai hoi theo dé nghi
cia Chu toa. Ban Chtl toa ¢6 chiic ning chitc ning giup Chu toa diéu hanh
Dai hoi.

A A \ ~ > R K
Di€u 8. Quyén va nghia vu ciia Ban Kiém phiéu

l.

Ban Kiém phiéu c¢6 03 thanh vién, gdm 01 Trudng ban va 02 thanh vién do
Dai hoi bau theo d& nghi ctia Chu toa.

Diéu ki¢én lam thanh vién Ban Kiém phiéu:

21

2.2

2.3

Thanh vién Ban kiém phiéu khéong phai 14 thanh vién HDQT, KSV hogc
ung vién HDQT.

Thanh vién Ban kiém phiéu khéng phai 14 thanh vién Ban Giam ddc cua
TCTHK.

Thanh vién Ban kiém phiéu khong phai 1a nhitng ngudi ¢ lién quan vaoi
nhitng d6i twong néu trén.
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3. Ban Kiém phiéu cé quyén lap mot bd phén gitip viéc dé hoan thanh nhiém
vu cua Ban.
4. BanKiém phiéu ¢6 nhiém vu:

4.1 Huéng din cb dong, dai dién duoc iy quyén cia cb dong tham du DPai
hoi cach str dung Thé biéu quyét; thuc hién viée dém sé Thé biéu quyét
theo ting loai: T4n thanh, Khong tan thanh, Khong cé y kién ngay sau
khi Pai hoi biéu quyét.

4.2 Ghi nhan két qua biéu quyét cia cac cb dong, dai dién duoc iy quyén
ctia cb dong ddi véi cac van dé duoc léy y kién thong qua tai Pai hoi.

4.3 Tong hop va bao cao Chu toa két qua biéu quyét cac van dé cua Pai
hoi.

4.4 Truong hop bau TV HPQT, Ban kiém phiéu c6 nhiém vu:

a. Kiém tra va cong bd danh sach cac tmg vién HDQT;

b. Hudng din nguyén tic, thé 18 biu TV HPQT theo Quy ché biu cur
TV HDbQT;

c. Tién hanh thu, kiém dém Phiéu bau ctt ctia cac cb dong, dai dién
dugc Gy quyén cta cb dong theo ding sé ¢b phan va quyén biéu
quyét cta timg c6 dong, dai dién dugc ty quyén cua cd dong;

d. Kiém tra, giam sat viéc bo phiéu clia cac ¢d dong, dai dién dugc uy
quyén ctia ¢ dong;

e. Thuyc hién kiém phiéu, 1ap Bién ban kiém phiéu va béo céo két qua
kiém phiéu trude DPai hoi;

f. Ban giao lai Bién ban kiém phiéu va toan bd Phiéu bau cir cho Ban
Thu ky Pai hoi;

g. Cung Chu toa Dai hoi xem xét va giai quyét khiéu nai, t cdo vé cac
ting vién, két qua bau (néu c6) va béo cdo d& PHPCP quyét dinh.

4.5 Thuc hién cac nhi€ém vu dugc giao khac.

Piéu 9. Quyén va nghia vu cia Ban Thu ky Pai hi
1. Ban Thu ky Pai hoi ¢6 03 thanh vién, gdbm 01 Truéng Ban va 02 thanh vién
do Chu toa cu.

2. Ban Thu ky Dai hoi thyc hién céc cong viéc trg gitip theo phan céng ctia Chu
toa nhu: ghi chép Bién ban vé dién bién cudc hop Pai hoéi, phan anh trung
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thuc, chinh xéc, déy dt ndi dung Pai hoi trong Bién ban va Nghi quyét bai
hoi; trinh bay trude Dai hoi vé& Bién ban va Nghi quyét Pai héi.

3.  Ban Thuky Dai hdi co quyén 1ap mot bo phan gitp viéc dé hoan thanh nhiém
vu cua Ban trong viéc ghi chép dién bién cudc hop, cac ndi dung cau hoi, y
kién chit van cta c6 dong va tra 1oi.

Chuwong 111
TRINH TU TIEN HANH PAI HOI

Diéu 10. Piéu kién va cach thirc tién hanh Pai hi

1. Cudc hop Dai hoi dugce tién hanh khi ¢é s6 c6 dong du hop dai dién trén 50%
tdng sb phiéu biéu quyét. Ban kiém tra tu cach cd dong théng bao s6 lugng
c¢b dong tham du, tong sb cb phan co quyén biéu quyét ma céc co dong dai
dién va ty 18 tham du dé Pai hoi c6 thé tién hanh theo quy dinh.

2. Cudc hop Dai hoi du kién dién ra theo lich cu thé do TCTHK thong béo.

3. Dai hoi s& 1an luot thao luan va thong qua cac ndi dung néu tai Chuong trinh
Dai hoi. Viéc biéu quyét thong qua tung ndi dung trong Pai hoi dugce thuc
hién theo thé 18 biéu quyét va thong qua cac quyét dinh tai Dai hi tai Didu
13 Quy ché nay.

Piéu 11. Chwong trinh, ndi dung lam viéc ciia Pai hoi

1.  Chuong trinh va ndi dung cudc hop phai dugc Pai hdi thong qua ngay trong
phién khai mac. Chuong trinh phai xdc dinh o va chi tiét thoi gian ddi voi
ting van dé trong ndi dung chuong trinh hop.

2. Trudng hop thay dbi chuong trinh hop so véi ndi dung giri kém thong béo
moi hop hodc ndi dung déang tai trén trang thong tin dién ttr cua TCTHK, céc
thay d6i phai dugc Pai hoi thong qua.

Piéu 12. Théo ludn va chit vin tai Dai hoi

1. Can ctr vao sb luong c6 dong, dai dién duoc iy quyén cua cd dong tham du
va thoi lugng cho phép cua Dai hoi, Chu toa Pai hoi ¢o thé lua chon phuong
phap diéu khién cudc hop hop ly nhit. C6 déng, dai dién duogc y quyén cla
cd dong tham du Pai hoi phat biéu y kién thao luan, chit van béng cach gio
tay dé nghi phat biéu va dugc su déng y cua Chu toa Dai héi hoac dién vao
Phiéu cau hoi giri cho Ban Chu toa. Trong cting mét thoi diém chi c6 mot c6
dong hodc dai dién duoc uy quyén cia c6 déng duogc quyén phat biéu.
Trudng hop nhiéu ¢ dong, dai dién dugc ty quyén cua cd dong c6 ¥ kién



Dai hoi ddng cb dong thudong nién nam 2022 Abos o L
Téng cong ty Han khong Viét Nam (Vietnam Airlines) 222 VietnamAirlines )

cung luc thi Chu toa s& moi tuan tu timg cd dong, dai dién dugc uy quyén
ctia ¢b dong trinh bay ¥ kién cta minh.

2. Cb dong, dai dién duoc ty quyén cua cd dong phat biéu ngén gon va tap
trung vao dung ndi dung trong tim can trao doi, phit hop véi chuong trinh
Pai hoi da théng qua. Noi dung ¥ kién dé xuit ctia c6 dong, dai dién duoc
ly quyén ctia cb dong khéng duogc vi pham phép luét, lién quan dén van dé
ca nhan hoac vuot qua quyén han cua doanh nghiép. Chu toa Dai hdi co
quyén nhéc nhé hodc dé nghi cd dong, dai dién duogc uy quyén clia cd dong
tap trung vao ndi dung trong tim cén phat biéu dé tiét kiém thoi gian va dam
bao chat lugng thao luan.

3.  Dbi véinhitng van dé duge chat van, Ban Chu toa cé quyén tra 16i ngay cho
cb dong, dai dién dugc Gy quyén ca c6 dong hodc ghi nhan y kién cta ¢
dong, dai dién duogc uy quyén ctia cd dong dé HPQT TCTHK trong pham vi
thAm quyén ciia minh tra 16i bing vin ban cho c6 déng, dai dién duoc ty
quyén cta cb déng trong thdi han 05 ngay lam viée ké tir khi két thuc Pai
hoi.

Diéu 13. Thé 1¢ biéu quyét 'va thong qua cac quyét dinh tai Pai hoi

1. Nguyén tic biéu quyét: C6 dong co thé biéu quyét thong qua mét trong
nhitng hinh thirc sau:

1.1 Biéu quyét truc tiép tai Pai hoi béng viéc gio Thé biéu quyét.
1.2 Biéu quyét thong qua viéc cir dai dién tham du va biéu quyét tai Pai
hoi.

2. Céc van dé dugc thong qua tai Pai hoi phai dugc sb ¢b dong s hitu trén 50%
téng sb phiéu biéu quyét cua tit ca cd dong tham du va biéu quyét tai cude
hop tan thanh, trlr trudng hop quy dinh tai Khoan 3, Khoan 4 Piéu nay va
Khoan 1 Diéu 25 Diéu 1é¢ TCTHK.

3. Céc van dé quy dinh tai Khoan 2 Piéu 29 biéu 1é TCTHK phai dugc s6 ¢b
dong dai dién tir 65% téng s6 phiéu biéu quyét tré 1én cua tit ca cd dong
tham dy va biéu quyét tai cudc hop tan thanh, trir trudng hop quy dinh tai
Khoan 4 Piéu nay va Khoan 1 Piéu 25 Piéu 16 TCTHK.

4. Trudng hop bau TV HPQT, viéc biéu quyét duoc thuc hién theo phuong
thtrc bau don phiéu theo quy dinh tai Quy ché bau cir TV HPQT duoc Dai
héi théng qua.

! Trudng hop trién khai Phiéu biéu quyét tir xa, Quy ché s& dugc sira ddi, bd sung cho phi hop.
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Hinh thirc biéu quyét cac van dé khéc (ngoai trir bau TV HPQT):

5.1 Cb dong, dai dién duoc ty quyén cia cd déng biéu quyét timg ndi dung
trong chuong trinh Pai hoi.

5.2 Dbi véi timg van d& can biéu quyét, Ban Chu toa s& hoi y kién cta cb
dong theo trinh tu: Tén thanh; Khong tan thanh; Khéng c6 y kién.

5.3 Céc cb dong, dai dién dugc iy quyén cua cd dong biéu quyét bing cach
gio Thé biéu quyét 1én cao. Vi timg véan dé xin y kién biéu quyét, cac
cd déng, dai dién duoc uy quyén cua cd dong chi dugc gio Thé bidu
quyét mot lan.

5.4 S6 thé tan thanh nghi quyét dugc thu trude, sb thé khong tan thanh dugc
thu sau, cudi cting dém tong sé phiéu tan thanh hodc khong tan thanh
dé quyét dinh.

Ban Kiém phiéu s& c6 trach nhiém kiém phiéu va thong bao cho Chu toa Pai

hoi dé cong bd két qua tai Dai hoi.

Diéu 14. Bién ban hop Pai hdi, du thio nghi quyét Pai hdi

1.

Bién ban Pai hoi: Tét ca cac ndi dung tai Pai hdi phai dugc Ban Thu ky ghi
vao bién ban. Bién ban phai dugc doc va thong qua trudce khi bé mac Pai
hoi. Bién ban Pai hoi dugc dang tai trén trang thong tin dién tr cia TCTHK
trong thoi han 24 gid hodc gii dén tit ca cd dong trong thoi han 15 ngay ké
tir ngay két thic Pai hoi.
Cin ctr bién ban Dai hoi, két qua biéu quyét, Thu ky Dai hoi sé téng hop )
li¢u va dua vao du thdo nghi quyét Dai hoi. Du thdo Nghi quyét duogc doc va
thong qua trudce khi bé mac Pai hoi. TCTHK thuc hién dang tai Nghi quyét
trén trang thong tin dién tr cia TCTHK theo quy dinh.
Bién ban, phu luc danh sach b dong dang ky du hop Dai hoi, toan vian Nghi
quyét da duge thong qua va tai lidu c6 lién quan giri kém theo thong béo moi
hop dugc luu gitt tai tru s TCTHK theo quy dinh.

Chuwong IV

PIEU KHOAN KHAC

Piéu 15. Truwong hop té chirc Pai hoi khong thanh

15

Truong hop cude hop Pai hoi 1an thir nhét khong du diéu kién tién hanh theo
quy dinh tai Diéu 10 ctia Quy ché nay thi thong bdo mdi hop lan tha hai dugc
gui trong thoi han 30 ngay, ké tur ngay du dinh hop 1an tht nhat. Cudc hop
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Dai hoi 14n thi hai duoc tién hanh khi c6 s ¢6 dong du hop dai dién tir 33%
tbng s phiéu biéu quyét tré 1én.

2. Trudng hop cudc hop lan thir hai khong di diéu kién tién hanh theo quy dinh
tai Khoan 1 Diéu nay thi thong bao moi hop 1an thi ba phai duoc gui trong
thoi han 20 ngay, ké tir ngay du dinh hop lan thtr hai. Cudc hop Pai hoi lan
thir ba duge tién hanh khéng phu thudc vao sb phiéu biéu quyét cua céc cb
dong du hop.

Chuwong V
PIEU KHOAN THI HANH
Diéu 16. Piéu khoan thi hanh

1. Quy ché nay gom 05 chuong, 16 diéu, duoc thong qua ngay 28 thang 6 nam
2022 va c6 hiéu luc ngay sau khi dugc Pai hoi biéu quyét thong qua.

2. Chu toa chiju trach nhiém diéu hanh Pai héi theo Quy ché nay.

3. Céc cb dong, dai dién dugc uy quyén ciia cb dong va nhiing ngudi tham du
Pai hoi c6 trach nhiém thuc hién cac quy dinh tai Quy ché nay./.

Kinh trinh Pai hoi dong cd dong xem xét thong qua.

Xin tran trong cam on.
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o T(‘j”TRiNH )
_ QUY CHE BAU CU THANH VIEN HPQT
TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CTCP

Du thao Quy ché bau ctr thanh vién HDQT TCTHK duoc xay dung trén co s&
tuan thu cac quy dinh tai Diéu 1é TCTHK, Quy ché ndi bd v& quéan tri TCTHK va
ké thira Quy ché bau cir thanh vién HPQT, KSV da duoc thong qua tai cac ky
DHDCD trudce day.

Hoi dong quan tri TCTHK kinh trinh Pai hoi ddng ¢6 déng thudng nién nam
2022 théng qua Quy ché bau cir thanh vién HDQT TCTHK nhu sau:

Pi¢u 1. Muc tiéu

1. Pam bao tuan thu ludt phap, cac thong 1€ tai Viét Nam va phu hop véi cac quy
dinh tai Diéu 1€ TCTHK.

2. Dam bao nguyén tic cong khai, dan chu va quyén loi hop phép cua tat ca ¢ dong.
Dam bao tinh tip trung, 6n dinh ctia phién hop PHPCP thuong nién nim
2022 cua TCTHK.

Pié¢u 2. Pham vi diéu chinh va ddi tweng 4p dung

1. Quy ché nay quy dinh vé& viéc bau ctr Thanh vién Hoi dong quan trj (thanh
vien HDQT) TCTHK tai PHPCPD thuong nién nam 2022 (PHDCD).

2. Quy ché nay ap dung ddi (Y tit ca c6 dong s& hiru ¢b phan cia TCTHK hodc
nhiing nguoi dugce Gy quyén tham du hop 1€.

Diéu 3. S6 lwgng va tiéu chuin thanh vién HPQT

1. S6 luong thanh vién HPQT theo Diéu 1&é TCTHK 13 08 thanh vién.

2. S lugng thanh vién HPQT duoc biu tai PHDCD 12 01 thanh vién.

3. Nhiém ky cua thanh vién HDQT méi dugc tinh tir ngay dugc DPHDCD thong
qua két qua bau thanh vién HPQT va phi hop véi quy dinh tai Diéu 18
TCTHK.

4. Thanh vién duoc dé cir hodc tu Ung cr lam thanh vién HDQT phai dap ung
du céc tidu chuan va diéu kién theo quy dinh phéap luat.

Piéu 4. Quyén dé ci, irng ctr thanh vién HPQT

1. Céc c dong phd théng hop thanh nhom dé dé cur nguoi vao HDQT phai thong
bao vé viéc hop nhoém cho céc cé dong du hop biét trudc khi khai mac
DHDCD. So lugng Gmg vién ma c6 dong, nhém cb dong c6 quyén dé ctr phu
thudc vao s luong thanh vién HDQT theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu 3 Quy
ché nay va ty 1¢ s¢ hitu c¢b phéan phd thong cla cd dong, nhom cb dong. Theo
do, co dong, nhom cb dong s& hitu tir 10% tdng s6 ¢d phan phd thong trd 1én
¢6 quyén dé cir ti da 01 Ung vién.
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2. Truong hop s6 luong cac tmg vién HPQT thong qua dé cir van khong du s6
luong can thiét, HDQT duong nhiém gidi thiéu thém tng vién hoac t6 chirc
dé ctr theo quy dinh tai Diéu 16 TCTHK, Quy ché ndi bo vé quan tri TCTHK
va Quy ché hoat dong cua HDQT. Viéc HDQT duong nhiém gioi thi€u thém
ung vién phai dugc cong bo rd rang trude khi PHPCD bieu quyét bau thanh
vién HPQT theo quy dinh cua phap luat.

Diéu 5. Ho so tham gia dé cir, tng cir thanh vién HPQT

1. Hb so tham gia dé ctr, ing ctr thanh vién HPQT bao gdém:

a. Pon dé cir hodc Pon tmg ctr (theo mau tai tai liéu hop PHDCD);

So yéu 1y lich do ung vién tu khai c6 dan anh (theo mau tai tai liéu hop
DbHDCD);

c. Bansao hop I¢ Gidy ching minh nhan dan/ Thé can cude cong dan hodc
Ho chiéu cia ung vién;

d. Ban sao hop 1€ HO khau thuong trt (hoic gidy dang ky tam tra dai han)
do6i véi ing vién 1a cong dan Viét Nam;

e. Phiéu ly lich tu phap do co quan quéan 1y co sé dit lidu 1y lich tu phéap clp
theo quy dinh cua Luat ly lich tu phap nam 2009 hodc van ban phap ly
tuong duong do nha chuc trach nude ngoai cap;

f. Ban sao hop 18 cac bang cép, vin bang chimg chi ching nhén trinh d6 vin
hoa, trinh &0 chuyén mon ctia ing vién.

2. Céc van ban trong hd so phai duoc lap bang tiéng Viét va/ hodc tiéng Anh.

Gidy to, tai liéu do co quan c6 tham quyén cua nudc ngoai cap phai duoc hop

phép hoa lanh sy, trir trudng hop duge mién hop phap hoa lanh su theo quy
dinh cua phap luat.

3. Truong hop dé cu, tmg ctr trusc DPHDCD, cd déng, nhém cb dong phai giri
ho so dé ctr, ing cir dén TCTHK theo dia chi sau:

Nguoi phu trach quan tri - Thu ky Tong cong ty
Tong cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP
Pia chi: S6 200 Nguyén Son - Long Bién - Ha Noi.
Pién thoai: 024.38272289 Fax: 024.38722375
(Néu ho so 1a ban fax thi phai giri lai ban gdc khi ding ky tham dy truée cude hop).

Trudng hop dé ctr, img ctr tai PHDCD thi ¢ déng, nhém cb déng dé cir, Gng
clr phai cung cap day du hd so dé cur, ing cir cho Chu toa dé duoc xem xét.

Diéu 6. Luwa chon cac irng vién
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Dua trén cac Pon dé cur, tmg cir clia cac ¢ déng, nhém cb dong va cac hé so kém

theo cua cac ung vién, Ban Chu toa sé€ 1ap Danh sach cac ung vién dap tng du

tiéu chuan, diéu kién bau lam thanh vién HDQT dé cong bo tai PHDCD.

Piéu 7. Hinh thirc va phwong thirc bau

1. Vjéc bau th,a‘mh vién HDQT TCTHK sé& duogc thug hién theq hinh thuc truc
tiép, bé phiéu kin tai PHPCD theo phuong thirc bau don phiéu.

2. Mbicd dong, dai dién dugc uy quyén ctia ¢b dong co tdng sb phleu bau tuong
g v6i tong s6 co phan s¢ hiru hodc dugc ty quyén nhén véi s6 thanh vién
HDQT dugc bau 1a (01 thanh vién) do PHPCD théng qua.

Vi du: Co dong A s6 hitu 1.000 ch phan s6 thanh vién HDQT bau 1a 01 thanh
vién. Cb dong A s& c6 tong sb phiéu bau tuong tmg véi 1.000 phiéu cho 01
ung vién HbQT.

3. Cb dong, dai dién duoc ty quyen ctia ¢b dong c6 quyen don hét tong sb phiéu
bau ciia minh cho mdt Umg vién hodc phan chia tong s6 phiéu ctia minh cho
mot s6 ung vién.

4. Tong so phiéu bau cho céc ung vién cua mot cb dong, dai dién dugc uy quyén
ctia ¢ déng khong vuot qua téng sb phleu bau duoc phép cua co dong, dai
dién duoc uy quyén cia cd dong (bang sd c6 phan nhan véi s6 thanh vién
duge bau).

(Chi tiét vi du vé phuong thirc bau don phiéu tai Phu luc dinh kém Quy ché nay).
Piéu 8. T6 chirc va giam sat bau cir
1. Ban Kiém phiéu:

a. Viéc to chue va giam sat bau cir duge Ban Kiém phiéu thay mit cho Dai
héi dong c6 dong thuc hién theo ding céc quy dinh tai Quy che nay;

b. Ban Kiém phiéu c6 03 thanh vién, gom 01 Truéng ban va 02 thanh vién
do DHDCD biéu quyét thong qua theo dé nghi cua Chu toa.

c. Diéu kién cua thanh vién Ban Kiém phiéu:

- Thanh vién Ban kiém phiéu khong phai 14 thanh vién HPQT, KSV hoic
ung vién HDQT cua TCTHK;

- Thanh vién Ban kiém phiéu khong phai 13 thanh vién Ban Giam ddc cua
TCTHK;

- Thanh vién Ban kiém phiéu khong phai 1a nhitng ngudi ¢é lién quan véi
nhiing doi tugng trén.

d. Ban Kiém phiéu 1ap mot bd phan gitip viéc dé hoan thanh nhiém vu ctia Ban.

2. Ban Kiém phleu phai bao dam tinh chinh tryc, khach quan, bao mat thong tin
vé viéc kiém phiéu va bau ct.
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3. Ban Kiém phiéu cé nhiém vu:
a. Kiém tra va céng bd danh sach céc Gng vién HDQT;
Phé bién quy ché bau cr va huéng dan cach thic bau cir cho ¢ dong;
c. Tién hanh phat, thu, klem dém Phiéu bau cu cua cac co dong, dai dién

dugc uy quyén cua cb dong theo dung s6 ¢ phan va quyén biéu quyét cua
tung c6 dong, dai dién dugc Uy quyén cua co dong;

d. Kiém tra, giam sat viéc bd phiéu ctia cac cb dong, dai dién dugc Gy quyén
cua c6 dong;
e. Thuc hién kiém phiéu, lap bién ban kiém phiéu, cong bd két qua kiém
phiéu truéc PHDCD;
f. Ban giao lai Bién ban kiém phiéu va toan bd Phiéu bau ctr cho Ban Thu
ky Pai hoi;
g. Cung Chu toa Pai hoi xem xét va giai quyét khiéu nai, t6 cdo vé cac tng
vién, két qua bau (n€u c6) va bdo cdo d€¢ PHDCD quyét dinh;
h. Cac nhiém vu lién quan khéc.
4. Ban Kiém phiéu phai chiu hoan toan trach nhiém truéc phép luat va PHDCDH
ve€ viéc tuan thu Quy ché nay va veé tinh chinh xac cua két qua ki€ém phiéu.
Diéu 9. Phiéu bau cir va ghi Phiéu bau cir
1. Phiéu bau cur:
a. Phiéu bau cir do TCTHK phat hanh, duoc in théng nhét, c6 du treo cta

TCTHK, c6 ghi sb dang ky, ho va tén cb dong, ho va tén dai dién dugc uy
quyén cua cb dong va sb phiéu bau ctia ¢ dong do;

b. C& dong, dai dién dugc iy quyén cua co dong duoc phat 01 Phiéu bau cir
thanh vién HDQT theo ma s6 tham du (s¢ hitu va dugc uy quyeén);

c. Co dong, dai dién dugc uy quyén ctia cd dong khi dugce phat Ph1eu bau ctr
phai kiém tra lai cac thong tin ghi trén phiéu, néu c6 sai sét, c¢b dong, dai
dién duoc ty quyén ctia c6 dong phai thong bao ngay cho Ban Kiém phiéu
d6i phiéu khac.

2. Céach ghi Phiéu bau cir:

a. Khi dong y bau cho ung vién, co dong, dai dién duoc uy quyén cua cb
déng viét sb phleu mudn bau vao cét “Sé phiéu bau” tai dong tuong Ung
vdi tén ung vién do.

b. Neéu khoéng bau cho ung vién, c6 dong, dai dién dugc Uy quyén cia co
dong dién so “0” vao cdt “So phiéu bau”.
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c. Co dong, dai dién duoc uy quyén cua cb dong du hop ¢ thé dén phiéu
bau cho mdt hodc mot sé tmg vién, bau cho tét ca sd tmg vién hodic khong
bau cho tmg vién nao.

d. Téng so phiéu bau cho tng vién cua mot co dong, dai dién dugc uy quyen
ctia ¢6 déng khong duoc vuot qua tong s6 phiéu bau dugc phép cua co
dong, dai dién duoc iy quyén clia cd déng d6 (= sd ¢b phéan x sé thanh
vién dugc bau).

3. Phiéu bau ctr hop 1& khi c6 du cac diéu kién sau day:

a. Phiéu bau ctr cho tmg vién c6 tén trong danh sach va trong pham vi sb
lugng thanh vién can bau da dugc PHDCD thong qua;

b. Tong s6 lugng phleu bau nho hon hodc bing tong s6 ph1eu bau dugc phép
ctia ¢6 déng do6 (bang sé ¢b phan nhan véi sb thanh vién duge bau);

c. Khéng thude truong hop quy dinh tai Khoan 4 Diéu nay.

4. Phiéu bau ctr khong hop 18 khi thuéc mot trong cac truong hop sau:

Phiéu khong do TCTHK phat hanh va/hoic khéng c6 déu ctia TCTHK; hosc
Phiéu gach X04, sira chita, b sung cac ndi dung khoéng theo quy dinh
(truong hop viét sai phai doi lai phieéu mai); hoac

c. Phiéu c6 ghi thém hodc ghi tén khong ding, khéng thudc danh sach ing
vién quy dinh tai Biéu 6 Quy ché nay; hoac

d. Phleu co tong sd quyen da biéu quyet cho nhiing tmg vién vuot qua tong
s6 quyen duoc bidu quyét clia c6 dong d6 (bao gdm quyén s& hitu va duge
iy quyén); hodc

e. Phiéuq khong ky tén va ghi ro ho tén cuia cd dong, dai dién dugc uy quyén
cua c6 dong; hoac

f. Phiéu khong ghi dting huéng dan khi khoéng bau cho tng vién.

Pic¢u 10. Bé phiéu va kiém phiéu

s

Viéc bo phiéu duoc bat dau khi viéc phat Phiéu bau cr duoc hoan tt va két
thuc khi ¢6 dong, dai dién dugc Gy quyén cua ¢ dong cuoi cung bo Phiéu bau
ctr vao thung phicu.

Ban Kiém phiéu tién hanh klem tra thung phiéu trude su ching kién ctia cac
cb dong, dai dién duoc ly quyén cta ¢b dong.

Céc cb dong, dai dién duogc ¢ uy qpyen cua ¢ dong chi bo phiéu vao hom phiéu
da duogc niém phong do Ban Kiém phiéu giam sat.

Viéc kiém phiéu phai dugc Ban Kiém phiéu tién hanh tai phong bo phleu ngay
sau khi viéc bé phiéu két thic. Trude khi m¢ thung phiéu, Ban Kiém phleu
phai théng ké, 14p bién ban va niém phong sé phiéu khong st dung. Ban Kiém
phiéu khéng duoc gach x6a, stra chita trén Phiéu bau ctr.
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Piéu 11. Nguyén tic xac dinh két qua bau cir

1. Ngudi tring cir thanh vién HPQT dugc x4c dinh theo s6 phiéu bau tinh tir cao
xuong thap, bat dau tir ng vién c6 s6 phi€u bau cao nhat cho dén khi du so
lugng thanh vién ma PHDCD da biéu quyet.

2. Trudng hop cé tir hai tmg vién tré lén dat cing s phiéu bau nhu nhau cho
thanh vién cudi cung cua HPQT thi ngudi nao s& hitu hodc dai dién sé hitu
nhi€u c6 phan hon s& dugc chon. Néu s6 ¢6 phan s¢ hiru hodc dai dién s¢ hitu
cling ngang nhau hodac tat ca cac ung vién doé khong phai la cd dong cua

TCTHK thi sé& to chiic bau lai trong sé céc (mg vién c6 s6 phiéu biu ngang
nhau dé chon.

3. Néu bau lér} 1 khong du 5O thanh vién HDQT can bau bd sung thi PHDCD sé
tién hanh bau ti€p 1an 2 trong s6 nhitng rng vién con lai.

4. Néu sau khi bau 1an 2 van chua du thi PHPCP s& biéu quyét bau lai 14n 3
hoic dé khuyet thanh vién HPQT va bau b sung trong ky hop PHPCDH tiép
theo theo quyét dinh cua Chu toa Pai hoi.

Diéu 12. Lap va cong b6 Bién ban kiém phleu
1. Sau khi kiém phiéu, Ban Kiém phiéu phai 1ap Bién ban kiém phiéu.
2. Bién ban kiém phiéu phai c6 cac ndi dung chu yéu sau day:
a. Thoi gian, dja diém 1ap Bién ban kiém phiéu;
b. Thanh phan Ban kiém phiéu;
Muc dich, néi dung bd phiéu;

e o

Téng sé cd /dong c6 mat va dai dién dugc uy quyén bau cur tai PHPCD;
téng sb ph1eu bau da tham gia bau ct, trong d6 phén biét s6 phiéu bau hop
18 va s phiéu bau khéng hop 18;

e. Két qua bau ct;
f. Chit ky ctia Thanh vién Ban kiém phiéu.

3. Toan vin Bién ban kiém phiéu phai dugc Ban Kiém phiéu cong bd trude
DHDCD va dugc ghi nhén vao Nghi quyét cia PHDCD.

Piéu 13. Quyen chat vin

Céc cd dong dai dién c6 dong co quyen chét van, khiéu nai vé viéc bau ctr va kiém
ph1eu ‘Chu toa Pai héi, Ban Kiém phleu co trach nhiém giai trinh va lam rd cac
chat vin ctia c6 déng va dugc ghi vao bién ban cudc hop PHDCD.

Piéu 14. Hiéu lwe ciia Quy ché

Quy ché nay cé hiéu luc sau khi duoc PHDCD thong qua va chi 4p dung cho viéc
bau cir thanh vién HDQT TCTHK.
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Phu lue
HUONG DAN BAU CU THANH VIEN HPQT
THEO PHUONG THUC BAU DON PHIEU
(Pinh kém Quy ché bau cir thanh vién HDQT TCTHK)

1. Loai Phiéu bau cir
- Phiéu mau vang: bau thanh vién HDQT;
B6 phiéu: Bo Phiéu bau cir vao thung phiéu.
Ghi Phiéu bau cir
Mbi ¢ dong c6 tong s6 phleu bau tuong ing vol téng sb co phan cé quyén

biéu quyét (bao gdm s hitu va duoc Uy quyén) nhan véi sé thanh vién dugc
bau cua HPQT.

Co dong co thé chia tong sé phiéu bau cho tit ca cac Ung vién, hodc don hét
téng sb phiéu bau cho mot hodc mot so Ung vién nhung tong s6 phiéu bau cho
cac ung vién khong dugc vuot qua téng s phiéu bau cia co dong.

Vi du:

Gia su PHDCD biéu quyét chon 5 thanh vién HDQT trong tong s6 6 tng vién.
Quy cd dong Nguyén Van A nam gilr (bao gbm s¢ hitu va duge Uy quyen)
1.000 ¢ phan cé quyén biéu quyét. Khi dé tong s6 phiéu bau ctia co dong
Nguyén Van A 1a: (1.000 x 5) = 5.000 phiéu bau.

C6 dong Nguyén Vin A c6 thé bau don phiéu theo phuong thire sau:

Truwong hop 1: Co dong Nguyén Vin A chia déu s6 phiéu bau ciia minh
cho 5 {tng vién (twong dwong moi rng vién nhin dwoc 1.000 phieu bau)

Stt Ho tén irng vién S6 phiéu bau
1 Ung vién 1 1.000
2 Ung vién 2 1.000
3 Ung vién 3 1.000
4 Ung vién 4 1.000
5 Ung vién 5 1.000
6 Ung vién 6 0
Tong s6 phiéu bau 5.000

Trwong h0'p 2: Co dong Nguyen Vin A don hét s6 phleu bau ciia minh
cho 1 \ng vién (gid sir c6 dong don hét sé 5 phiéu bau cho Ung vién 2)
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Stt Ho ,tén rng vién S6 phiéu bau
1 Ung vién 1 0
2 Ung vién 2 5.000
3 Ung vién 3 0
4 Ung vién 4 0
5 Ung vién 5 0
6 Ung vién 6 0
Tong s6 phiéu bau 5.000

Trwong hop 3: Co dong Nguyén Vin A chia sé phiéu bau ciia minh cho 6
urng vién nhung khong déu nhau

Stt Ho tén wng vién S6 phiéu bau

1 Ung vién 1 3.000

2 Ung vién 2 1.000

3 Ung vién 3 300

4 Ung vién 4 300

5 Ung vién 5 200

6 Ung vién 6 200
Tong s6 phiéu bau 5.000

Truong hop 4: Co dong N‘guyén Vin A chia s phiéu bau ciia minh cho
mot sO wng vién (gid su don sé phiéu bau cho 02 vmg vién: Ung vién 2 va

Ung vién 3)
Stt Ho tén wrng vién S6 phiéu bau
1 Ung vién 1 0
2 Ung vién 2 3.000
3 Ung vién 3 2.000
4 Ung vién 4 0
5 Ung vién 5 0
6 Ung vién 6 0
Tong so phiéu bau 5.000
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4.

Phiéu bau cir khéng hop 18

- Phiéu bau ctr khong theo mau quy dinh, khong c¢6 ddu ctia TCTHK.

- Phiéu gach xo04, sira chita, ghi thém hoac ghi tén khong dung, khong thudc
danh sach ing vién quy dinh tai Diéu 6 Quy ché nay.

- Phleu co tong sO phleu bau cho nhiing ng vién cla cb dong vugt qua

téng sb quyén dugc biéu quyét ctia cd dong do nim giitr (bao gom s& hitu
va dugc uy quyén).

- Céc truong hgp khac quy dinh tai Quy ché nay.
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Anh 4x6 SO YEU LY LICH
(Photo) (CURRICULUM VITAE)

(&nh mau
moi nhat co

dong dau L. HO VALEN (NGME): ... ..o oo e et e e e et e e e e e e et e e e e,
giap lai CL}'&"& 2 Gidi tinh: ONam CIN
CO quan xac
nhan ly lich) (Gender): (Male) (Female)

3. Ngay sinh (Date of birth): .............cccc oo iii i i e i,
4. QUOC tich (NGLONALILY): .. ... cov oo s e e et e e e e et e ee e,

9]

CMND/HS chibu s8: ... .o oe e es e oo DAY CAP: oo e oo BT oo s e e e,
(ID/ Passport number): (date of issue) (by)

Dia chi thuong tra (Permanent residence: ... ...................cc... ...
S6 dién thoai lien 1ac (Tel/MObile): ... ..........cocooce e ece oo oo e e oot e e e oo e e e,
Trinh @0 van hod (EdUCAiON): ... ... ... ..o oo et it e e e et et e e et e e e e e et e e e e

Trinh d6 chuyén mén (ghi ré truong, ndm tét nghiép truong, chuyén nganh):

o o =

(Professional qualifications — include college/university, graduation year, majors)

10. Qua trinh cdng tdc (noi cong tdc, chitc vu, nghé nghiép da qua tir ndm 18 tudi):

(Enployment history — include name and location of companies, job titles from the age of
18)

11. Chitc vu cong tac hi€n nay (Current posSition). .................c.ccce e e cee e e e e e
12. S6 lugng cb phiéu duge ty quyén hofic NAM I ..., cb phiéu
(Number of authorized/ possessed SHAres: ............ccoouvvvevveeeeiieecieeeaenenn. shares)

Td1i xin x4ac nhan 1061 khai trén 1a hoan toan dung su thét. Néu sai toi xin chiu trach nhiém trudc
phap luat.

(I hereby undertake that the above statements are true. I will take full responsibility for them
under the law.)

XAC NHAN* ...,ngay ..... thang .... nam 2022
(Attestation of Competent Authority) Nguwoi khai (Declarant)
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* Ghi chu (Note):

So yéu 1y lich nay phai dwoc Tha truéng co quan (néu c nhan dang lam viéc tai co quan, tb
chire), hodc Uy ban nhin d4n x&/ phudng noi ca nhan dang ky ho khau thuong tri (néu cé nhan
khong lam vié€c tai co quan, to chirc) xé4c nhan.

This curriculum vitae shall be certified by the Head of company/ organization where the

declarant is working or Commune-level People’s Committee where the declarant registers
permanent residence (if the declarant is not working for the company/ organization).
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tu do — Hanh phic

DPON PE CU THANH VIEN HPQT
Kinh giri: Hoi ddng quan tri Téng cong ty Hang khong Viét Nam — CTCP

T6i/Chiing tdi 1 ¢6 déng/nhém cb dong cia Tong cong ty Hang khong Viét Nam — CTCP, ndm

gilt co phan (bing
1411 SRR

........................... ) chiém .........% tong sb ¢ phin phd thong cua Tong cong ty Hang
khong Viét Nam — CTCP, c¢6 tén trong danh sach dudi day:

o CMND/ H6 chiéw/ CCCD/ S6 ¢b phan

r e GCN DKDN ném gt

1

2

Tong so co phan

Sau khi nghién ciru du thao Quy ché bau cir thanh vién HPQT ctia Pai hoi dong c¢b dong thuong
nién nam 2022 Téng cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP (Quy ché bau ctr), t6i/chiing t6i
dbng y d& cir Ong/Ba c6 tén trong danh sach dudi day tham gia tmg ctr thanh vién HDQT tai
Dai hoi ddng cb déng thudng nién nim 2022 ciia Tbng cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP:

Sé CMND/ Ho chiéu/ CCCD,

TT Ho va tén oz L0
ngay cap, noi cap

Dia chi

Pdng thoi, chung t6i théng nhit ctr (dp dung trong truong hop nhém cé dong dé cir):

Ngay Cap:......coeeevvunnn. NOT CAP: .o e

Lam dai dién nhom dé thuc hién céc thu tuc dé cir thanh viéen HDQT tai Dai hoi ¢b dong thuong
nién nam 2022 cta Tong cong ty Hang khong Viét Nam — CTCP theo diing Quy ché bau ctr.

T6i/Chiing t6i hoan toan chiu trach nhiém vé viéc dé cir nay va cam két tuan thu nghiém chinh
cac quy dinh hién hanh ctia phép luat va Quy ché bau cu.
........... ngay ... thang ... nam ....
C6 dong
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap — Tw do — Hanh phic

PON UNG CU THANH VIEN HDPQT
Kinh gtri: Hdi dong quan tri Tong cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP

00 t8I LAz . e
CMND/H0 chiéu/ Thé can cdc cOng dan SO: ........wwwweeiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeess e esesesese s .
Ngay cAp: ..oovveeee, NOT CAD: oo

Hi¢n dang so hitu (dai dién so hitu) ..o cO phén (bang chit:
................................................................ ), tuong ung ...... % tong sO c¢d phan pho
thong dang luu hanh cua Tong cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP.

Xet phu hop du theo cac diéu kién duoc quy dinh trong Ludt Doanh nghi€p s6 59/2020/QH14,
Piéu 1& Téng cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP va dy thao Quy ché bau ctr thanh vién
HDQT ctia Pai hoi dong c6 déng thudng nién ndm 2022 (Quy ché bau ctr), t6i d& nghi duoc
tham gia ing ctr vi tri thanh vién HDQT Tdng cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP.

Ho6 so duoc dinh kém bao gdm:
1. So yéu 1y lich ty thuat c6 x4c nhan cta co quan c6 thAm quyén;
2. Ban sao duge ching thuc tir ban chinh cac gidy to sau:
- CMND/ Thé cin cude cong dan/ Ho chiéu;
- Hb khau thuong tra (hoic gidy dang ky tam tra dai han) dbi véi ung vién 1a cong dén :
Viét Nam; }
- Céc bang cép chimg nhan trinh d6 van hoa va trinh 46 chuyén mon;

3. Phiéu ly lich tu phap do co quan quan 1y co s& dit liéu 1y lich tu phap cip theo quy dinh
ctia Luat ly lich tu phap ndm 2009 hodc vén ban phép ly tvong duong do nha chirc trach
nudc ngoai cap;

4. Pon & ctr (néu tmg vién duoc ¢b d6ng, nhom cb dong dé ct).

Toi cam két s& tudn tht nghiém chinh c4c quy dinh hién hanh ciia phap luat va Quy ché bau ct.

Néu dugc cac cb dong tin nhiém bau lam thanh vién HPQT, tdi xin dem hét nang luc va tdm

huyét ctia ban than dé déng gop cho sy phat trién cta Téng cong ty Hang khong Viét Nam -

CTCP, lu6n tuén tht nghiém chinh c4c quy dinh ctia phap luat hién hanh va Diéu 1¢ Téng cong
ty Hang khong Viét Nam - CTCP./.

Tréan trong.
........................... , ngay ... thang ... ndm ......
Ung vién

(Ky va ghird ho én)
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TO TRINH
K¢ hoach sin xuat kinh doanh nim 2022

Kinh trinh: Pai hji dong cé dong thwong nién 2022

Ho6i ddng quan tri (HPQT) tai Téng cong ty Hang khong Viét Nam
(TCT/VNA) xin béo céo Pai hoi Dong cb dong (PHPCP) ké hoach san xuat kinh
doanh nam 2022 véi nhitng ndi dung chinh nhu sau:

A.PANH GIA KET QUA SAN XUAT KINH DOANH NAM 2021
I. Méi truong kinh doanh
1. Cac yéu t6 vi m6 anh hwong dén SXKD cia TCT

Theo béo cdo thang 10/2021, Hiép hdi van tai Hang khong Qudc té (IATA)
da nhan dinh dai dich COVID - 19 1a ¢t sdc 16n nhat dé lai nhitng hau qua lau dai
nhit cho nganh hang khéng thé gidi. Thong thuong, nhitng su kién trude day nhu
su kién 11-9 nam 2001, dich SARS nam 2003 hay dai khing hoang kinh té nam
2009 déu chi lam lugng khach luan chuyén toan thé giGi sut giam 5% - 20% va
chi mét 6 - 18 thang dé hdi phuc. Tuy nhién, dich COVID - 19 d3 kéo dai trong 2
nam va chua c6 diu hiéu két thic, san luong khach luan chuyén nam 2021 chi
bang 40% so ndm 2019, mirc 15 du kién clia céc héing hang khong 14 khoang 60 ty USD.

Gia dau Jet Al binh quin nam 2021 dat 72,62 USD/thung, ting 2,17
USD/thiing so v&i KH2021. Chi phi nhién liéu ting do gia 218 ty déng so voi KH
bao cdo DPHDCD.

So v6i ty gia ké hoach di bao cdo PHPCD, dong CNY, VND ting gia so véi
USD, con lai cac dong ngoai té chinh khac chu yéu giam gia so v6i USD. Ty gia
USD/VND binh quan nim 2021 14 22.944 VND/USD, thip hon 0,72% so véi ty
gia KH bao cdo PHDCP. Ty gia thuc t& anh hudng theo xu hudng tich cuc dén
dong tién SXKD nam 2021 (ting hiéu qua 134 ty d6ng: thu nhap tang 15 ty dong,
chi phi giam 119 ty dong).

2. Thi trudng van tai hang khong

Mang bay qudc té thuong 18 di/dén Viét Nam tiép tuc “dong bang” trong ca
nam 2021, chi con d6i twong khach chuyén gia hodc céng dan hdi hwong, hoat
dong van tai hanh khach quéc té thuong 18 hoan toan dinh tré. Tinh chung ca nam,
khéch tong thi trudng qudc té chi dat 489 nghin khach, bang 1,4% so vdi trudc
dai dich (nam 2019).
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Pébi véi ndi dia, dich bénh bung phat & Viét Nam vao hai cao diém quan
trong la cao diém Tét va cao diém He, nhiéu tinh, thanh phé thuc hién gian cach
x4 hoi, nhu cau di lai ctia hanh khach giam manh. Khach tong thi truong noi dia
dat 14,6 triéu khach, giam 61% so 2019 va thap hon 47% so du béo gifta nam.
Khong chi san lugng khach sut gidm manh, theo ndm 2021, gid vé binh quan céac
ndi dia giam 34% so cung ky.

Vi céc yéu td nhu trén, céc hing hang khong Viét Nam hau nhu chi ¢ thé
khai thac duge 60% - 70% cong suat doi tau bay.

I1. Giai phap diéu hanh

Trong diéu kién hoat dong san xuét kinh doanh c6 nhiéu bét loi, TCT da
chu dong thuc hién déng bd nhiéu giai phap dé tng phé véi dai dich, dam bao
thanh khoéan va kha ning hoat dong lién tuc bao goém:

Thi nhéat: Cong tac diéu hanh san xuat

Linh hoat diéu hanh, khong ngimg tim kiém co hoi khoi phuc va phat trién:
VNA khong ngilrng tim kiém, tAn dung moi co hodi dé tang doanh thu, trong dé cac
giai phap ndi bat 1a ddy manh vén tai hang héa, bay hdi huong va chd khach
chuyén gia, mé thém céc duong bay mdi. Déac biét, tir cudi thang 11/2021, TCT
da chinh thac khai thac duong bay thuong 1€ td1 My vira voi muc tiéu mo rong
mang dudng bay qubc té, vira dé tan dung, khai thac t6i uu ngudn luc doi tau bay
than rong.

Thi hai: Cong tac lao dong tién lwong

Tiép tuc Diéu hanh linh hoat chinh sach st dung nhan luc, chinh sach tién
lwong phil hop véi quy mé san xuét, tmg phé véi khiing hoang do anh hudng ctia
Covid-19; Duy tri cao nhét tinh sdn sang ctia nguén luc, tuan thi cac quy dinh ctia
phép luat. T chirc lai hoat ddng giam sat tai cac san bay chinh, tig budc trién
khai tinh gian ngudn luc cac chi nhanh nuéc ngoai.

Thit ba: Cit gidm chi phi, triét dé tiét kiém

TCT x4y dung ké hoach hanh dong chi tiét vé cat giam, tiét kiém chi phi va
thudng xuyén ra soat cic kha ning dé giam thém chi phi, cai thién két qua kinh
doanh; quan ly chat ch€ cac ndi dung chi phi, ngan séch va viéc thuc hién cac giai
phap tiét kiém cit giam ngan sach. Bén canh viéc dam phén véi cac ddi tac 16n nhu
thué tau bay, stra chita bdo dudng, TCT thuc hién cht gidm chi phi cho cac hoat
dong quang cdo, xtc tién thuong mai, thay dbi tiéu chuin phuc vu hanh khéch, tiét
kiém céc khoan chi dam bao hoat déng v.v. Téng cac giai phap tu than ctia TCT
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nhim cit giam chi phi ca ndm 2021 dat 5.558 ty ddng. Trong ndm 2021, TCT tiép
tuc kién nghi cic co quan hitu quan kéo dai cac giai phap hd tro chinh sach cua
Chinh phu va da duogc cho phép tiép tuc ap dung chinh sach gisn khau hao, phan
bo chi phi sira chita bao dudng, giam 50% chi phi ha cét canh, giam 30% thué bao
vé moi trudng. Céc hd trg chinh sach cia Chinh phi gitip giam chi phi SXKD nim
2021 1a 4.815 ty dong, trong d6 sé gién chi phi khau hao, sira chita bao dudng la
4.484 ty dong, giam thué va phi 1a 320 ty ddng.

Thir tu: Dam phan gian hodn thanh toan

Tong sd tién no phai tra cac nha cung cip gidin hodn thanh toan tai thoi diém
cubi nam 2021 14 12.851 ty ddng, chi yéu 1a no tién thué may bay, sira chita bao
dudng, chi phuc vu chuyén bay v.v. TCT dang tiép tuc 1am viéc véi cac dbi tac
vé phuong an co cdu lai thoi gian va sb tién tra no nha cung cép.

Thir ndm: Tai co cau cac khodan ng vay

Nam 2021, két qua tai co cdu no vay trong va ngoai nudc la khoang 3.203
ty dong (bao gdm ca khoan co cau no vay ECA ky cudi nim 2020 va duogc co ciu
tir dau 2021). S6 ng gde phai tra ndm 2021 dugc co cdu gidn no sang cac nim sau
1a khoang 2.245 ty dong gitp giam dang ké ap luc dong tién (trong d6 1.013 ty
dong theo cac thoa thuan tai co cdu no ky nam 2020, 1.232 ty ddng theo cac thoa
thuén tai co cdu no ky nam 2021).

Thi sau: Tiép tuc sit dung linh hoat ngudn vén vay ngiin han

Trong bbi canh tiép cin ngudn vén tin dung ngay cang tré nén khé khan,
TCT d4 nd luc duy tri mbi quan hé véi cac Ngan hang, dic biét la cac Ngan hang
¢6 quan hé chién luge nhu VCB va duoc cdc ngan hang hd tro duy tri, cdp méi
han mtc tin dung va co ciu ng vay ngén han trong nam 2021. Téng vbn vay ngén
han du kién dén 31/12/2021 1a 4.098 ty ddng.

Thit bay: Trién khai thanh cong cac giai phap huy dong von va vay tir
cac doi tac

Trong nam 2021, TCT d hoan thanh trién khai phat hanh c¢6 phiéu chao
ban thém cho c6 dong hién hiru (7.961 ty ddng) va vay tir di tac (4.000 ty ddng)
dé thanh toan céc nghia vu no, giai tda mot phan &p luc tré no qua han va ng vay;
trit lwong tién cudi nam duy tri & muc 2.689 ty ddng 1a ngudn tai chinh quan trong
dé duy tri hoat dong SXKD trong giai doan t6i.
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I11. Két qua thwe hién
1. Van tai hang khong

Trong ca niam 2021, dién bién dich bénh trén thé g161 rat phuec tap, TCT tiép
tuc dimg tit ca cac dudng bay di/dén quéc té thuong 1€, chi con khai thac cac
chuyén ché khach héi huong, cach ly tu nguyén va ché hang. Nhiam tan dung
nguén luc du thira, TCT da x4c dinh hoat déng khai thac hang hoéa tiép tuc dong
vai trd chi dao, 1a phuong 4n quan trong dé t6i wu doanh thu cfing nhu ngudn luc.
Tiép nbi viéc hoén cai tau bay tir ché khach sang chd hang trong nam 2020, TCT
d trién khai thao ghé 6 tau A350, 5 tau A321, boc ghé 2-3 tau than rong dé vén
chuyén hang héa trong nam 2021.

Véi viéc dich bung lén & Viét Nam vao cao diém Tét va tir cudi thang
4/2021, nhu cau di lai cua nguoi dan giam manh. Péc biét, trong giai doan thang
8 - 9, cac dudng bay ndi dia cling bi cat giam t6i da boi chinh sach gidn cach xa
hoi ctia Chinh phii. Trong ndm 2021, do dién bién dich bénh trong nudc con tiém
an nhiéu rui ro, cac hing hang khong phai khai thac theo sb lugng chuyén bay han
ché phan bd ctia Cuc Hang khong Viét Nam va chua c6 kha nang khai thac lai
theo nhu cau thj trudng va ning luc ciia doi tau bay.

Trong nam 2021, TCT van chuyén 6,13 triéu tri€u luot hanh khach, thép
hon 51,6% so KH va gidm 73,2% so 2019. Trong do:

2. Két qua tai chinh

Két qua SXKD nim 2021 tiép tuc bi anh huéng nang né do tinh hinh dich
bénh covid-19 trong nam 2021 dién bién phirc tap hon rét nhiéu so véi du bdo,
cung voi gia vé giam manh do canh tranh va thira tai cung Ung trén thi trudng ndi
dia, ddc biét giai doan cudi qui 3, tinh hinh van tai hanh khach néi dia hau nhu
dinh tré hoan toan. TCT da thuc hién cac giai phap diéu hanh linh hoat theo dién
bién dich bénh va tinh hinh thi truong, tdn dung moi co hoi dé tdng doanh thu (bay
hoi huong, ting manh van chuyén hang hoa ...), tiét kiém, cit giam tdi da chi phi
(ndm 2021 dat 5.558 ty dong); kién nghi hd trg chinh sich ctia Nha nuée (4.815
ty dong), gidn tién d6 thanh toan no phai tra (no gidn thanh toan cudi nim 2021:
12.851 ty déng); st dung linh hoat han muc tin dung ngén han (du ng vay ngén
han cubi nam 2021: 4.098 ty dong, ngoai ra TCT vay ngin hang chinh sach xa
hoi 15 ty dong dé tra lwong cho ngudi lao dong); téi co ciu no vay trong va ngoai
nuédc 1a khoang 3.203 ty dong. Cac giai phap trén da phan nao giap TCT giam 19,
duy tri thanh khoan va dam bao duoc can ddi dong tién cho cac ndi dung chi can
thiét nhat dé duy tri hoat dong SXKD.
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Trong qui 3, TCT ciing d hoan thanh kip thoi viée viée ky két hop dong
vay tai cap von 4.000 ty ddng va tang von cb phan 7.961 ty ddng, giap TCT co
ngudn tai chinh quan trong dé thanh to4n mot phan no qua han va cai thién trir
lwong tién, bd sung ngudn vdn chi so hitu dap ung didu kién tiép tuc niém yét

trén san HOSE.
Cic chi tiéu két qua kinh doanh nam 2021

PVT: Ty dong

TH TH

TH KH e 2021/ | 2021/

TT Chi tiéu s | 291 z((gl TH KH
2020 2021

1 | Téng doanh thu hop nhit 42276 | 37.364 | 29.752 | 70,38% | 79,63%
Trong do: Cong ty me 33.266 | 24.682| 20.109 | 60,45% | 81,47%

2 | Téng chi phi hgp nhat 53.237 | 51.668 | 42.717 | 80,24% | 82,68%
Trong dé: Cong ty me 42.010 | 37.590| 31.943| 76,04% | 84,98%

3 | Loi nhudn truée thué hop nhit | -10.960 | -14.304 | -12.965 | 118,30% | 90,64%
Trong dé: Cong ty me -8.743 | -12.908 | -11.833 | 135,35% | 91,67%

4 | Loi nhudn sau thué hop nhat | -11.178 | -14.526 | -13.279 | 118,80% | 91,42%
Trong dé: Cong ty me -8.755 | -12.908 | -11.848 | 135,33% | 91,79%

(*) Ghi chii: S6 liéu 2021 theo BCTC 2021 dé kiém todn, lom tron dén hang ty dong.

V6i két qua san xudt kinh doanh nhu trén, qui mé vén chu s& hitu cong ty
me cudi ndm giam con 5.274 ty ddng, von chu s& hiru hop nhit 1a 524 ty dong.

Cic hé s6 tai chinh chii yéu ciia TCT niam 2021 - Cong ty me

A 1. % Pon vi TH KH TH
STT Ton ol 50 tinh 2020 2021 2021 (¥)
I Cong ty me
1 | Vén cha sé hitu ty ddng 9.161 5253 | 5.273,86
2 Ty suét loi nhuén TT/Doanh thu (ROS) % -26,30% -52,30% -58,8%
3 glzl Eu:; ;g‘ mibeviet. BTy Cho sy i Cnf % 63,10% | -192,44% | -164,2%
iy |t | s1] 8| am
5 | Hé sb no phai tra/Vén cha so hitu Lan 5.4 11,3 10,01
6 | Du tién cudi ky ty dong 869 806 965,54
7 | Kha ning thanh toan no ngin han lan 0,15 0,12 0,19
I Hop nhit
1 | Vén cha s hitu hop nhat ty dong 6.072 524,21
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Ghi chii: 86 liéu 2021 theo BCTC 2021 dé kiém todn, lam tron dén hang ty dong.
3. Két qua thuc hién K& hoach dau tw

K& hoach dau tu nam 2021 cua TCT dugc phé duyét tai QD sb 498/QD-
HPQT/TCTHK ngay 16/8/2021 véi tong gia tri 281,8 ty dong (176,8 ty dong dau
tur tai san, du phong dau tu 105 ty dong).

Téng gia tri thuc hién nam 2021 1a 98,9 ty déng, dat 35,1% KH.
4. T6 chirc phat trién nhéan hre va tién hrong chinh sach

TCT d3 linh hoat diéu hanh nguén luc va céc chinh sach tién lvong nhan
su dé nguoi lao dong va TCT cung chia sé cdc khé khin theo tig giai doan dién
bién cta dich, tuong ing véi quy md hoat dong sén xuét kinh doanh.

TCT tiép tuc trién khai nhiéu chinh sach hd tro nguoi lao dong tam hoéan
hop ddng lao dong; hd tro ngudi lao dong dang ky nghi cho huu; hd tro vé tai
chinh d& nguoi lao dong thudce danh sach phai nghi tam hoén do chinh sach s
dung ngudn luc va ty nguyén chim dut hop dong lao dong trong nim 2021 ¢6
ngudn tai chinh dn dinh trong thoi gian hoc tap va tim kiém cong viéc méi. Ngoai
ra, TCT da duy tri lién tuc ché d6 Bao hiém stc khoe ddi véi toan thé nguoi lao
dong gdm: nguoi lao dong trong danh sach 1am viéc, nghi cho huu hozc tam hodn
Hop ddng lao dong do chinh sach sir dung ngudn lyc.

5. Két qua thwe hién cac chi tieu PHPCD giao nim 2021

TT Chi tiéu Ponvitinh | KH2021 | TH2021 |TH/KH (%)
1 |Hanh khach vén chuyén Triéu khach 12,65 6,13 48,4%
2 |Hanh khach luan chuyén Ty khéch.km 10,09 5,14 51,0%
3  |Hang héa van chuyén Nghin tdn 218,7 219,6 100,4%
4 |[Hang hoa luan chuyén Triéu tin.km 484,0 661,4 136,7%
5 |T4n luan chuyén Ty tan.km 1,37 1,10 80,3%
6 |Doanh thu

6.1 |Hop nhdt Ty dong 37.364 29.752 79,6%

6.2 |Congty me Ty dong 24.682 20.109 81,5%
7  |Loi nhuén trude thué

7.1 |Hop nhdt Ty dong -14.304 -12.965 90,6%

7.2 |Cong ty me Ty d(jng -12.908 -11.833 91,7%
8  |Loi nhuan sau thué
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TT Chi tiéu Pon vi tinh KH 2021 | TH2021 |TH/KH (%)

8.1 |Hop nht Ty dong -14.526 -13.279 91,4%

8.2 |Cong ty me Ty dong -12.908 -11.848 91,8%
9  |Téng kinh phi dau tu Ty dong 281,8 98,9 35,1%

6. Cac giai thuwdng lom cia nam
Trong ndm 2021, Téng cbng ty di vinh du nhan duoc nhiéu giai thudong va

danh hiéu 16n do céc td chire uy tin trong nude va qudc té trao ting nhur:

- Thuong hiéu quéc gia Viét Nam nam 2021 - B6 Cong thuong binh chon;

- Hang hang khéng an toan Covid xép hang cao nhit 5 sao do Skytrax binh chon;

- Hang hang khong hang van héa diu Chau A nam 2021 do World Travel
Award binh chon;

- Hang hang khéng dan dau thé gidi vé hang thuong gia nim 2021 do World
Travel Award binh chon;

- Hang hang khong dan dau thé gidi vé hang phd théng nam 2021 do World
Travel Award binh chon;

- Hang hang khéng dan dau thé giéi vé hang phd théng dic biét nim 2021
do World Travel Award binh chon;

- Top Thuong hiéu tét nhit nim thr ba do Yougov binh chon;

- Hang hang khéng Mice t6t nhit Chau A 2021 do World Mice Awards binh chon;

- VNA la mdt trong 10 thuong hi€u c6 trai nghiém khach hang xudt sdc nhat
tai Viét Nam nam 2021 - KPMG danh gia;
B. KE HOACH SXKD NAM 2022
I. M6i trueong kinh doanh va dinh hwéng xiy dung ké hoach

1. Yéu t6 vi mé anh hwéng dén SXKD
Sau hai nim chao dao vi dai dich COVID-19, kinh té thé gidi duoc du bao

s€ viing budc hon trén con dudong quay lai quy dao tang trudng trong nam 2022
nho da phuc hoi da duoc cung cb trong nam 2021. Tuy nhién, dai dich COVID-
19 v6i su xuét hién cta bién thé méi Omicron cua virus SARS-CoV-2 van 1a yéu
t6 chinh, tiém 4n nhimng nguy co tri hodn su phuc héi kinh té thé gidi tré lai mirc
binh thudng nhu trude dai dich. Su 1ay lan nhanh chéng cua bién thé Omicron
dong nghia véi viée trién vong ctia nganh hang khdng toan ciu trong nim 2022
van con rat mong manh.
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Péi véi ndm 2022, theo du bao duoc IATA dua ra vao thang 4/2021, thi
truong hang khong s& phuc hdi khoang 88% so véi nam 2019. Tuy nhién, trude
su xuat hién cta bién chiing virus méi Omicron, IATA da diéu chinh du bao nhu
cau thi truong hang khong nam 2022 sé& dat 61% so v&i nam 2019.

Doi véi thi truong Viét Nam, du kién thi truong s€ ¢6 nhitng dau hiéu tich
cuc ca ¢ ndi dia va quoc te. Tuy nhién, cac y€u to vi mo anh hudng dén thi truong
hang khong con ti€ém an nhiéu rui ro khé luong. Cu thé:

- P6i voi thi truong nodi dia, nhu cau di lai cia nguoi dan phuc hdi va tang
nhanh do téc d6 phti vaccine nhanh chéng va nhd viée cac hoat dong du lich cua
cac dia phuong bat ddu duogc phat dong trd lai. Tuy nhién, tinh hinh dich bénh va
kha ning phuc hdi kinh té con tiém an céc rii ro khé ludng.

- Béi véi thi truong qubc té di dén Viét Nam, mic du chinh phu da néi long
cac qui dinh vé nhap canh va céch ly song do tinh hinh dich bénh con kho luong,
cac yéu clu vé xét nghiém trudc nhap canh cua Viét Nam va cac han ché vé nhap
canh va cach ly cta céac thi truong chinh cua Viét Nam nhu Nhat Ban, Trung
Quéc, Han Quéc khién téc do hoi phuc cua thi trudong quéc té con cham, dac biét
trong nira dau 2022. Trong céc giai doan sau, ngay ca khi phuc hoi, tbc d6 phuc
hdi du kién s& cham do du kién khach du lich, vén chiém téi 70% luong khach
chua thé phuc hdi trong bdi canh dich bénh hién nay.

Gia nhién liéu bay du kién nam 2022 duoc xay dung 110,2 USD/thung trén
co s& gia dau thuc té dua vao chi phi tir thang 1 - thang 4/2022 va theo du béo gia
dau JA1 theo gia Future tir cac thong tin vé thi truong dau mé. Theo d6 gia dau
JA1 binh quan thang trong giai doan tir thang 4 dén thang 12 dang du tinh dua
vao KH la 115,3 USD/thung. Rui ro gia nhién liéu nam 2022 dugc danh gia la rat
16n, phirc tap do nhiéu yéu t6 khong chic chin vé kinh té toan cau, cung cau cta
thi trudng ning luong va cac yéu té dia chinh tri thé gidi, dac biét 1a tinh hinh
cudc xung dot Nga-Ukraine va cac hé luy kém theo. Gia dau giao tuong lai (gia
future) & thoi diém hién tai trén thé gidi dang c6 xu hudng ting cao. Vi san lugng
theo KH du kién va gia nhién liéu bay trong giai doan 9 thang cudi nam tang/giam
1 USD/thung thi chi phi nhién liéu tang/giam twong tmg khoang 132 ty dong trong
9 thang cudi nam.

Céac du béo vé ty gia dugc xay dung trén co sd cac du bao cua ngan hang
va trang web tai chinh c6 uy tin nhu ngdn hang HSBC, BIDV, TCB, MSB, du bdo
cta long forecast, Trading economics... Trén co s& cac ngudn dit liéu du béo,
TCT tinh binh quan va xem xét dé dua ra ty gia ké hoach cua céc dong tién phan
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anh tinh khach quan cua thi truong va dam bao an toan ddi véi TCT. Ty gid binh
quan (TGBQ) KH2022 USD/VND la 23.100, cao hon TGBQ 2021 la 176
dong. Céc dong tién chu chdt dugc du bao cé xu hudng giam gia so véi USD, trix
ddng CNY. Ty gia VND/USD cudi ndm 2022 duoc du bao ting 2,28% (520 dong)
so v6i dau nam. Néu dong USD ting/giam 1% so véi cac ddng ban té, loi nhuan
s& giam/tang khoang 54 ty dong. Néu ty gia USD/VND binh quén ting 100 dong
s& lam giam loi nhuén 40 ty ddng do chuyén dbi tién t8, ty gia USD/VND cubi ky
taing 100 déng s& lam giam loi nhuan khoang 84 ty ddng do danh gia lai no vay
dai han gbc USD.
2. Thi trwong van tai hang khong

a. Thi trwong hang khong Qubc té & Thué chuyén

Mic du cac phan 16n cac qudc gia trén thé giéi da tién hanh tiém chung
vaccine véi ty 16 kha cao, tuy nhién dién bién dich bénh van rat phuc tap sau khi
xudt hién nhiéu bién thé virus, hiéu qua cia vaccine suy giam nhanh, cdc nuéc
dang thuc hién mot cach than trong mo ctra don khach nhap canh theo timg budec.
Do d6, du bao dbi tuong khach chu yéu van 1a khach cong vu, chuyén gia, nguoi
hdi huong ... trong khi déi tuong khach chu dao 1a khach du lich (vén chiém téi
90% nhu cau) chua thé phuc hdi nhu trude dich. Do hoat dong khai thac thudong
1é han ché, du kién hoat dong khai thac hang hoa van déng vai trd quan trong.

Trude nhitng bién dong khé luong cua dich bénh va ca thi truong HK, dé
sdn sang, chu dong trong cong tic quan tri didu hanh, TCT du kién xay dung ké
hoach theo ba kich ban (KB) thi trudng quéc té khac nhau, tuy theo murc d0 ma
ctra bién gi6i va su néi 10ng cac chinh sach vé xuét nhap canh, cach ly.

Ba kich ban thi truong nhu sau:

- KB Cao: Khach téng thi truong dat 14,32 triéu khach, trung binh cad nam
thip hon 59% so 2019.

- KB Trung binh: Khach tong thi truong dat 9,2 triéu khéch, trung binh ca
nam thap hon 73% so 2019.

- KB Thép: Khéch tong thi trudong dat 8,3 triéu khach, trung binh ca nim
thip hon 88% so 2019.

b. Thi trweong hang khong Noi dia

Dbi v6i ndi dia, TCT c6 2 kich ban phy thuge theo mirc dd phuc héi cua
d6i tuong khach du lich va nhan dinh chung vé kha nang chi tra ctia hanh khach.
Hai kich ban thi truong nhu sau:
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- KB Cao: Khach téng thi truong dat 35,9 triéu khach, thép hon 4% s02019.
- KB Thap: Khach téng thi truong dat 28,8 triéu khach, thap hon 23% so 2019.
3. Pinh huéng xay dwng ké hoach

TCT xac dinh cac muc tiéu, phuong hudéng, nhi€m vu trong tdm nam 2022
nhu sau:

Dam bao an toan tuyét déi khai thdc 12 nhiém vu tién quyét, 1a co s0, tién
@& cho su phuc hoi va phat trién ciia TCT. Vi vay, day tiép tuc la cong tac duogc
chu trong hang dau; trong d6 viéc giam sat, kiém tra tinh trang k¥ thuat va qui
trinh dam bao an toan, dac biét khi khai thac trd lai sau thoi gian dai ngirng khai
thac do dich bénh sé 14 trong tam ctia cong tac an toan nam 2022.

Vé hoat dpng khai thdc va thwong mai: Xay dung cac phuong 4n diéu
hanh theo céc kich ban vé thi trudng, chu dong cac giai phap tng bién theo dién
bién cua thi truong. Di véi khai thac qudc té: chii dong phdi hop véi cac ddi tac,
sdm khéi phuc lai hoat dong khai thac cac dudng bay qudc té trén co sé ké hoach
mé& cira ctia Chinh phu, kip thoi ndm bat co hoi thi trudng, gianh, gitr thi phan
cling nhu dam bao hiéu qua st dung ngudn luc. Pdi v6i khai thac ché khach noi
dia: dam bao vai tré chu dao van tai hanh khach néi dia cia VNA group véi muc
tiéu thi phan dat trén 50%. Tiép tuc mo rong khai thac hang héa trén co sé tan
dung nguén luc sin c6; muc tiéu thi phén ndi dia dat trén 60%; thi phén quéc té
dat trén 12%; tiép tuc diéu chinh gia ban pht hop nhim ting hiéu qua khai thac
hang hoa;

Vé cit giam chi phi va cin doi dong tién: tiép tuc dam phan véi cac chu
no, dic biét la cac chu tau bay trong viéc giam bdt khoan ng cti va giam gia thué
cho cac hop dong thué hién tai; tra sém tau bay dang thué, Ui thoi gian nhéan tau
d6i v6i cac hop ddng da ky. Pong thoi, tiép tuc kién nghi va trién khai céac giai
phép hd tro thanh khoan ctia nha nudc véi vai tro 1a Chi sé hitu cia TCT; day
nhanh viéc trién khai cac giai phap tai co cdu danh muc dau tu tai cac cong ty con,
cong ty lién két va tiép tuc trién khai tai co cu tai san (ban/ban va thué lai tau bay
cii) dé dam bao dong tién;

Niéng cao chit lwong dich vu: Dam bao hai hoa chit luong dich vu 4 sao
v6i An toan dich bénh; Tiép tuc trién khai chién dich “nang tam dich vu” véi viéc
trién khai céc dich vu méi va nang cao trai nghiém khach hang, tién t¢i muc tiéu
dat tiéu chuén 5 sao vé chét luong nguén nhan luc;

Vé chuyén doi so: Uu tién nguon luc cho cac dy an chuyén doi so; trong
doé tap trung cac du an nang cao trai nghiém khach hang va cac du an nang cao
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chat luong hé théng quan ly; Cac du 4n thuong mai dién tir c6 co hoi ting doanh
thu cn trién khai nhanh theo hudng thi diém va diéu chinh;

Chudn bi cdc ké hoach dai han: Panh gia va du bao cic thay d6i vé thi
trudng va nhu cau hanh khach trong béi canh binh thudng méi sau dai dich; xac
dinh huéng phat trién ciia TCT trong dai han; t6 chirc lai mé hinh san xuat kinh
doanh dam bao kha nang canh tranh, mé rong thi truong va kinh doanh cé hiéu qua.

I1. Ké hoach SXKD nim 2022
1. Van tai hang khong
a. Quéc té

- Chu ddng khai thac sém trd lai trén co s& chinh sach vé mé ctra bién gidi
cua Chinh phu;

- Pua tai nhanh, sém v6i muc tiéu gianh thi phan trén co s& bu dép chi phi
bién doi;

- Uu tién khai thac cac dudng bay trong khu vuc Dong Bic A, Pong Nam
A va céc duong bay ¢ dung luong thi truong 16n.

- Pbi véi timg KB thi truong dd néu & muc 2a, TCT c6 nhiing phuong an
san pham nhu sau:

+ KB Cao: Khai thac hdu hét tré lai mang qudc té tir thang 4/2022 (trir
nhém céc thi trudng Trung Qudc), day nhanh tién d6 phuc héi dé dam bao cac
dudng bay dat tan sudt 1-2 chuyén/ngdy vao thoi diém thang 7/2022 trén céc thi
truong chinh nhu Tokyo/Seoul/Bangkok/Singapore.

+ Kich ban trung binh: Khai thac cac dudng bay qudc té tir thang 4/2022
v6i tan sudt thp 2 - 3 chuyén/tudn; ting dan 1én 4 - 5 chuyén/tuan tir thang 7; cac
thi truong trong diém nhu Tokyo/Seoul/Bangkok/Singapore s& 1én it nhét 1
chuyén/ngay. Dén thoi diém thang 11/2022, cac dudng bay co ban khéi phuc tan
suat 7 chuyén/tuan (trir nhém cac duong bay chau Au va Trung Qudc)

+ Kich ban thap: Mang bay qudc té phuc hdi cham, chi duy tri cac duong
bay hién tai dang khai thac véi tan suét 3-4 chuyén/tudn déi véi nhém duong bay
khu vuc va 1-2 chuyén/tudn dbi v6i nhém duong bay dai.

b. No¢i dia

Theo ting kich ban thi truong, TCT diéu chinh tan suét cho phi hop véi
nhu cau thi truong nham dam bao can ddi hiéu qua va muc tiéu thi phén VNA
group dat trén 51% & cac thang cao diém he (6 - 8/2022). Trong céc thang con lai,
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TCT trién khai xay dung 2 phuong an trong d6 dam bao mirc thi phan 46% - 50%
d6i v6i Phuong 4n Cao va 42% dbi v6i Phuong an than trong. San pham tap trung
duy tri, giit thi phan chinh ctia VNA group trén cac duong bay truc, tiép tuc ting
tai dudng bay du lich va thuc hién diéu hanh tai linh hoat nhdam dam bao hiéu qua.

Vé mang duong bay, cdc duong bay truc, truc 1¢, du lich va dia phuong tur
hai trung tam HAN va SGN duoc uu tién duy tri va khéi phuc trudce; cac duong
bay ngach, cac dudng bay dia phuong tur cac trung tam khac s€ khoi phuc ngay
khi thi trudong phuc héi tét.

Trén co s& cac dién bién nhu trén, TCT kién nghi st dung kich ban trung
binh dbi v6i mang duong bay qubc té va phuong an than trong ddi véi noi dia.

2. Ké hoach tai chinh
a) Ké hoach

Nam 2022, sau khi Chinh pht trién khai thanh c6éng chién dich tiém chung
véc xin Covid-19, du kién tinh hinh dich bénh trong nudc bude dau duogc kiém
soét va 1a tién dé quan trong dé tig budc mé cira nén kinh té, hoat dong van tai
hang khong du kién s& duoc khoéi phuc dan ciing véi téc d6 md cira nén kinh té
va két ndi giita cac quéc gia. Tuy nhién, cing thang Nga - Ukraine bung phat, dan
t61 gia dau thé giéi leo thang, ting vot lam anh huéng nghiém trong téi toc do
phuc hdi ctia cac nén kinh té sau hai nim chju anh huéng béi dich bénh. TCT du
kién tinh hinh SXKD sé& tiép tuc gap nhiéu khoé khin do anh hudng cia gia nhién
liéu Jet Al tdng manh, tdc do phuc hdi thi truong quéc té con nhiéu rui ro, thua 18
SXKD van & mirc cao, dong tién tiép tuc bi suy giam va thadm hut. Cu thé:

Cic chi tiéu két qua kinh doanh nim 2022

DVT: Ty dong

STT Chi tiéu UTH 2021 (*) | KH2022(**) UI;g;g;f {,/0
1 | Téng doanh thu hop nhiat 29.752 59.907 201%
Trong do.: Cong ty me 20.109 45.252 225%

2 | Tong chi phi hop nhit 42.717 71.134 167%
Trong do: Cong ty me 31.943 54.587 171%

3 | Loi nhuin TT hop nhit -12.965 -11.227 87%
Trong do: Cong ty me -11.833 -9.335 79%

4 | Logi nhuin ST hop nhit -13.279 -11.465 86%
Trong do: Cong ty me -11.848 -9.335 79%
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Ghi chu:

- (*) 86 liéu 2021 theo BCTC Q4/2021 dd kiém todn, lam tron dén hang ty dong.
(**) KH2022 tinh toan trén co so gia dinh TCT duoc tzep tuc dp dung chinh
sach khau hao, phdn bé cho giai doan Covid, gzam thué BVMT 50% va gidm
phi ha cdt cdnh 50%; Gid nhién liéu binh qudn ndm gia dinh xdy dung KH2022
la 110,26 USD/thung Voi gia future trén thi tru"O’ng thé gici tai thoi diém ngay
26/4/2022, gia nhién liéu binh quan 9 thang cuoi nam 2022 dat muc 126,45
USD/thiung, cao hon 11 USD/thung, chi phi nhién liéu tang 1.356 ty dong va
lam hiéu qua SXKD c¢6 thé & mike -10.691 ty dong.

TCT sé tlep tuc didu hanh SXKD linh hoat theo dién bién thi truong, thuc
hién céc giai phap dam phén giam gia, tiét kiém, quan tri chi phi, cac giai phap téi
co cAu tai san - ngudn vén dé bd sung thu nhép, dong tién va ngudn vén nham
muc tiéu cai thién t6i da két qua san xuét kinh doanh, dam bao duy tri thanh khoan,
duy tri mtrc vn cht s& hitu hop nhat & mic duong.

b) Can d6i dong tién

V6i két qua SXKD nhu trén, dong tién nam 2022 du kién tiép tuc tham hut
thém 12.118 ty dong. TCT chu dong thuc hién cac giai phap giup cai thién dong
tién thém 8.068 ty ddng dé duy tri thanh khoan va dam bao can déi dong tién cho
cac noi dung chi can thiét anh huong dén hoat dong SXKD, thanh toan theo cac
théa thuan va cam két véi cac nha cung cip, cac ngan hang cho vay. Pén cudi
nam 2022, TCT c¢é murc du tién trén 2.040 ty dong va duy tri ng vay ngén han va
gidn hodn thanh toan & mirc cao 12 19.500 ty ddng (trong d6 du ng vay ngén han 1a
4.700 ty dong, no tai cap von 1a 4.000 ty ddng va no nha cung cip 1a 10.800 ty dong).

¢) Cac chi tiéu tai chinh

Du kién céc chi tiéu tai chinh cudi ndm 2022 nhu sau:

Mot s6 chi s6 tai chinh TCT niam 2022

STT Tén chi s6 DPVT | UTH 2021 (*) | KH2022 (**)
1 Cong ty me
1 | Tong tai san - Ngudn vén ty déng 58.040,48 52.879,24
2 | Vbn chu sé hitu ty dong 5.273,86 -4.061,32
Ty suét loi nhuén TT/Téng doanh " 5 5
3 (ROS) 7 -58,8% -20,6%
4 T}/ su?t loi nﬂhuan ST/Von chu s& % 164.2% 11.539.8%
h{tu binh quén
Heé s no phai tra/Vén CSH 5
2 (khong bao gdm thu ban) lan 9,79 -12,76
6 | Hé sb no phai tra/Vén CSH lan 10,01 -14,02
7 | Du tién cudi ky (ty ddng) ty ddng 965,54 2.039,78
8 | Kha niang thanh toan ng ngan han lan 0,19 0,16
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STT Tén chi s6 DVT | UTH 2021 (*) | KH2022 (**)
II Hop nhiit
1 | Vén chii s& hiru hgp nhét ty dong 524,21 -11.240,84
Ghi chu:

- (*) 86 liéu 2021 theo BCTC 2021 da kiém todn, lam tron dén hang ty dong.
- (*) KH 2022 gia dinh chua thodi von Skypec va TCS, chua tang von va phat
hanh trdi phiéu.
3. Ké hoach dau tu
3.1 Pinh huéng cong tac dau tw nim 2022

- Tép trung chuin bi dau tu du 4n tau bay théan hep dé ddi méi doi tau bay
va dap tmg nhu cau khai thac ciia TCT khi thi truong phuc hdi va phat trién.
Nghién ciru phuong 4n diéu chinh co ciu doi tau bay va cau hinh tau bay phu hop
v6i nhu cau thi truong;

- Trién khai céc thu tuc dé nghi bé tri dat dé trién khai chuan bi dau tu T
hop cong trinh dich vu dong bd chuyén nganh HK tai Cang HKQT Long Thanh;

- Tiép tuc chi trién khai cac du an cap thiét truc tiép phuc vu SXKD, phi
hop kha nang b tri vén trong nam 2022; Uu tién cac du an tiét kiém chi phi/ngudn
luc, tdng doanh thu, ndng cao nang luc canh tranh, t5i wu hiéu qua SXKD, cac du
an/dé an phuc vu phat trién VNA Group theo huéng Digital Airlines;

- Tang cudng giam séat hoat dong, qua trinh thuc hién tai co ciu clia cac DN
vbn gop theo ding muc tiéu, chién luoc phat trién cia VNA Group; Ddy manh
mdi quan hé hop téc gitta cic doanh nghiép nhdm phét huy thé manh ciia VNA
Group; P4y manh cac hoat dong mua chung hang héa dich vu; Trién khai géi dich
vu dong bo (k¥ thuét, phuc vu mat dat, xang dau, suit an, hang héa), ting cudng
hop tac trong dam phan véi cac Hang HK bay téi VN, nang cao nang luc canh
tranh cia VNA Group.

3.2 Ké hoach dau tw phat trién nim 2022
Téng gia tri K& hoach dau tu phat trién nam 2022 13 375,8 ty dong:
a) Cac dw 4n dau tu tai san:

K& hoach nam 2022 gém 32 duan (18 du an chuén bi dau tu, 14 du an thuc
hién dau tu) véi tong kinh phi phi dau tu khoang 175,8 ty ddng (chiém ty trong
46,8% tong gia tri KH dau tu phét trién nam 2022), trong d6: Kinh phi chuan bi
dau tu: 17,8 ty déng; Kinh phi thuc hién dau tu: 118,0 ty d@)ng; Du phong: 40 ty
ddng, cu thé nhu sau:
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- PAu tu tau bay: Chuyén tiép 01 Dy 4n chudn bj dau tu tau bay than hep;
kinh phi chudn bi ddu tu 1,8 ty dong (Téng muc dau tu giai doan 1 du kién
41.000,0 ty ddng), twong tmg 1,0% tong gia tri KH dAu tu tai san.

- Pau tu trang thiét bi (5 du 4n chuan bi dau tu; 7 du 4n thuc hién dau tu):
Kinh phi dau tu 1a 29,2 ty ddng, tuong Gmg 16,6% tong gia tri KH dau tu tai san.

- Pau tu xay dung (12 du an chudn bi dau tu, 7 du an thuc hién dau tu):
Kinh phi ddu tu 13 104,8 ty dong (chuén bi dau tu: 17,8 ty dong; thuc hién dau tu:
88,8 ty dong); tuong ng 59,6% tdng gia tri KH dau tu tai san.

- Dy phong dé giai ngan cho céc du 4n chudn bi d4u tu trang thiét bi va xay
dung dugc phé duyét trong ndm 2022: 40,0 ty dong, tuong tng 22,8% tong gié tri
KH dau tu tai san.

- Ngudn vbn dau tu tai san: Vén CSH: 119,8 ty ddng; Vén vay: 56,0 ty dong.
b) Cac khoin dau tw ra ngoai doanh nghi¢p (PTRNDN):

Ké hoach PTRNDN: Gép vén bang tién: 155,5 ty ddng; Gop von tir cac
qu¥ ctia doanh nghiép 55,8 ty déng; Du phong 44,5 ty dong. Cu thé:

- B sung vén gbép dé cac doanh nghiép tham gia dau tu tai Long Thanh:

+ VAECO: 100 ty dong (g6p vén bang tién 67,7 ty ddng, trich tir quy
DTPT ctia doanh nghiép 32,3 ty dong);

+ VACS: 70 ty dong gép vén bang tién;

- B4 sung vén gép dé tang nang luc SXKD tai cac doanh nghiép khac:

+ AITS: 11,6 ty dong (gép bang tién 14 9,7 ty ddng va tir quy DTPT cua
doanh nghiép 14 1,9 ty dong);

+NASCO: 21,4 ty dong tir quy DTPT ctia doanh nghiép.

+ APLACO: 8,3 ty dong (gop bang tién 1a 8,1 ty dong va nhan cd tic
bang c¢6 phiéu 13 0,2 ty ddng).

- Du phong 44,5 ty dong khi cac doanh nghiép khac ¢é nhu ciu bd sung
von. DP6i véi cac khoan bd sung vén tir cac quy ctia doanh nghiép, TCT khéng tap
hop gié tri vao kinh phi dau tu nam 2022.

4. Ké hoach cong tac té chirc, ddo tao va phat trién nhan lwc, tién lwong

- Xay dung 3 kich ban st dung lao dong ndm 2022 tuong tng vai 3 kich
ban vé san luong dé diéu hanh ngudn lyc khi thi trudng thay déi.
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- Tiép tuc trién khai cac giai phap tinh gian té chir, t6 chirc lai lao dong,
t6i uu hod quy trinh céng viéc, giam céc tAng nic trung gian dé cong viéc hidu
qua hon, ning suit lao dong cao hon. Thuc hién theo cac phuong 4n tinh gian lao
dong tuan thu cac quy dinh ctia phap luat lao dong khi trién khai thuc hién.

- Phi cong: Chuan bi ngudn luc du cho phuong 4n san lugng cao. Phan bay
déu gilt ndng dinh, ching chi; phat trién t6i da nhan luc nodi dia cho doéi tau bay
than réng; xem xét sira d6i ché do chinh sach dé thu huat, gitt chan luc luong phi
cong nude ngoai khi thi truong phuc hoi.

- Tiép vién Hang khong tiép tuc phan bay luén phién, dam bao gid bay tdi
thidu dat mirc 35-45h/thang. Thuc hién ra soat, danh gi4, phan loai va c6 chinh
sach st dung phu hop véi tung dbi tuong dé nang cao chét luong dich vu, nguén
luc. Tiép tuc ngimg st dung tiép vién Nhat Ban, Han Qudc khi cac dudng bay tré
lai do céc yéu té vé han ché tiép xtc trong bdi canh phuc vu hanh khach.

- béi véi lao dong khéi mat dat: B6 tri lao dong hiéu qua, tiét kiém, phu
hop quy mé san xudt kinh doanh. Ngudi lao dong trong danh sich tam hoan
HDLD c6 trach nhiém chu dong tu dao tao nang cao kién thtre, trinh dd ngoai
ngit, cac k¥ ning, bang cap ching chi can thiét cho céng viée, ¢ thé quay trd lai
lam viéc khi thi trudng phuc héi theo nhu cau cac vi tri cong viée ctiia TCT b tri.

5. Ké hoach trién khai tai co' cAu toan dién doanh nghiép

- Trién khai géi giai phap thao g& khé khan ctia Chinh phu cho TCT, trong
d6 trong tAm la géi hd trg thanh khoan 1an 2 theo phuong an TCT phét hanh thém
cb phiéu/trai phiéu dé bb sung von phuc vu SXKD, bu dép thadm hut dong tién.

- T4i co cAu danh muc dau tu ra ngoai doanh nghiép; thu hoi vén dau tu,
gia tang thu nhép, cai thién dong tién, tirng budc xda 13 liy ké va tao ngudn vén
dau tu phat trién cho Cong ty Me dé sin sang cho giai doan phuc hdi; nang cao
hiéu qua SXKD, thu htt ngudn luc tir bén ngoai dé ting cudng stic canh tranh clia
cac Doanh nghié€p thanh vién.

- Tai cAu trtc co cdu ddi bay; tai co cAu tai san, thanh ly tau bay cii, ban va
cho thué lai tau bay (SLB).

- T4i co ciu t chiic theo hudng tinh gon, giam tang nc trung gian; xay
dung, diéu chinh lai quy ché, quy trinh thuc hién cong viéc; loai bo, thu hep hoac
hop nhét nhiing bd phan, linh vuc chua phi hop trong tinh hinh méi.

- Ra soét va xay dung phuong an sir dung dét va tai san trén dat.
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- Tai co ciu d6i méi quan tri doanh nghiép, tap trung d4y manh viéc Uing

dung d6i méi manh mé hé thong CNTT va chuyén déi sb trong moi linh vuc SXKD.
6. D kién cac chi tiéu SXKD nim 2022

STT Chi tiéu PVT KH2022 KHZOZ%(V/O )TH2021
1. | Khach van chuyén Triéu kh 17,0 276,9%
2. | Khach luan chuyén Ty kh.km 19,7 381,9%
3. | Hang hoa van chuyén 1.000 tan 271,2 123,5%
4. | Hang héa luan chuyén | Triéu tdn.km 831,3 125,7%
5. | Tan luan chuyén Ty tan.km 2,61 236,5%
6. | Doanh thu Ty dong
6.1 | Hop nhdt 59.907 201,4%
6.2 | Cong ty me 4,252 225,0%
7. | Loi nhuén trude thué Ty dong
7.1 | Hop nhdt 11,227 86,6%
7.2 | Cong ty me -9.335 78,9%
8. | Loi nhuén sau thué Ty dong
8.1 | Hop nhat -11.465 86,3%
8.2 | Cong ty me -9.335 78,8%
9. | Tbng kinh phi dau tu Ty dong 375,8 379,9%

C. KIEN NGHI

Do anh hudng ning né cta dich bénh Covid-19 trong 2 nam 2020-2021, va

nhiing rdi ro con tiém an nhu gia nhién lidu, ty gia, chién tranh ... nén thi trudng
van tai hang khong con c6 nhidu bién dong kho luong. Dé diéu hanh linh hoat
SXKD, HPQT kién nghi BPHDCD théng qua mét s6 chi tiéu c6 tinh chit muc tiéu
dinh hudéng cua nam 2022 nhu sau:

TT Chi tiéu bVT KH2022
_ ~ *) 5 A
1 | Doanh thu - Cong ty me Ty dong 45952
Loi nhuén trude thué - Cong ty v ak .
3 | Tong kinh phi dau tu Ty dong 375,8
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Ghi chu™: Cdc chi tiéu néu trén chiea bao gém doanh thu, loi nhudn thu duoc
tw viéc thodi vo”’n cua V]}’A tai i?w’t $0 doanh nghiép thanh vién dang trién khai cdac
thu tuc trinh cap co tham quyén theo dung quy dinh

Hoi déng quan tri s€ chi dao VNA khan truong thuc hién cac giai phéap co
cau lai tai san theo quy dinh phép luat nhdm bo sung dong tién va thu nhap, phin
dau giam 16 & murc thép nhét; giam sat viéc t6 chirc, trién khai thuc hién ké hoach
san xuét, kinh doanh va dau tu phat trién nam 2022, trong d6 nhiém vu trong tdm
1a xay dung va thuc hién céc giai phap tai co cdu nham nang cao hiéu qua hoat
dong san xudt, kinh doanh, bao gém: ddi méi co cu bd may td chtrc theo hudng
gon nhe, tinh gian bién ché, t6i uu hoa quy trinh cong viéc, ddy manh giai phéap
tng dung cong nghé s6, giam thiéu t6i da chi phi, ning cao ning sut lao dong,
d6i méi quy trinh quang cdo, tiép thi va chdm séc khach hang sau ban hang, ning
cao chat lugng phuc vu khach hang, .

Kinh trinh Pai hoi déng c6 déng xem xét thong qua.
Xin tran trong cam on.
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TO TRINH
Veé viéc thong qua BCTC nim 2021 di dugc kiém to4n ciia Cong ty me,
BCTC Hop nhit ciaTong cong ty Hang khong Viét nam- CTCP

Kinh giri: Pai hoi dong ¢6 dong thudng nién nim 2022

Can ¢t quy dinh hién hanh ctia Nha nude va cic van ban huéng dan cua
cac B9, Nganh trong linh vuc tai chinh-ké toan;

Can cr vao Diéu 18 hién hanh cta Tong cong ty Hang khong Viét Nam,;

Cin cr vao Qui ché Quan ly tai chinh hién hanh cua Tdng cong ty,

Hoi dong quan tri kinh trinh Pai h6i ddng ¢d déng thudng nién nam 2022
thong qua Béo cdo tai chinh Cong ty me, Bao céo tai chinh hgp nhat nam 2021
nhu sau:

B4o cdo tai chinh Cong ty me, Bo céo tai chinh hop nhit nim 2021 da
dugc Cong ty Kiém toan Deloitte Viét nam (DTT) thuc hién kiém todn, dugc Ban
kiém soat TCT ki€m tra, tham dinh va dugc cong bo thong tin cdng khai theo quy
dinh. B4o cdo tai chinh nam 2021 d& dugc kiém toan bao gom céc ndi dung:

1. Bo céo ctia Ban Giam ddc

2. B4o c4o cua don vi kiém toan doc lap

3. Bang cén d6i ké toan

4. Bao cao két qua hoat dong kinh doanh

5. B4o cdo luu chuyén tién té

6. Thuyét minh Béo cdo tai chinh

Chi tiét Bao cdo tai chinh nam 2021 d& duoc kiém toan cua TCT duoc gui
kém theo tai liéu Dai hdi dong c6 déng thuong nién ndm 2021 va dugce céng bo
cong khai trén website cia TCT (www.vietnamairlines.com).

* Y kién ctia kiém toan doc lap: DTT khong dua y kién ngoai trir, v kién
tréi nguoc trén BCTC Cong ty me va BCTC hop nhét.

Kiém todn vién néu vin dé cin nhén manh nhu sau :

“Chting t6i xin luu y nguoi doc téi Thuyét minh sé 02 phan Thuyét minh
B4o céo tai chinh riéng, BCTC Hop nhét. Tai ngay 31 thang 12 nam 2021, ng
ngin han ctia Tong Céng ty vuot qué tai san ngan han véi sb tién 1a 26.149 ty
dong (29.838 ty dong d6i v6i BCTC Hop nhét) va khoan phai tra qua han cua
Tong Cong ty 14 12.851 ty ddng (15.779 ty ddng dbi véi BCTC Hop nhét). Trong
nim tai chinh két thic cuing ngay, Téng Céng ty c¢6 két qua kinh doanh 13 v&i sd
tién 14 11.848 ty ddng (13.279 ty ddng dbi v6i BCTC Hop nhét) va luu chuyén
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tién thuén tir hoat dong kinh doanh 4m véi sé tién 13 6.568 ty dong (6.759 ty dong
d6i v6i BCTC Hop nhét). Kha ning hoat dong lién tuc ciia Tong Cong ty s& phu
thudc vao su hd trg vé tai chinh cia Chinh phu Viét Nam va viéc dugc gia han
thanh toan cac khoan vay, cac khoan phai tra tir cdc ngan hang thuong mai, céc to
chire tin dung, cac nha cung cip va cho thué. Nhitng didu kién nay, cling cc van
dé khac nhu trinh bay tai Thuyét minh s6 02, cho thay su ton tai cta cac yéu t6
khéng chéc chin trong yéu din t6i nghi ngd vé kha niang hoat dong lién tuc cua
Téng Cong ty.

Chung t6i ciing luu ¥ nguoi doc toi Thuyét minh sé 03 phan Thuyét minh
Béo cao tai chinh riéng. Theo Cong van cua B¢ Tai chinh ban hanh vao ngay 12
thang 01 nam 2021 va Nghi quyét ctia Chinh pha ban hanh ngay 06 thang 8 nim
2021, Téng Céng ty da ap dung hudng din ké toan riéng vé viéc ghi nhéan chi phi
khau hao va chi phi phan bb tién sira chira bao dudng cta cac may bay va dong
co cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nim 2020 va 2021, va céc anh
huéng cua viée ap dung huéng din nay duoc trinh bay tai Thuyét minh sb 12, 13
va 16.

Y kién kiém toan cua chung t6i khong lién quan dén véan dé nay.”
Kiém toan vién da danh gia tinh trung thuc, diy du cia BCTC nam 2021 va khong
dua ¥ kién ngoai trir. Viéc dua ra van dé nhdn manh 1a pht hop véi chuén muc
kiém toan sé 570 vé Hoat dong lién tuc, khi c6 phat sinh cac sy kién sau ngay
khoa sd, dic biét 1a anh hudng cta dich bénh covid-19.
1. Mét s6 chi tiéu tai chinh co ban trong BCTC nim 2021 da dwoge kiém toan

DVT: ty dong

CHI TIEU CONG TY ME HQP NHAT

I. BANG CAN POI KE TOAN (31/12/2021)

A. Tong cong tai san 58.040 63.058
1. Tai san ngén han 6.207 11.356
2. Tai san dai han 51.833 51.702
B. Tong cong ngudn von 58.040 63.058
1. No phai tra 52.766 62.534
2. Vén chu sé hiru 5.274 524
Trong do:
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CHI TIEU CONG TY ME HQP NHAT

- Vbn gép cua chi sé hitu 22.144 22.144
- Loi nhuén sau thué chua phan phéi (18.870) (21.961)
II. KET QUA HPKD NAM 2021

1.Tong doanh thu va thu nhép 20.109 29.752
Trong do6: Doanh thu hoat dong SXKD 19.733 29.468
ih ';‘f)ng chi phi SXKD, tai chinh va o 13514
Trong d6: Chi phi hoat dong SXKD 31.942 42.397
3. Lo trong cong ty lién két (203)
4. L6 thuan tir hoat dong kinh doanh (12.209) (13.132)
5. Lo ké toan truéc thué (11.833) (12.965)
- Chi phi thué thu nhép hién hanh 15 257
- Chi phi thué thu nhap hodn lai 57
5. L sau thué TNDN (11.848) (13.279)
Trong do:

- L6 sau thué ctia Cong ty Me (12.907)
;sft) sau thué ctia c6 dong khong kiém (372)

2. Phan phoi lgi nhuin nim 2021 cia Cong ty me
V6i két qua kinh doanh nam 2021 Céng ty me 18 trén 11.848,2 ty dong va
16 Ity ké trén 18.870,5 ty ddng; 13 lily ké hop nhét trén 21.961,4 ty dong, TCT

khéng c6 loi nhuan dé phan phdi.

Kinh trinh Pai hoi dong c¢b déng phé duyét.
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TO TRINH
BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI
Vé két qua hoat dong nim 2021 va phwong hwéng nhiém vu nim 2022

Hbi dong quan tri (HPQT) Tong cong ty Hang khéng Viét Nam - Vietnam
Airlines (VNA/TCTHK) tran trong béo cdo Pai hoi dong c¢b dong (PHPCD) két
qua hoat dong nam 2021 va phuong hudng nhi€ém vy nam 2022 nhu sau:

I. B6i canh hoat dong SXKD ciia VNA

Pai dich COVID-19 bung phat, nén kinh té thé gi¢i da phai chiu nhiéu thiét
hai to 16n, ma nganh dau tién chiu tic dong niang né nhat chinh 1a nganh vén tai
hang khong. Theo nhén dinh ctia Hiép héi van tai Hang khong Qubc té (IATA)
dai dich Covid-19 14 cti séc 16n nhat dé lai nhimg hau qua l1au dai nhat cho nganh
hang khong thé gidi, san luong khach luan chuyén nam 2021 chi bang 40% so véi
thoi diém trude dai dich (ndm 2019), muc 16 du kién cia cac hdng hang khong 1a
khoang 60 ty USD.

Trude bdi canh khing hoang cuia nganh hang khong thé giéi, nganh hang
khong Viét Nam ciing khong nam ngoai tac dong cta dai dich COVID-19. Thi
trudng sut giam nghiém trong, Dot dich COVID-19 14n 3 bung phét dip tét nam
2021 khién doanh thu nganh hang khéng giam 80% so véi cing ky ndm 2020.
Hoat dong van tai hang khong tiép tuc gap kho trong nam 2021. Néu dich COVID-
19 dugc kiém soat nhu hién nay va khong phat sinh cac bién ching hay dién bién
phtrc tap méi, phai d&én nam 2024 hoat dong nganh hang khéng méi cé thé phuc
hdi nhu trude dich bénh.

Nam 2021, trong bdi canh kinh t& gip nhiéu khé khan, dich bénh Covid-19
dién bién phirc tap voi su xuat hién cta nhiéu bién ching mdi tac dong tiéu cuc
dén 1inh vuc van tai hang khong. O Viét Nam, mang bay qudc té thuong 1é di/dén
Viét Nam tiép tuc “déng bang” trong ca nam 2021. Khéach tdng thi trudng qubc té
chi dat 489 nghin khéach, béng 1,4% so vai trudce dai dich (nam 2019). O thi truong
ndi dia, dich bénh bung phét & Viét Nam vao hai cao diém quan trong 14 cao diém
Tét va cao diém Hé dan dén nhu cau di lai cia hanh khach giam manh, hoat dong
VTHK gan nhu dinh tré. Khach tong thi trudng ndi dia chi dat 14,6 triéu khach,
giam 61% so 2019 va thap hon 47% so v&i du béo. Véi céac yéu t6 trén, cac hang
hang khéng Viét Nam hau nhu chi ¢6 thé khai thac duge 60 % - 70% cong suét
doi tau bay. Bén canh viéc san lugng khach sut giam manh, do du thtra ung ung,
cac hang ndi dia giam gid manh dé gianh thi phan khién gia vé binh quén cic
duong bay ndi dia cling giam 34% so véi cung ky.
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I1. Hoat dong cia HPQT trong nam 2021

HDQT VNA gom 7 thanh vién, trong d6 c¢6 01 thanh vién doc 1ap va 01
thanh vién diéu hanh (kiém chic danh Téng Giam ddc). Cac thanh vién HDQT
déu duogc phan cong phu trach, theo ddi timg linh vue quan 1y, SXKD cu thé phu
hop véi ning luc va kinh nghiém cia timg TV. Céc TV HPQT déu hoan thanh
t6t nhiém vu duoc giao, hoat dong tuan thu quy dinh cta phéap luét, Pidu 1é Tong
cong ty, dam bao vai tro quan ly toan dién cac linh vuc SXKD, tim ra hudng di
phit hop cho VNA trong béi canh khé khan chung ciia toan nganh.

HDPQT da tb chirc 9 phién hop dinh ky dé danh gia két qua kinh doanh, dua
ra cac dinh hudng, chi dao hoat dong va trao ddi vé cac ndi dung, chuyén dé phuc
vu cong tac quan tri VNA. Ngoai cac phién hop, HDQT con ban hanh Nghi quyét,
Quyét dinh théng qua viéc ldy y kién cac TV HPQT béng vin ban. Cac cudc hop
HPQT duogc thuc hién theo dung quy dinh ctia Luat Doanh nghiép, Diéu 18, Quy
ché ndi bd v& quan trj cia TCT va dép tng yéu cau thuc té hoat dong cia VNA.
Ban Kiém soét déu dugc moi tham gia va dong gop v kién tai tit ca cac phién hop
cua HPQT. Ngoai ra, HDQT con td chirc cac phién lam viéc truc tiép theo chuyén
dé, du 4n quan trong va nhimng vin dé ma HPQT xét thay can thiét dé dap ung kip
thoi yéu cAu hoat dong SXKD cua TCT.

Nam 2021, HDQT VNA di ban hanh 215 nghi quyét va 106 Quyét dinh thuc
hién chirc ndng quén tri hoat dong ciia VNA va chi dao Ban Gidm dde thuc hién
cac nhiém vu SXKD duoc DPHDPCD giao. Cac Nghi quyét, Quyét dinh cia HDQT
dugc ban hanh dung quy dinh, dap Gmg yéu cau cia cong tac quan ly, diéu hanh
dé duy tri hoat dong SXKD trong bdi canh dich bénh dién bién phuc tap.

Trong nam 2021, HDQT tap trung chi dao cac cong viéc trong tdm cia TCT
bao gom:

- T6 chtre thanh cong 02 PHPCP dé thong qua cac ndi dung theo quy dinh
va thdm quyeén.

- V& hoat dong SXKD: HPQT di chi dao cong tac phong chdng dich bénh,
duy tri hoat déng SXKD, linh hoat diéu hanh khéng ngimg tim kiém co hoi ting
thu, giam chi, trong d6 cac giai phap ndi bat 1a ddy manh van tai hang héa, mo
thém céac dudng bay méi. Pac biét, tir cudi thang 11/2021, VNA da chinh thirc
khai thac duong bay thuong 1€ t61 My vira vl muc tiéu mé rong mang duong bay
quéc té, vira dé tan dung, khai thac t6i wu nguén luc ddi tau bay than rong.

- V& giai ngan géi hd tro thanh khoan 12.000 ty dong: Thuc hién phé duyét
ctia Qubc hoi, Chinh phu va cac CQNN, trong nam 2021, VNA di hoan thanh
viéc ky két hop ddng va giai ngan khoan vay tai cip von 4.000 ty ddng; hoan
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thanh phat hanh ¢ phiéu ting vén quy mé 7.961 ty ddng cho cb dong hién hitu.
Tai dot phat hanh nay, Toéng cong ty Pau tu kinh doanh vbén Nha nudce (SCIC) d3
dAu tu 6.894,9 ty ddng dé mua cb phiéu thudc quyén mua ctia cd dong nha nudc
tai VNA. Bén canh do, Tap doan ANA la cd dong chién lugc ctia VNA trao tang
quyén mua 70 triéu c6 phiéu cho can bd, nhan vién VNA. S ¢b phiéu thudc quyén
mua ctia ANA d3 dugc phan bd déu cho hon 13.000 ngudi lao dong ciia VNA
Group. Day la khoan phuc l¢i, ddong vién nguoi lao dong trong giai doan khé khan
vé dich bénh, duy tri su gin két giita ngudi lao dong véi cong ty.

- V& céc giai phap tmg phé véi dai dich Covid-19, ddm béo thanh khoan va
kha ning hoat dong lién tuc nhu: diéu hanh lich bay, san phdm; triét dé tiét kiém
va cit giam chi phi; dam phan véi cac chil tau va cac nha cung clp dé giam chi
phi va gian, hoan thanh toan; co c4u lai no vay, sir dung linh hoat céc khoan vay
ngén han dé bu dép thiéu hut dong tién; téi co cdu t6 chic, sap xép lai lao dong
va st dung linh hoat ngudn luc va cac chinh sach tién lvong dé nguoi lao dong va
TCT cung chia sé kho khan theo timg giai doan dién bién ctia dich. Ngoai cic giai
phap ndi luc, VNA da cé nhiéu béo céo cip nhéat tinh hinh anh hudng cta dich
bénh dén SXKD, dong thoi cé cac kién nghi véi CQNN cé chinh séch hd trg cho
VNA (giam thué, phi, gia dich vu, gién khiu hao...). Chi tich HDQT va TGD da
truc tiép dam phan cip cao nhiéu vong véi cc chu tau ¢é dat dugc két qua hd tro
tra sém tau bay, giam gid thué, gidn hodn thanh toan dé VNA vuot qua giai doan
kho khan

- V& tai co cdu, tinh gon lao dong va bd may t6 chirc: HDQT da chi dao viée
ra soat, sdp xép tinh gian bd may céc co quan, don vi nham giam bét dau mbi xir
ly cong viéc, tinh gian gon nhe luc lugng lao dong, phan cong lai nhi€ém vu cho
phi hop véi tinh hinh méi trén nguyén téc tdi vu héa nang suit lo dong.

- V& Dé an tai co cAu tong thé: Chi dao xay dung Dé an tong thé thao g khé
khan cho VNA do anh hudng cua dai dich Covid-19 giai doan 2021-2025 dé
chudn bj giai doan phuc hdi sau dai dich. Pén thoi diém hién nay (thang 6/2022),
sau khi dé ra soat cdp nhat sb liéu chi tiét ciia cac kich ban va két qua (SXKD)
giai doan 2022 - 2025 sét véi tinh hinh thuc té, ddng thoi tiép thu y kién déng gép
cua cac Co quan, B6 nganh, VNA da hoan thién céc ndi dung Pé 4n béo céo
UBQLYV tiép trinh Thu tuéng Chinh phu.

- V& viéc tai co cdu cb dong Pacific Airlines (PA): Thuc hién chi truong da
duge CQNN phé duyét, HDQT da chi dao trién khai thuc hién cac giai phap duy
trl hoat dong trong thoi gian tim kiém nha du tu méi tham gia téi co cdu PA.
Trong giai doan nay, PA tiép tuc to chtrc hoat dong khai thac ti thiéu, tinh gian
b6 may, tan dung ngudn luc chung véi VNA Group dé tiét giam chi phi, tang hiéu
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qua st dung ngudn luc, kha niang phdi hop san pham véi VNA. Pén thoi diém
hién nay (thang 6/2022), tinh hinh tai chinh ctia PA rat nghiém trong, dong tién
thiéu hut, ng qua han 16n de doa mat kha nang thanh toan va phai chdm dut hoat
dong. Quy trinh lya chon nha dau tu gip rat nhiéu vudéng mac vé co ché, chinh
sdch theo cac quy dinh hién hanh d6i v6i doanh nghiép nha nudc. VNA dang tiép
tuc béo cdo cac cap c6 thAm quyén dé xir ly.

- Vé viée chuyén nhuong von tai K6: Nam 2021, VNA da hoan tit viéc dam
phén va thuc hién ky két Bd hop dong chuyén nhuong cb phan cho K6. Trong quy
1/2022, vé co ban di hoan thanh giai doan 1 ctia HP chuyén nhuong cb phan.

- V& dy 4n dau tu tai cang Hang khong qudc té Long Thanh: HPQT chi dao
nghién ctru, chudn bi du 4n dong thoi kién nghi cic CQNN co ché dic thu dé
VNA va céc cong ty thanh vién trién khai dau tu T6 hop cong trinh dich vu dong
bo chuyén nganh hang khong cua TCT tai cang HKQT Long Thanh.

I11. Két qua thwe hién Nghi quyét PHPCD
1. Két qua thuc hién ké hoach san xuit, kinh doanh nam 2021

Bam sat nhiing ndi dung dd dugc DPHDCD thong qua, HDQT VNA da chi
dao, trién khai quyét liét giai phap kinh doanh ngay tir ddu nim huéng téi muc
tiéu dam bao hoat dong lién tuc, bén vitng. Do hoat dong van tai hanh khach bi
dong bang do dai dich, TCT da xac dinh hoat dong khai thac hang héa dong vai
trdo cha dao, 1a phuong 4n quan trong dé t6i wu doanh thu ciing nhu nguén luc.
Két qua nam 2021, Cong ty Me giam 16 1.062 ty dong, hop nhét da giam 15 1.280
ty dong so v6i KH da bao cao DPHDPCD thudng nién 2021. (Két qua thuc hién mét
56 chi tiéu DHDCP giao ndm 2021 dwoc trinh bay chi tiét trong bdo cdo két qua
SXKD trinh DHDPCD).

2. Tién lrong, thu lao ciia HPQT va Ban Kiém soat

Tién luvong, thu lao cia HDQT, Ban KS ndm 2021 dugc thuc hién theo ding
phé duyét cia PHDPCD (chi tiét trong Bao céo tinh hinh thuc hién quy tién luong,
thu lao Nam 2021 ciia HDQT, BKS trinh PHDPCD thuong nién nam 2022)

3. Phwong 4n phat hanh dé ting Vén diéu 1 (VDPL) cho VNA

Hoan thanh phat hanh c6 phiéu ting v6n diéu 1& quy mé 7.961 ty dong (trén
tong s6 8.000 ty dong) cho cb dong hién hitu. HDQT di ban hanh NQ théng qua
ké hoach sir dung ngudn tién ting von theo diing muc dich sir dung da duoc phé
duyét. Sau khi hoan tat viec tang vdn, VNA da thuc hién Pang ky lai von diéu 1é
va stra d6i Diéu 1& TCT.
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4. Vé cha truwong ban 06 tau ATR72 dé thay thé bang ddi bay phan luc
khu vuc

HDQT da ban hanh NQ 1551/NQ-HPQT/TCTHK ngay 29/10/2021 théng
qua phuong an va ké hoach ban 06 tau ATR72 san xuit nim 2009-2010. Tuy
nhién, do thi trudong tau bay chua thuan lgi nén dén thoi diém hién tai VNA van
chua hoan tt viéc ban cac tau bay nay. Trong ndm 2022, TCT tiép tuc trién khai
cac giai phap thich hop dé ban cac tau bay nay ké ca theo hinh thirc SLB phu hop
v6i tinh hinh thi trudng, nhu cau khai thac sau Covid va dam bao hiéu qua cta
TCT.

5. Luwa chon don vi kiém toan Bao cao tai chinh giai doan 2022-2024

TCT d3 thanh 14p T6 lua chon don vi kiém toan Béo céo tai chinh giai doan
2022-2024 va dang tién hanh cac thu tuc lua chon.

6. Sira dbi cac viin ban phap Iy thudc thim quyén PHDCD

TCT da ban hanh cac van ban phap ly da dugc PHDCD théng qua gom:
Diéu 1é Téng cong ty, Quy ché noi bo vé quan tri cong ty, Quy ché hoat dong cua
HPQT va Quy ché hoat dong ciia BKS.

7. Pé an tai co' cAu tong thé VNA do anh hwéng ciia dai dich Covid-19
giai doan 2021-2025 (Nghi quyét PHPCPD bat thwong 2021)

HDQT da c6 Nghi quyét thong qua cc ndi dung D& an téng thé théo g& khé
khan cho VNA do anh hudng cua dai dich Covid-19 va Pé 4n co ciu lai VNA
giai doan 2021-2025 béo cao CQNN.

8. Thay d6i nganh, nghé kinh doanh cia VNA (Nghi quyét PHPCP bat
thuong 2021)

Ngay 27/01/2022, S6 KH&DT TP. Ha Nbi di cdp Gidy xac nhan vé viéc
thay d6i ndi dung ding ky doanh nghiép ghi nhan su thay ddi vé& nganh, nghé kinh
doanh ctia TCTHK.

9. Vé chii trwong ban 5 tau A321 CEO tai Nghi quyét DHDCD thuwong

nién nim 2019 va 9 tau A321 CEO (Nghi quyét PHPCP thwong nién nim
2020):

- 5 tau san xuat 2004-2005: hoan thanh ban 3 tau ndm 2020 va 2 tau nim 2021.

- 9 tau san xudt 2007-2008: da thuc hién ban 2 1an trong nam 2021 nhung
khong thanh céng. Nam 2022, TCT dang trién khai ban 2 tau (VN-A353 va VN-
A354) théng qua hinh thirc ban va thué lai 2 tau nay sau khi chuyén d6i ciu hinh
sang tau cho hang. TCT sé tiép tuc trién khai ban 7 tau con lai trong thoi gian toi.
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IV. Bio cdo danh gia cong tac quan Iy diéu hanh cong ty

HDPQT d chi dao, gidm sat cong tac diéu hanh cia Ban Giam ddc théng qua
viéc ban hanh Nghi quyét, Quyét dinh theo thdm quyén, t6 chirc hop dinh ky dé
nghe bao céo, danh gia tinh hinh va chi dao kip thoi cac hoat dong SXKD cia TCT.

HPQT d4 thuc hién vai trd giam sat hoat dong ctia Tong giam déc va Ban
Giam déc thong qua viéc tham gia cac cudc hop dinh ky ciia Ban Gidm déc...

Ngoai ra, HDQT cling thuc hién giam sat hoat dong cua tirng don vi/ linh
vuc chuyén mén ciia cac CQ, PV thong qua céc bdo cdo clia hé thdng kiém toan
noi bd, cac Kiém soat vién cta TCT tai cac cong ty thanh vién, Bao cdo dinh ky
ctia Téng Giam ddc tai cac phién hop HPQT va céac béo cdo theo yéu cau.

Hang quy, Téng giam dbc déu bao cao HPQT két qua trién khai thuc hién
Nghi quyét/Quyét dinh cia HDQT.

HPQT danh gia cong tac diéu hanh ctia Ban giam ddc nhu sau:

Trong ndm 2021, trong diéu kién dich bénh van dién bién phurc tap, dé linh
hoat trong hoat dong diéu hanh HPQT nhét tri chu truong tiép tuc thuc hién Nghi
quyét 315a/NQ-HPQT tir nim 2020. Ban gidm d6c da trién khai c6 hiéu qua céc
giai phap ung pho véi dai dich Covid-19, dam bao thanh khoan va kha nang hoat
dong lién tuc nhu: diéu hanh lich bay, san pham; triét dé tiét kiém va cit giam chi
phi; dam phan véi céc chu tau va cac nha cung cép dé giam chi phi va gidn, hoan
thanh toan; co cau lai ng vay, su dung linh hoat cac khoan vay ngén han dé bu
dap thiéu hut dong tién; tai co ciu td chirc, sap xép lai lao dong va sir dung linh
hoat ngudn luc va cac chinh sach tién luong dé ngudi lao déng va TCT cung chia
sé kho khan theo timg giai doan dién bién cta dich. Ban giam dbc da trién khai
thuc hién nghiém tic cac Nghi quyét, Quyét dinh, chi dao cia HPQT, thuc hién
quan ly diéu hanh hoat dong SXKD sat sao, can trong voi tinh than trach nhiém
cao, khic phuc khé khan, khong ngiing nang cao nang luc quan tri chuyén nghiép,
hién dai dé hoan thanh tdt cac cong viéc, nhiém vu dugc giao vi loi ich hgp phap,
t6i da cia VNA va cac c6 dong. Ban giam dbc da thuc hién bao cdo day du theo
quy dinh trong qua trinh trién khai thuc hién céc chi dao ctia HDQT va xin y kién
chi dao cia HDQT khi phat sinh céc van dé vuot phan cdp thim quyén quyét dinh
ciia TGD. Ban giam ddc ciing da té chirc 1am viéc thuong xuyén vai cac CQ, bV
dé ra soat, giai quyét kip thoi cac kho khan, vuéng mic trong hoat dong SXKD.

Téng Giam dbc cia VNA ciing dong thoi 1a thanh vién HPQT, vi vay viéc
théng tin gitta Ban Giam ddc va HPQT rat chit ch& va thudong xuyén. Theo dd,
cong tac giam sat két qua hoat dong kinh doanh ctia Ban Gidm déc cling duogc
dién ra lién tuc, ddm bao viéc hd tro va dinh huéng kip thoi tr HPQT.
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V. Muc tiéu, ké hoach va phwong huéng nhiém vu trong tAm nim 2022

Sau hai nam trai qua tinh trang khiing hoang nghiém trong chua tung c6 ké
tir Chién tranh Thé gi6i thir hai, nam 2022 duoc du bao c6 nhiéu khéi sic hon dbi
voi nganh hang khong. Viéce ndi lai cac dudng bay néi dia va quc té thuong 18
trong nam 2022 dén cac nude khong chi giup nganh hang khéng duy tri hoat dong
véan chuyén hanh khéch, gép phan théo g& kho khian cho VNA ma con thuc day
qua trinh phuc hoi kinh té. V&i viée mé lai céc duong bay quéc té vandi dia, VNA
da dat ra cac nhiém vu trong tdm trong nam 2022 nhu sau:

- Pam bao an toan tuyét ddi trong khai thac, bao dudng cling nhu dam bao
an toan bay cho khéach hang.

- Thuc hién tai co cu toan dién, chuan bj luc luong va ngudn luc t6t nhét
c6 thé dé don bat co hoi phuc hdi va phét trién. T chirc lai mo hinh san xuat kinh
doanh dam bao kha nang canh tranh, mé rong thi truong va kinh doanh c6 hiéu qua.

- Xay dung céc chién luge kinh doanh hiéu qua dé tang cudng ngudn thu:
tang cudng van tai hanh khach, ddy manh vén tai hang hoa.

- Trién khai dé 4an TCC TCT sau khi duoc cdp c¢é tham quyén thong qua.
Nam 2022, tap trung vao cac ndi dung: tai co cdu danh muc dau tu (trong dé tap
trung hoan thanh viéc tai co ciu PA), tai co cdu doi bay, tai cau tric quan tri doanh
nghiép.

- Nang cao chét lugng dich vu: Tiép tuc trién khai chién dich “nang tam dich
vu” véi viée trién khai cac dich vu méi va nang cao trai nghiém bay thu vi cho
hanh khach, tién t&i muc tiéu dat tiéu chuin 5 sao vé chét luong nguén nhan luc

- Vé chuyén dbi s6: Chu trong viéc ning cao kha ning cho nhan vién, cai
thién k¥ ning céng nghé thong tin va tao ra mot van hoéa sb trong TCT. Tuong lai
cia VNA s& cé quy trinh hiéu qua, lién mach va cong nghé cao.

- VNA chu trong phat trién doi ngli lao dong, thuc hién chinh sach nhan luc
nhim phét trién, thu hut va gitt ngudn nhan lyc chit luong cao.

Trong nam 2022 HDQT sé tap trung chi dao thuc hi€n thanh cong cac muc
tiéu dinh huéng trén ddy dé VNA nhanh chéng hoi phuc, phat trién manh mé, gii
virng vi thé chii dao hing hang khong qudc gia .

Kinh trinh Pai hoi déng ¢ dong xem xét thong qua.

Xin tran trong cam on.
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BAO CAO DANH GIA CUA THANH VIEN PQC LAP
HOQI PONG QUAN TRI NAM 2021

Kinh giri: Pai hdi dong c6 dong thwong nién nim 2022

Trong nam 2021, HDQT VNA c6 tat ca 7 thanh vién, trong d6, c6 01 thanh
vién doc 1ap HPQT (duoc bau vao HPQT ngay 14/12/2021). Toan bd thanh vién
HDQT tham gia tich cuc vao cac hoat dong dinh huéng, kiém soat tuan thu, phan
bién chién luge va dam bao tdt cac théng 18 quan tri céng ty chuan muc.

1. Vé viéc td chirc cac cude hop HPDQT
2 Céc cude hop cua HPQT da duoc triéu tap va thuc hién vdi lich trinh cu
thé, chuén bj tai liéu chu dao, theo ding cac nguyén thc. Noi dung cac cudc hop
duge céc thanh vién HPQT thao luan, phan bién, dénh gia diy di va can trong dé
dua ra cac dinh huéng, giai phap t6t nhat cho VNA.

2 C4c van deé lién quan dén chién luoc va hoat dong san xuét kinh doanh,
tinh hinh tai chinh, ban hanh céc quy ché quan ly...déu duoc thao luan cu thé giita
HPQT va TGD. Qua trinh thuc thi hoat déng ctia VNA dugc dién ra theo quy ché
phan quyén rd rang, luén dugc phén tich, nhan dién rui ro mdt cach kip thoi nham
dam bao sy On dinh, an toan, tuan thi theo quy dinh ctia phép luat ciing nhu dat
duoc ké hoach do HDQT va PHPCP thuong nién da dé ra.

#% Céc dau tu cho chién luge méi deu duge nghién ctru doc lap, cé co s&
khoa hoc va phan bién gitta HDQT va Ban Giam doc.

2. Véviéc giam sat TGP va cac thanh vién khac trong Ban Giam dbc
¢ V& téng thé, HPQT da thuc hién tot cong tac giam sat d6i véi Ban Giam
déc, dam bao hoat dong ciia VNA ludn dugc kiém soat chit chg dé di ding
huéng chién luge va diéu chinh céc quyét dinh kip thoi khi thuc tién yéu cau.

« Thanh vién HPQT giit chirc danh Téng giam ddc di thuong xuyén tham
du céc cude hop dinh ky va bét thuong cia Ban Giam ddc. Cac quyét sach cua
Ban Giam ddc duoc phén tich, phan bién va tham van tr HDQT nham c6 gidi
phap t6i uu cho loi ich cia VNA. Qua d6, HPQT luén nam rd tinh hinh hoat
dong ctia VNA ciing nhu duoc cap nhat nhanh nhét cac yéu cau tlr thuc té.

= HPQT diac biét quan tdm dén cac giai phap quan tri rui ro, nham hd trg
ban diéu hanh nhén dién sém cac van d& giip VNA duy tri tinh bén viing, 6n dinh
trong hoat dong, bao v¢€ 1gi ich cia nha dau tu.




Pai hoi déng cd dong thudng nién nam 2022 Y o
Tdng cong ty Han khong Viét Nam (Vietnam Airlines) VietnamAirlines 0@

3. Danh gia chung hoat dong cia HPQT

2z Céc cong viéc cua HDQT da thuc hién trong nam 2021 tap trung ding
theo Nghi quyét cia PHPCD dé ra va tuan thu Diéu 1é cong ty, Quy ché quan tri
va céc thong 1é chuin muc Quan trj cong ty.

=¥ T4t ca thanh vién HPQT c6 tinh than trach nhiém cao, c¢6 tinh chuyén
nghiép cao, rd rang vé trach nhiém duoc phan cong trong viéc bao vé loi ich cua
VNA va cin trong trong viéc thuc hién vai trd cua minh.

2 HPQT da dé xuat nhiéu giai phap hiéu qua, kip thoi gitp Ban gidm dbc
vuot qua mot sb thach thtc trong qua trinh van hanh doanh nghiép, thuc hién tbt
vai tro giam sat va kiém soat dé dam bao tiéu chi tuan thu phép luat duge VNA
tuyét ddi ton trong.

sz HPQT d3 lanh dao va quan Iy VNA hoan thanh céc chi tiéu ké hoach va
tang truéng ndm 2021, thuc hién tét nghia vu ddi véi ngan sach Nha nuéc, mang
lai hiéu qua cao cho cb déng va cai thién thu nhap cho ngudi lao dong.

Tran trong kinh trinh.
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$6:/3 /TCTHK-BKS Ha néi, ngay 30 thang 5 ndm 2022

BAO CAO THAM PINH CUA BAN KIEM SOAT

Kinh trinh: Pai hoi déng ¢6 déng thuong nién nam 2022

Cén ¢ vao cdc quy dinh ctia Ludt doanh nghiép sb 59/2020/QH14 ngay
17/6/2020 cac quy dinh cta phap ludt hién hanh co lién quan; Ban kiém soét (BKS)
Tong cong ty Hang khong Viét Nam (TCT) da td chic cong tac tham dinh theo ding
quy dinh; dudi day la Bao cdo két qua tham dinh vé két qua kinh doanh; Bdo céo tai
chinh da duoc kiém toén; Bao céo hoat dong cua Hoi dong quan tri (HPQT) va két
qua giam sat hoat dong cia HDQT, Tdng giam déc (TGP) nam 2021 nhu sau:

I. Bso cio két qui tham dinh tinh hinh kinh doanh; Béo cdo tai chinh

1.Tinh hinh hoat dong SXKD cia TCT
1.1. Nhén té anh hwong

- Dich bénh bung phat ¢ Viét Nam vao hai mua cao diém quan trong Tét va cao
diém he; dac biét dot bung phét thir 4 duge danh gia 13 nghiém trong nhét ké tir khi
dai dich xay ra khién thi truong van tai néi dia gén nhu dong bang trong nhiéu thang;
da anh huong nghiém trong tdi hoat dong SXKD cua Cong ty me va cac Cong ty cd
von gop ctia TCT. San luong va doanh thu ctia TCT tiép tuc sut giam manh so voi
nam 2020.

- Gia dau ZA1 binh quan nam 2021 la 72,62 USD/thung tang 2,17 USD/thiing so
voi KH 2021.Chi phi nhién liéu tang do gid 218 ty VND so vdi KH bao cao PHPCPD.

- TCT bam sét bién dong cia ty gid voi 32 lan diéu chinh. Ty gia USD/VND giam
¢ muc trung binh 22.944 VND/01 USD, thap hon 0.72% so vdi ty gia dau nam 2021.
1.2. Két qua SXKD niam 2021

- L& trude thué TCT- Cong ty me la 11.833 ty VND, giam so vd&i KH nhung tang
16 so véi cting ky 14 3.090 ty VND do doanh thu bi suy giam manh.

- Theo két qua hop HDTV/PHPCD nam 2021, téng gia trj ¢d tac, loi nhuan TCT
dugc nhén ttx‘_két qua SXKD nam 2020 la 534 ty dong, dat ty suat loi nhuan/téng vén
dau tu theo s6 c6 dong, chimg nhan gép von tai ngay 31/12/2020 1a 7,9%. C4 tirc/loi
nhuan tir két qua SXKD nam 2020 cua cac Cong ty ¢6 vén gbp (DNVG) duge ghi nhan
vao két qua SXKD cua TCT theo dung quy dinh.

- Nam 2021, TCT chi thuc hién thanh ly dugc 01 may bay A321, thu nhéap duogc
87,9 ty VND (tau da hét khau hao trong nam 2020) va du kién ban giao tiép 01 tau
A321 trong nam 2022.

- MOt so6 chi tiéu chinh :



Don vi tinh: Ty VND

TCT- Cong ty me TCT - Hop nhat
it i KH | Thychién | Thye hién ss SS | Thychign | Thychign | (oo
2021 2021 2020 TH/KH | TH/CK 2021 2020 .
Téng doanh thu | 24.682 20.109 33.266 | 81.5% |  60.5% 29,549 42.433 69.6%
Téng chi phi 37.590 31.943 12010 | 84.9% | 76.1% 42.514 53.237 79.9%
:f::é nhugn t60e | 15 908y (11.833) ®743) | 917% | 1353% | (12965) | (10.960) 118.3%
:"‘:f"é nhugn sau | 5 908) (11.848) ®.755) | 91.8% | 1353% | (13279 | (11.178) 118,8%

(*) Ném 2021, do dich bénh dién bién khé lwong, PHPCD chi théng qua ké hoach
cua mot s6 chi tiéu chinh; khong bao g5177 cdc chi tiéu chi phi, lpi nhugn trucce thué,
loi nhudn sau thué.
2. Tinh hinh lao ddng va tién lwong

- Lao ddng str dung binh quan nam 2021 1a 4.201 ngudi, bang 81,2% so vai ké
hoach nam 2021 bao cao PHPCP va bang 95% so voi cung ky. Nang suat lao dong
dat 265 nghin tin.km/LD, bing 88,2% so véi KH da trinh PHDPCD thuong nién 2021
va bang 62,7% so véi nam 2020.

- Téng ngudn Qiy tién luong (QTL) dugc sir dung nam 2021: 1.485.5 ty VND
(gdm ngudn QTL dy phong nam 2020 chuyén sang 2021 1a 185,8 ty VND va QTL,
thu lao nam 2021 la 1.299.,4 ty VND). Trong d6 QTL, thu lao nam 2021 dugc xac
dinh theo Nghi dinh sé 87/2021/NP-CP va duoc UBQLV phé duyét trén co s& anh
hudng cua dich bénh Covid-19 va su nd luc cua TCT; theo d6, mic tién luong, thu
lao binh quan nim 2021 bang 60% mirc tién luong, thu lao binh quan nam 2019;
Thuc té, Trong nam 2021, TV HDQT, BKS, BBH tiép tuc ty nguyén di lam tron thoi
gian va khong hudng luong 04-06 ngay trong T6-T8/2021 va tir thang 9-12/2021 chi
hudng tién luong chirc danh.

- Trong nam 2021, Tap doan ANA la ¢6 dong chién lugc ctia TCT trao tang quyén
mua 70 triéu cd phiéu cho can bd, nhan vién TCT. S4 ¢ phiéu thude quyén mua cua
ANA da dugc phén bd déu cho hon 13.000 ngudi lao déng trong VNA Group. Day la
khoan phuc lgi, ddng vién ngudi lao dong trong giai doan khé khan vé dich bénh, duy
tri su gén két gifra ngudi lao dong véi cong ty.

3. Tinh hinh diu tw

TCT chu dong gian hoan vxec thuc hién céc du 4n dau tu, tap tr ung hoan thanh
cac dy 4n trong diém chuyén tiép tir nam 2020. Nam 2021, gia tri khéi luong thuc
hién dau tu cua TCT 1a 138,2 ty VND, gié tri giai ngan 12 98,9 ty VND, dat 35,1% ké
hoach dau tu theo Quyét dinh sé 489/QD-HPQT/TCTHK ngay 16/08/2021 la 2818
ty VND, trong dé: Pau tu xay dung 89,4 ty VND, dat 69,9% KH; Pau tu trang thiét
bi 9,5 ty VND, dat 20,2% KH, chua thuc hién dau tu tau bay, chua thuc hién ngan
sach du phong dau tu.




4.Y kién ctia BKS

- Nam 2021 la nam thir hai bi anh hudng rét ning né cta dai dich Covid -19, san
luong van tai hanh khach suy giam 56,6% so v&i nam 2020 lam giam 39,5% tuong
ung giam 13.156,9 ty doanh thu va thu nhdp khéac ciia Céng ty me; quy m6é SXKD
ctia TCT tiép tuc bi thu hep da lam cho Két qua SXKD ctia TCT roi vao tinh trang
thua 16 nang, téng 16 so voi cling ky nam trude,

- TCT (bao gom ca cong ty me va DNVG) da thuc hién rat nhiéu giai phép trong
quan ly, diéu hanh, tan dung moi co hoi dé vuot qua giai doan khé khin; td chuc lai
san xudt; didu hanh linh hoat ngudn luc va chinh sach nhan su; tim kiém doanh thu
thong qua ddy manh bay hang héa, van chuyén khach hoi huong va chuyén gia khi
dich bénh bung phét; mé rong thu cac hoat dong phu tro, tiét giam tbi da chi phi; tich
cuc dam phan véi cac dbi tac dé giam gid cling nhu chu dong gian, hodn cac khoan
céng no, cai thién tinh trang tham hut vén luu dong; dam bao duy tri dong tién va
hoat dong SXKD.

- Bén canh cac giai phap tu than, nho sy hd tro rat tich cuc va chi dao truc tiép tir
Co quan dai dién chu s¢ hitu vén Nha nuée (UBQLV), TCT da dugc Chinh phu,
Qudc Hoi ban hanh nhiéu Nghij quyét, Quyét dinh vé cac giai phap thao g& kho khan,
giam bot ganh néing cho hoat dong SXKD va ap luc dong tién trong nim 2021 thong
qua goi hd tro 12 nghin ty VND (Phat hanh tang von CSH va khoan vay tai cap von
4,000 ty VND); chinh sach gidn khau hao, phan bd chi phi BDSC, giam thué, phi.
Viée nay da gitip TCT giai toéa ap luc no va lam co sé dé dam phén hiéu qua véi cac
ddi tac (dac biét cac nha cho thué tau bay) chdp nhan giam chi phi va gién lich tra no.

- Nho dp dung chinh sach gidn khau hao, phan b chi phi bao dudng, chi phi khau
hao nam 2021 da giam 2.814 ty VND, chi phi bao dudng giam 1.667 ty VND, tong
giam 4.481 ty VND; Viéc tinh toan xéc dinh chi phi khau hao va BDSC la phu hop.

- Trong ky, TCT thay d6i ude tinh ké toan d("')j v&i doanh thu hoén lai cho phtt hop
v6i tinh hinh thuc t¢ HDKD cua TCT va dac diém chuong trinh khach hang thuong
xuyén cia VNA, lam doanh thu ting thém 101,4 ty VND.

- BKS nhét tri véi 'sc“') liu va két qua kinh doanh da dugc thé hién trong BCTC
rieng va BCTC hop nhat cua TCT da dugc Deloitte ki€m toan va y kién nhan manh.

I1. Két qua tham dinh BCTC cong ty me va hop nhét nim 2021

BKS da té chue thim dinh BCTC 6 thang ddu nam va ca nam 2021 theo ding
quy dinh; Theo BCTC da duoc kiém toan: Tai ngay 31/12/2021, no ngin han cla
TCT vuot qué tai san ngan han vai s tién 26.149 ty VND (29.838 ty VND dbi véi
BCTC Hop nhét); khoan phai tra qua han cua TCT la 12.851 ty VND (15.779 ty
VND dbi voi BCTC Hop nhat). Nam 2021, TCT c¢6 két qua kinh doanh 16 ké toan
trude thué voi s6 tién 1a 11.833 ty VND (12.965 ty VND d01 v6i BCTC Hop nhét);
luu chuyen tién thuan tir hoat déng kinh doanh 4m véi s tién 1a 6.568 ty VND (6.759
ty VND déi véi BCTC HN).

(Phu luc chi tiét 01-02: Téng hop céc chi tiéu tai chinh kém theo).
1. BCTC Cong ty me

i) BCTC cua TCT dugc lap va trinh bay dung theo céc quy dinh hién hanh, dam
bao tinh trung thuc va hop ly.
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ii) Pai dich Covid dién bién phtrc tap khién hoat dong SXKD cua TCT nam 2021
con khé khan hon nhiéu so véi nam 2020. bugc su ho trg ctia Chinh pha, UBQLV va
cac by nganh, TCT da hoan thanh viéc tang von diéu 1é thém 7.961 ty VND va giai
ngén gbi vay tai cap vbn 4.000 ty VND; viéc nay da giup TCT cé ngudn tai chinh 1at
quan trong dé cai thién dong tién, c6 co sé dé dam phan v6i cac nha cung cép, co ciu
lai cac khoan no va tang kha nang thanh todn so véi nam 2020, dong thoi kip thoi bd
sung ngudn vén, gitip TCT khong bi 4m VCSH tai ngay 31.12.2021.

iii) Mac du da rat nd luc dé giam 15, nhung v6i KQKD nam 2021 16 sau thué
11.848 ty VND, TCT da c6 cac dau hidu vé mét an toan tai chinh: Khéng bao toan
dugc von, cac chi sb tai chinh tuy ¢é su cai thién nhe nhung van thé hién & muc rai ro
cao, cdng ng qué han tiép tuc tang nhiéu; de doa kha ning thanh toan va tinh hoat
ddng lién tuc.

2. BCTC Hop nhit

- TCT da tuan thi Quy dinh vé ché d6 1ap BCTC hop nhét ban hanh theo Quyét
dinh s§ 1913/QD-TCT-TCKT ngay 18/12/2015 khi thuce hién lap BCTC hop nhat
trén co s& da duoge Bo Tai chinh chép thuan tai Cong van s 17011/BTC-CDKT ngay
14/12/2011.

- Tai thoi diém 31/12/2021, TCT c6 21 danh muc déu tu, trong d6 c6 15 cong ty
con, 4 cdng ty lién két va 3 danh muc dau tu dai han khac (K6, SPT) véi tong gia tri
vén dau tu ra ngoai doanh nghiép ctia TCT theo sd cb dong, chirng nhén gdp vén 1a
6.060,8 ty VND, giam 704,2 ty VND so vol nam 2020 do TCT thuc hién chuyén
nhuong mot phan vén dau tu tai K6.

3. Sy kién sau ngay khoa s6 va mét so rii ro

- Tinh hinh SXKD Quy I nim 2022 da chimg kién su phuc hoi manh mé trong
hoat dong VTHK, dac biét trong dip Tét nguyén dan Nham dan. Két thuc Quy I, TCT
da co sy cai thién tich cuc vé san luong; song do bién déng phi ma cla gia dau, canh
tranh rat manh vé gia noi dia; nén tinh hinh tai chinh ctia TCT van & trang thai mét
can dbi, ng qua han van & mirc rat cao; Qui 1/2022, Céng ty me udc 16 2.427 ty
VND; VCSH hop nhit am 2.191 ty VND.

- Tdi co cdu (TCC) TCT: TCT da hoan thanh co ban Dé an TCC tong thé trinh
céc cdp phé duyét. TCT da hoan thanh TCC khéi dich vu (Ding hoat déng cac OC,
thanh lap Trung tdm ASOC hoat déng tir 01.5.2022; diéu chinh sap nhap cac phong
ban trong BTV), TCC Khéi thuong mai (sap nhap 3 CNKV trong nudc Mién Bic,
Mién Trung, Mién Nam thanh 01 Chi nhanh Viét Nam, hoat dong tir 01.7.2022).

- Thodi vén K6: TCT da rat nd luc trong viéc trién khai céc thu tuc thoai vén K6:
buéc déu da dat duoc nhimg thoa thuén tich cyue; Tuy nhién do &nh hudng cta dich
Covid 19 va mot so yéu t6 khach quan, d& anh hudng dén viéc thyc hién cac didu
khoan ciing nhu tién dé cua hop dong chuyen nhuong. Trong quy 1/2022 doi tac da
thanh toan cho TCT 35 triéu USD tuong tmg 35% ¢ phan theo quy dinh. Qua trinh
giai quyét thoai vbn c6 nhiéu vudng mac can duoc giai quyét vé mat chinh sach va
thil tuc nén da anh hudng téi tién do lap va ban hanh BCTC da dugc kiém toan cua
TCT.




- Tdi co cdu co dong PA. Trong quy 1/2022, HDQT TCT dé& ban hanh NQ tiép
nhan toan bd cd phan thudc so hitu cla Quantas Asia [nvestment Company
(Singapore) Pte Limited (Quantas) tai PA ting cho TCT dé trién khai viéc TCC va
thodi von cua TCT tai PA; donzz thoi ban hanh NQ dua ra cac giai phap nham hd tro
PA hoat dong. Viéc nhén von do Quantas cho tang dugc gin lién voi qua trinh tim
klem nha dau tur va van dang vudng méc vé mot s6 thi tuc phap ly trong qua trinh
trién khai, néu viéc tim kiém nha dau tu qua chdm hodc khéng dat dugc thoa thuan
TCT s& gap rui ro vé van dé nay.

- Ruii ro chién tranh: Chién su Nga-Ucraine xay ra da gy ra nhiéu hé luy: Gia ca
leo thang, hau hét cac dong tién chinh cua TCT déu bi mét gia (trir CNY va AUD);
lam phat ting manh & cac nude, ddng tién Nhat-Han giam gia 10%; dic biét chi phi
nhién liéu ZA1 tang phi ma da lam cho két qua SXKD quy 1/2022 roi véo tinh trang
tiép tuc thua 15, ddn dén am VCSH. Hién tai gia dau thé giGi van dién bién khé ludng,
thi truong nédi dia hién dang trong mua thip diém, chuyén bay quéc té van chua duoc
phuc héi; két qua SXKD kha nang sé tiép tuc 18 1én trong Quy 11/2022.

- Rui ro vé phdp ly:

+ Do anh huong cua dich bénh, cang thang vé dong tién, ty 1€ thanh toan cho
cac dm tac cua TCT la rét thap, ddc biét ve tién thué may bay, dan dén cac khoan no
van tiép tuc gia tang, rui ro vé tranh chap phép ly ¢ thé xay ra trong qua trinh dam
phan, gidn hodn, giam gia di kem cac diéu | kién. (Pén thoi diém bdo cdo, TCT dd ky
hau hét véi cde nha cho thué vé gidin no va tién dj thanh tocn).

+ Bén canh viéc cho gia han, gidn hoan, giam gia trong cac hop ddng thué; mic
du TCT da tinh toan k¥ trong viée kéo dai thoi gian thué khong quéa 4 nam dé khong
phai roi vao chu ky dai tu sira chira lén, song viéc kéo dai thoi gian thué van cé thé s&
dan dén phat sinh chi phi sira chita 16n trong nhitng nam cudi ctia hop ddng thué.

4. Két luan cia BKS

- BKS nhit tri v6i v kién cua Kiém toan ddc lap Deloitte vé BCTC riéng va
BCTC hop nhét ndm 2021 cua TCT “BCTC phan dnh trung thuc va hop ly, trén cdc
khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh cia TCT tai ngay 31/12/2021, cing nhur két
qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu c/myen tién té cua TCT cho nédm tai chinh
két thiic cing ngay, phit hop véi chudn muc ké todn, ché dg ké todn doanh nghiép
Viét Nam va cdc quy dinh phdp ludt ¢ lién quan dén viéc Idp va trinh bay BCTC”,

- BKS dong y v6i noi dung néu tai muc “Vin dé nhdn manh” ctia Béo cdo kiém
toan BCTC riéng va hop nhat: Luu y nguoi doc téi Thuyét minh sé 02 phan Thuyét
minh BCTC lién quan dén tinh hinh tai chinh va hoat déng kinh doanh ctua TCT;
Thuyét minh s 03 vé viéc ghi nhan chi phi khdu hao va chi phi phan bd tién stra
chira bao dudng.

III. Két qua tham dinh Bdo cdo hoat ddng cia HPQT

- Béo cdo hoat dong cua HPQT trinh PHPCD nédm 2021 da phan anh trung thuc
tinh hinh hoat dong cua HDQT trong nam 2021.

- BKS nhit tri véi Bao cao hoat dong ctia HDQT trinh BPHDCD.
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IV. Két qua giam sat d6i véi HPQT, Tong Giam doc va nhirng nguoi didu hanh
doanh nghiép khac

1. Két qua gidm sdt va y kién ciia BKS doi véi hoat dong ciia HPQT, TGP va
Nguwoi quan ly khac (Ban GDDH)

- Nam 2021, HPQT da t chirc hop 09 phién, gtri phiéu xin y kién biéu quyét cua
cac thanh vién HPQT 189 noi dung; ban hanh 215 Nghi quyét, 106 Quyét dinh. Cac
Nghi quyét, quyét dinh da dugc HPQT, TGP trién khai dung quy dinh, phu hop véi
quy mé thi truong bi thu hep va bién bién phuc tap cua dich bénh. Céac cudc hop
HDPQT dugc thuc hién theo ding quy dinh ctia Luat Doanh nghiép. Diéu 1&. Quy ché
ndi bo vé quan tri ciia TCT va dap (mg yéu cau thue té hoat dong ctia TCT. Ban Kiém
soat duge moi tham gia va dong gop v kién tai tit ca cac phién hop ctia HPQT.

- Ngay 14/12/2021, TCT da t6 chiic DHCD bt thuong dé bau bd sung TV
HDQT, TV BKS, theo d6 6ng Dinh Viét Tung dugc bau lam thanh vién HPQT (dai
dién vén cua SCIC), 6ng Truong Van Phude lam thanh vién HDQT déc lap; Bau lai
6ng Ta Manh Hing lam TV HDQT nhiém ky S nam; nang tong s6 TV HPQT lén 7
nguoi.

- Tai DPHDCD thuong nién nam 2021, TCT da dugc Dai hoi lhong qua phuong
an phat hanh cd phiéu téng von 8.000 ty VND. Theo dé, 800 triéu ¢6 phiéu da duoc
TCT phat hanh cho cac ¢6 déng hién hitu theo diing quy dinh. Két thic dot phat hanh
¢ phiéu ngay 14/09/2021, tong s6 ¢6 phiéu da phéan phm la 796,1 triéu co phiéu,
twong tmg 99,51% tdng s6 ¢b phiéu phat hanh. Téng sé tién thu duoge tir dot chao béan
la 7.961 ty VND. Vén diéu 1é ctia TCT tang lén dat muc 22.143 ty VND.

- Thyc hién chu truong cua B Chinh tri, Qubc hoi va Chinh phu vé viéc thao g0
kho khan cho TCTHK trudc anh hudng cta dich Covid-19, sang 7/7/2021 TCTHK da
ky két hop ddng tin dung voi 3 ngan hang SeABank, MSB va SHB véi tong s tién
cho vay 4.000 ty VND va dé thuc hién giai ngan hét trong nam.

- HPQT, TGD va Ban GDDH thudng xuyén danh gia cac anh hudng va tr ién khai
cac giai phap tmg pho véi khung hoang, giam thiéu ti da do anh hudng nghiém
trong cua dich bénh dé TCT c6 thé duy tri hoat dong lién tuc; tan dung su chia sé va
hé tro clia cac dbi tac, ddy manh viéc dam phan véi cac nha cho thué tau bay, dé nghi
hd tro téng thé véi muc tiéu tai co céu (TCC) ddi bay; dam phan giam gid, gidn hoan
thanh toan, trong nam 2021 da dat duoc nhiéu két qua tich cuc;

- HPQT, TGD da tich cuc trién khai tai co cu, nang cao hi¢u qua hoat dong
TCT, trong d6 da chu dong t6 chuc lai san xudt, tinh ~gian b may va bé tri lao dong
phu hop v&i quy mé san xuat nham nang cao hiéu xuat hoat déng trong bdi canh dich
bénh va tiét kiém chi phi.

- Nam 2021, HPQT, TGP va Ban GPPH budc dédu di xay dung dugec mé hinh
TCC tai cac Khon hoan thanh TCC tai khéi Khai thac (cat giam, hop nhat cac don vi
trong Boan bay 919) va Khéi Ky thuat; diéu chuyen mot sO can bo co chat luong dam
duong mét sb vi tri then chdt; ¢t giam mét sé dau moi da mang lai hiéu qua va tiét
giam dugc chi phi cho TCT.

- HPQT, TGP di tap trung cong tac xay dung K& hoach SXKD 2022 va KH
2021-2025 bao cao UBQLV; tap trung xur ly nhitng anh hudng cua dai dich Covid-
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19; chi dao trién khai ddng bd cac giai phéap; vira bdo dam an toan trong khai thac,
phong, chong dich bénh, vira tdn dung moi co hdi dé tang doanh thu va dong tién dé
duy tri hoat dong cua TCT.

- TGD da chi dao, diéu hanh linh hoat hoat dong SXKD, trén co s¢ dam bao tudn
thu ding quy dinh cua phap luat va quy dinh cua TCT; t6 chire trién khai day du, kip
thoi cac Nghi quyét, quyet dinh cua HDQT, mot s6 NQ trién khai cham déu da co
danh gia va tiép tuc ddc thuc trién khai;

- Tinh hinh hoat déng SXKD cua PA dang dung trudc nhiéu rii ro tiém 4n.
HDPQT da ban hanh NQ tlep nhan phén vén cla Quantas trao tdng, cd cac giai phap
hd tro vé thanh khoan dbi véi PA. Tuy nhién, viée trién kh"u cac tim kiém nha dau tu
hién dang gip nhiéu vuéng méc vé thu tuc phap ly, can duoc ddy nhanh ciing qua
trinh TCC PA.

- Thuc hién NQ cua BPHDCD:

+Viéc ban tau bay theo ké hoach da trinh DPHDPCP van chua hoan tat do thi
truong tau bay chua thuan loi.

+ Lua chon cong ty Kiém toan déc lap: HPQT da giao TGD thanh 1ap To dau
thau dé luya chon don vi kiém todn BCTC giai doan 2022-2024. Tuy nhién, dén thoi
diém hién tai TCT chua hoan tit viéc lua chon Cong ty kiém toan doc lap dé thuc
hién kiém toan BCTC gial doan 2022-2024 cua TCT.

- Két luan cla cac doan thanh tra, kiém tra, kiém toan cting nhu cua UBQLV,
BKS dugc HDQT, TGP quan tam, chi dao thuc hién; tuy nhién con mot s6 noi dung
ton dong, vudng mic chua duoc g giai quyét mot cach triét dé, dac biét lién quan dén
co ché chinh sach, thi tuc dat dai can duoc ddy manh trién khai.

- Nam 2021, do anh hudng cta Covid nén viée ¢ong bd thdng tin trén thi truong
ching khoan déi luc van bi cham so véi quy dinh va bi UBCK nhac nhé.

- BKS chua phét hién cé céc dau hiéu vi pham phap ludt cia HDQT, TGP va Ban
GDDH trong qua trinh thuc hién nhiém vu. BKS sé& tiép tuc giam sat chat ché viéc
tuadn thu cac quy dinh phap luat cua TCT va nhiing nguoi li€én quan theo ding quy
dinh cutia phap ludt hién hanh.

2. Bdo cdo ddnh gid vé giao dich giita Cong ty, cong ty con, cong ty khac do Cong ty
ném (/uyen kiém sodt trén ném muoi p/um trim (50%) tror lén vén diéu 1é véi thanh
vien HDQT, TGD va nhitng nguai co lién quan cua thanh vién do; giao dich gitia

Cong ty voi cong ty trong d6 thanh vién HDQT la thanh vién sang lap hodc la nguoi
quén ly doanh nghiép trong thoi gian 03 ndm gan nhat trude thoi didm giao dich.

BKS chua phét hién cac TV HPQT, Tdng Giam déc, KSV va nhiing ngudi cé
lién quan cua thanh vién d6 cd phat sinh céac giao dich néu trén trong ky.

V. Kién nghi cia BKS: Kinh dé nghj
1. Pai hoi dong C6 dong

- Xem xét va quyét dinh cac van dé 16n, mang tinh dinh huéng va théng qua
Béo cdo, dé xuét cia HDQT, BKS trinh tai Dai hoi.




2. Pai dién Chii sé hiru von Nha nuwée (UBQLV): Tiép tuc hd tro, chi dao TCT:
- Trong qué trinh hoat déng SXKD; téi co ciu TCT va PA;

- Pé xuét véi Chinh phii va cac cdp cé thim quyén xem xét thong qua céc kién
nghi cua TCT tai Bé an TCC 2021-2025, tiép tuc c¢6 cac giai phap ho trg vé chinh
sach, thao g& vudng mac phap ly trong qua trinh trién khai.

3. Hoi ddng quan tri: Tiép tuc chi dao:

- Tang cudng cdng tac quan tri rui ro; nghién ctru, chi dao cac giai phap mang
tinh d6t ph4, chién luge dé gitp TCT phuc hdi va phat trién.

- Nhanh chéng ra soat, tiép thu cac v kién cua Chinh phu, cac Bo nganh va
UBQLYV trong viéc hoan thién cac ndi dung Pé an TCC téng thé TCT lam co s& dé
trién khai thuc hién, dam bao tinh kha thi cua phuong an TCC, han ché i ro bj huy
niém yét trén san ching khoan va cac hé luy khac; gia tang hiéu qua hoat dong cua
p g

- Thuc hién theo ddi, c6 cac bién phap gidm sat chat ché tinh hinh tai chinh cua
TCT ciing nhu tinh thue thi cta cac gidi phap TCC tdng thé. Tich cuc thuc hién cac
giai phap tu than, khac phuc khé khan; nd luc tang doanh thu, quan trj tot chi phi,
dam bao dong tién va tinh lién tuc hoat dong ctia TCT.

- Chu dong giam sat chat ché, bao cao cap ¢ tham quyén day nhanh qua trinh
TCC PA ciing nhu ¢6 hé tro hop ly dé PA tiép tuc duy tri hoat dong tdi thiéu trong
thoi gian TCC, tim kiém nha dau tu.

- Tich cue tim kiém Umg vién du diéu kién, dap tng nhu cau cua TCT dé trinh
PHDCD b6 sung thém 01 TV HDPQT doc 1dp theo quy dinh. Thuc hién céng bo
thong tin theo ding quy dinh cia UBCKNN.

- Chi dao Nguoi dai dién tai cac DNVG cua TCT chi dao Cong ty:

+ Thuc hién ké hoach di dugc PHPCH/HPTV phé duyét, va ké hoach TCT da
giao d€ dieu hanh SXKD dam bao hi€u qua, an toan vé tai chinh. Chuén bj san sang
cac ngudn lyc mot cach phu hop khi thi truong dang tirng bude phuc hoi.

+ TCC PA: Ngudi dai dién vén gop tai PA chu dong theo doi, phm hop voi
HDQT TCT va co quan dai dién chu s& hitu (UBQLV) dé giai trinh, tiép thu y kién
cac B0 nganh, hoan thién néi dung thoéi von cua TCT tai PA bao cdo Chinh phu;
ddng thoi xem xét, xir 1y theo dung tham quyén; co 16 trinh cu thé dé dam bao dat
dugc muc tiéu.

2 Téng giam dbe: Tiép tuc chi dao

- Py manh trién khai cac giai phap TCC tdng thé dd bao cdo UBQLV. C6 19
trinh dé thuc hién thanh cong cac giai phap TCC, dic biét TCC cac khoan dau tu tai
céc cong ty con, cong ty lién két; TCC tai san, doi bay nham dam béo dong tién, duy
tri tinh thanh khoan, cai thién tinh hinh tai chinh va duy tri hoat dong SXKD.

- Quan ly chat ché& vén, tai san, cdng ng va dong tién; str dung tiét kiém, ding
muc dich khéng dé roi vao tinh trang maét thanh khoan; cai thi¢n tinh trang tai chinh.
Tlep tuc str dung hiéu qua, ding muc dich cdc ngudn tién nhan duge tir g6i hd tro

12.000 ty VND.
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- Duy tri tuyét ddi an toan trong khai thac. Nang cao chét lugng cong tac du bao
va thuc hién day du cac giai phap dé dat dugc muc ti€u ké hoach dé ra trong nam
2022,

- Chuén bi nguén luc cho kl\wai thac cling nhu céac hoat dong SXKD khac khi thi
truong VTHK dang co sy phuc hoi.
- Tap trung trlen khai céc giai phap nham tiang doanh thu; Pdy manh chuong

trinh chuyén déi sé tr ong tam trong nam 2022, téng ty trong ban onlines. Trién khai
quyét liét cac giai phap vé quan tri chi phi, muc tiéu giam CASK.

- Sém hoan thanh viée & chire lua chon don vi thue hién kiém toan BCTC giai
doan 2022-2024 theo NQ ctia DPHPCD nam 2021 va NQ cua HPQT.

4. Kién nghi chung:
Dé nghi HDQT, TGD TCT va NbD tai caic DNVG tiép tuc chi dao:

- T6 chire didu hanh SXKD theo ding quy dinh ctia phap luat; Thuc hién d?ly du,
kip thoi cac chi dao, khuyén nghi cia UBQLV, B tai chinh, co quan thanh kiém tra,
kiém toan va BKS TCT/ KSV tai cac DNVG ddi voi cac ndi dung chura hoan thanh.

- Bam bao hoan thanh tién do dau tu cac du an theo ding ké hoach; tap trung thuc
hién céc du an thye sy cap thiét, phuc vu cho nhu cau SXKD va t6 chic thue hién
quyét toan dau tu theo dung quy dinh, dam béo tién do thoi gian.

- Hoan thién céc thu tuc phap ly, hd so, nghia vu tai chinh 1ién quan dén co so dat
dai cua TCT va tai céc don vi thanh vién.
- Ra soat, stra ddi cac quy ché, quy dinh cho pht hop véi tinh hinh SXKD hién
nay;
Trén day 1a bdo cao thdm dinh ctia Ban kiém soat vé két qua kinh doanh, Béo
cao tai chinh; Bdo cdo két qua hoat ddng cua Hoi dong quan tri va Keét qua giam sat
hoat dong cua HDQT, TGD va ngudi quan ly khac.

Kinh trinh PHDCD xem xét thong qua.
Tran trong!

Noi nhin: TM. BAN KIEM SOAT
- Nhu trén;
- UBQLYV;
- HBQT: TGD;
- Cac P TGD; KTT;
- TV BKS, TK TCT;
- Luu VT BKS.

hi Thién Kim



PHU LUC 01
TONG HOP CAC CHI TIEU TAI CHINH CONG TY ME

Chi tiéu Dv"i'" 31/12/2021 | 12/31/2020 | 12/31/2019
Cic chi tiéu tai trg von
1. Vén cht s& hivu trén tdng ngudn vén % 9,1% 15.6% 27.0%
2. Vbn cha sé hitu trén tai san dai han % 10,2% 16,8% 32,6%
3. Vén chi sd hitu trén tai san cb dinh % 13,0% 21,9% 42.1%
Céc chi tiéu thanh khoan
1. Khé ndng thanh toan nhanh (TSNH-HTK) Lan 0,18 0,14 0,46
2. Kha nidng thanh toan ng ngén han Lan 0,19 0,15 0,48
3. Khé ning thanh todn bang tién Lan 0,08 0,03 0,2
4. Kha nang thanh toan tong quat Lan 1,1 12 1.4
5. Tai san dai han trén tong no dai han va VCSH Lan 2,0 1,7 1,3
6. Kha nang thanh todn lai vay (EBIT/Iai vay) Lan (17,33) (9,87) 3,17
Cac chi tiéu hoat dong
1. Vong quay hang tén kho Vong 95,2 1104 139,0
2. Ky thu tién binh quén Ngay 18,2 13,3 13.7
3. Vong quay cua tai san (DT thudn/ BQ Tdng TS) Vong 0,3 0,5 1.0
Cic chi tiéu cong ng
1. No phai tra trén tong tai san % 90.9% 84.4% 73.0%
2. No phai tra trén tong NVCSH (Ms 400) lan 10,0 5.4 2.7
3. Du ng vay trén NVCSH (Ms 400) Lan 5,9 3,4 1.6
4. Tdng tai san trén NVCSH (Ms 400) Lan 11,0 6,4 3,7
5. No vay dai han trén NVCSH Léan 3.8 2.4 1.3
6. Hé s no phai tra (khéng gém thu ban) trén VCSH Lan 9,8 5,1 2,2
Cic chi tiéu loi tirc
1. Loi nhuan trude thué trén doanh thu % -58,8% -26,3% 3,9%
2. Loi nhuan sau thué trén doanh thu % -58,9% -26,3% 3.2%
3. Loi nhuén trude thué trén téng tai san % -20,3% -13,7% 4.1%
4. Loi nhudn sau thué trén tdng tai san % -20,3% -13,7% 3.4%
5. Loi nhuén sau thué trén NVCSH (Diéu 18) binh quén % -65,2% -61,7% 17,1%
6. Loi nhuan trudc thué trén Tong chi phi % -37,3% -21,5% 4.2%
7. Loi nhudn gop trén Gid von hang ban % -35.8% -19.8% 12,1%
8.Ty suét loi nhuén sau thué/vén CSH (Ms 411, 418) % -62,5% -58,5% 16,6%
9.Ty sudt LNST /Tdng ngudn Vén CSH (Ms 410) % -164,2% -63,1% 13,1%
10. LNTT trén VCSH binh quan % -164,0% -63,0% 15,7%




PHU LUC 02
TONG HOP CAC CHi TIEU TAI CHINH HQP NHAT

Chi ti¢u ‘D“,’i'" 31/12/2021 | 12/31/2020 | 12/31/2019
Cic chi tiéu tai tro' von
1. Vbn cht s¢ hiru trén tdng ngudn von % 0,8% 9,7% 24,3%
2. Vén chu s hitu trén tai san dai han % 1,0% 11,2% 32,5%
3. Vén chu so hitu trén tai san ¢ dinh Yo 1.2% v 13.6% 39.6%
Cic chi tiéu thanh khoan
1. Kha nng thanh toan nhanh (TSNH-HTK) Lan 0,2 0,2 0,5
2. Kha ning thanh toan no ngin han Lan 0,3 0,3 0,6
3. Khé ning thanh toan bing tién Lan 0,1 0,1 0,2
4. Kha nang thanh toan tdng quat Lén 1,0 1,1 1,3
5. Kha nang thanh toan ng dai han Lan | 2.4 2,3 2.2
6. Kha nang thanh toan lai vay Lan (15,1) (10,8) 3.3
7. Tai san dai han trén téng n¢ dai han va VCSH Lan 2,4 1,8 1,3
Cac chi tiéu hoat dong
|. Vong quay hang ton kho Vong 18,5 17,7 243
2. Ky thu tién binh quan Ngay 27,9 18,5 16,2
3. Vong quay cua tai san Vong 0,4 0,6 1,2
Cic chi tiéu cin ng
1. No phai tra trén tong tai san % 99,2% 90,3% 75,7%
2. No phai tra trén tdng NVCSH (Ms 400) Lan 119.3 9.3 3.1
3. Du ng vay trén NVCSH (Ms 400) Lan 66,4 5,6 1,7
4. Téng tai san trén NVCSH (Ms 400) Lan 120,3 10.3 4,1 |
Cic chi ticu loi tie
1. Loi nhudn trude thué trén doanh thu % -43.9% -25,9% 3.4% ‘
2. Loi nhudn sau thué trén doanh thu % -44 9% -26,4% 2,5% ;
3. Loi nhudn trude thué trén tong tai san % -20,6% -15,8% 4,3% |
4. Loi nhudn sau thué trén tong tai san Y -21,1% -16,1% 3,2% “
5. Loi nhudn sau thué trén NVCSH (Didu 1) % -73,1% -78,8% 17,9%
6. Loi nhuan trude thué trén Tdng chi phi % -30,5% -20,6% 3,5% ‘
7. Loi nt}uan odp trén Gid V(f)n hang bén % -26,4% -15,5% 12,6% ‘
8. Ty suat lgi nhudn sau thué/von CSH (Ms 411, |
418) ' % -69,5% -74,3% 17,4% ,
9. Ty suat loi nhudn thuc hién/von CSH (Ms 411,
418) , ] ‘ , % -67,9% -72,8% 23,2%
10. Ty suat LNST /Tong nguon Von CSH (Ms
410) %o -402,6% -90,6% 13,6%




~ TONG CONG TY
HANG KHONG VIET NAM

S6:44/TCTHK-BKS

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc ldp - Tw do - Hanh phic

Hea Noi, ngay 30 thang 5 nam 2022

BAO CAO TU PANH GIA
KET QUA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT VA CAC KIEM SOAT VIEN

Kinh trinh: Dai hdi dong ¢6 dong thuong nién nam 2022

Can ¢t vao cac quy dinh cua phép ludt hién hanh; Ban kiém soat (BKS) tai Téng cong
ty Hang khong Viét Nam - CTCP (TCT) béo cédo két qua thuc hién chire trach, nhiém vu

nam 2021 nhu sau:

I. Hoat dong cia BKS nam 2021

1. Thay d6i vé nhan su trong BKS

PbHDCD 1huong nién nam 2021 ctia TCT 6 chire ngdy 14/7/2021 di bau 6 ong Nguycn
Thanh Tung thay thé cho & ong Lai Hou Phuoe. DHDCD bat thudng nam 2021 cia TCT 10
chirc ngay 14/12/2021 da bau ba Nguyén Thi Hong Loan thay thé cho éng Nguyén Thanh

Tung.

Nhan su BKS lnen co:

STT T hanh vién

Chire vy

* Ngay bt diu 14

Trinh d chuyén mon

BKS thanh vién BKS

i 7 ‘ Ihac sy quan tri kinh doanh

o Ba Nguyén Thi | [fU0ng | Chuyén trach tir { Chimg chi hanh nghé kiém toan
Thién Kim BKS 10/5/2019 (CPA Viét Nam, CPA Australia)
)  Kiém n]iuiém tlr ...... o

|2 911g A, TV BKS . 15/?/2_0,15; : ‘ Thac sy quan tri kinh doanh

T'ho : Chuyén trach tir

- | _0if012021

., | Ba Nguyén Thj E - Kiém nhié¢m tr e B o

; Ilong Loan | - TV BKS ,1 14/12/2021 Thac s¥ QueT m kinh doanh |

2. Tong két cic cudce hop ciia BKS

Nim 2021, BKS tb chirc 8 cude hop nham théng nhét cac noi dung chinh sau:

- Trién khai néi dung, chuong trinh kiém tra, giam sat va cdc nhiém vu trong tim trong
timg giai doan; nghién ctru, soan thao va trinh PHDCP phé duyét, ban hanh Quy ché hoat
dong cua BKS phu hgp véi cac quy dinh cta phap luat mai co6 hiéu luc tir nam 2021.

-Tham dinh tinh day d0, hop phap va trung thuc cta bao céo tinh hinh kinh doanh, béo
céo tai chinh Cong ty me va hop nhit 06 thang va ca nam 2021 ctia TCT, bao cao dinh
gid c¢ong téac quan ly ciia HDQT va trinh bao cdo thdm dinh tai cudc hop PHDPCP.

- Tinh hinh dich bénh Covid-19 tiép tuc dién bién phirc tap da anh hudng nghiém trong
dén hoat dong SXKD cua TCT; BKS da hop va théng nhét diéu chinh k¢ hoach hoat dong
ndm 2021 cho pht hop véi tinh hinh thuc t€ va tap trung giam sat cac ndi dung sau:

+ Tinh hinh thyuc hién NQ cua Chinh phu, Qudc hdi; ¥ kién chi dao cia Thu tudng; co

quan dai dién chu s& htru (UBQLV).
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+ Tinh hinh thuc hién KH SXKD nam 2021 va lap va tham dinh KH SXKD nam 2022.

+ Giam sat thuong xuyén hoat dong kinh doanh, dau tu, tai chinh trén co sd cac bao
céo, to trinh cua TGD.

+ Giam sat hoat dong déu tu ra ngoai doanh nghiép thong qua bao cdo cua Ban DTMS.
KTKT va bdo cdo cta cdc KSV: gidm sat cong tac 1ap va tham dinh KH 2022 cac DNVG.
Giam sat hoat dong cua cac doanh nghiép PA. K6 thong qua To GSTCBB cua TCT.

+ Giam sat viéc td chirc giai ngan khoan tién hd trg tir khoan vay 4.000 ty VND. Phat
hanh ¢ phiéu tang von diéu 1€ 8.000 ty VND thong qua Bao cédo kiém tra cuia Ban KTKT.

+ Hoan thanh cac cugc giam sat chuyén dé: Thuc hién cic giai phap vé CNTT va
chuyén déi sb; Tién do trién khai tai co cAu cb dong PA.

- Panh gia tinh hinh hoat déng ctia BKS nam 2021 va xay dung ké hoach hanh dong
nam 2022.

- Thong nhat giai quyét cac van dé khac thudc chirc ndng nhiém vu ctia BKS.

- Cac cugc hop ciia BKS déu duoc lap bién ban ¢o day du chir ky cta cac thanh vién
BKS tham dy hop va dugc luu trir theo ding quy dinh.

2. Két qua hoat ddong ciia BKS

- Trudc tinh hinh hoat dong SXKD cia TCT phai ddi mat vai nhitng kho khan chua
ting c6 do dich bénh Covid-19 gay ra ¢ nam Covid thir 2; quy m kinh doanh bi thu hep.
thua 18; thiéu hut vé dong tién; tinh hinh tai chinh suy giam nghiém trong; ngudi lao dong
van phai nging viéc; thu nhép bi anh hudng niang né; BKS da tiang cuong hoat dong kiém
soat thong qua kiém tra, giam sat thuong xuyén, giam sat chuyén dé; nham dam bao tinh
tudn tht cac quy dinh cta phép luat; giam thleu rai ro; gép phan nang cao hiéu qua SXKD
ctia TCT, dam bao loi ich hop phép cta céc ¢b déng va ngudi lao dong.

- Céc thanh vién BKS tham dy day du cic cude hop ciia HDQT; Truong BKS tham du
cac cudc hop giao ban tuan thang, quy. nam cua Ban GDDH; BKS tham dy cdc cudc hop
giao ban khdi khi thdy céan thiét dé nam bét thong tin phuc vu cho cdng tac giam sat.

- Giam sat viéc tuan thu phap luat trong hoat dong ctia thanh vién HPQT, Tdng giam
déc, ngudi quan ly khac. Giam sat viéc tuan thi theo quy dinh ctia phap ludt va Diéu 1é
TCT, Quy ché quan tri; cic nghi quyét, quyét dinh cia DPHDCP dbi véi HPQT, TGD
Ngudi quan ly khac trong viée quan ly va diéu hanh TCT;

- BKS thuc hién giam sat thuong xuyén hoat dong SXKD; viéc dbi pho véi tinh hinh
dich bénh Covid-19 ctia HPQT, TGP va Ban GDPH théng qua viéc ban hanh, trién khai
va thuc hién chi dao ctia Chinh phu vé phong chéng dich bénh, thao gd khoé khin cho TCT:
viéc thuc hién nghi quyét PHDCD; Chi dao ctia Chinh phu, ctia co quan dai dién Chu s¢
hitu (UBQLV); viée trién khai NQ, quyét dinh cia HPQT; giam sat viéc chi dao didu hanh
ké hoach SXKD trong thoi ky khing hoang; viéc xay dung va thuc thi cdc giai phap dé
duy tri hoat déng SXKD nham dam bao an toan, chit lugng dich vu va hiéu qua trong kinh
doanh; viéc giam sat tai chinh dac biét ddi vai PA, K6; cong tac Tai co cau tai TCT, PA
va thoai von tai K6; ban tau bay; Xay dung KH SXKD nam 2022 va Dé an tong thé thao
gd kho khan cho TCT do anh hudng cua dai dich Covid-19.

- Hoan thanh viéc thAm dinh: Tinh hinh SXKD, Bdo cdo tai chinh 6 thang va ca nim
2021 cua TCT (Codng ty me va hop nhat); Bao cao HDQT trinh BPHBCD 2022.
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- Hoan thanh Béo cdo sodt xét Bao cao Gidm séat tai chinh ciia TCT 6 thang va ca ndm
2021.

- Giam sat ndi dung, pham vi, tién do soat xét, kiém todn cac BCTC 6 thang, ¢4 nim
2021 theo hop dong kiém toan véi Cong ty kiém toan doc 1ap Deloitte.

- Gidm sat tinh hinh thuc hién khuyén cdo ctia cac co quan thanh tra, kiém tra, kiém
toan va cua BKS TCT; Gidm sét viéc cong bé thong tin, thuc hién quyén va quan hé clia
c6 dong cua TCT.

- Hoan thanh kiém soat chuyén dé: Thuc hién cac giai phap vé CNTT va chuyén déi so;
Tién @ trién khai tai co cau cd dong PA.

- Tham gia déng gop v kién vao viée sira ddi, bd sung cac véin ban phap luat va thuc
hién cac cong viée khéc cia Co dong 16n (UBQLV) khi ¢ yéu cau.

- Giai quyét cac van dé khac thudc chire ning nhiém vu ciia BKS.
3. Cac két luan, kién nghi ciia BKS

- Cac két ludn. kién nghi cuia BKS dugc thé hién trong cdc Béo cdo trinh DHDCD, bdo
cdo tham dinh BCTC. bao cdo soat xét BCGSTC dinh ky. hang nam: Béo cdo gidm sat
chuyén dé. Ngoai ra. TBKS va cac TV khi tham du cac cude hop con dong gop y kién truc
tiép tai cac phién hop, hodc trong qué trinh gidm sat. Cac y kién ctia BKS déu duge HPQT,
TGD va cac co quan don vi tiép thu va trién khai thue hién.
4. Thu lao, chi phi hoat dong va cic lgi ich khac ciia BKS va tirng thanh vién BKS

Tién luong, thi lao cua Ban KS nam 2021 dugc thyuc hién theo dung phé duyét cua
DHDCD (chi tiét trong Béo cdo tinh hinh thuc hién quy tién luong, thu lao Nam 2021 cua
HDQT, BKS trinh DHDCD thudng nién nam 2022).
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S. Két qua danh gia sy phoi hgp hoat dong gitta BKS véi HPQT, Tong Giam doc va
cdc co dong.

- Céc thanh vién BKS ¢6 mbi quan hé doc lap nhung ludn ¢o su phdi hop, cong tac trong
cong viée chung dé dam bao thyc hi¢n tot trdch nhiém, quyén han va nhiém vu ciia BKS

theo quy dinh phap ludt va Dxcu [é TCT. Truong BKS la nguoi diéu phéi cong viéc chung
va khong chi phéi cic quyét dinh cia TV BKS trong qud trinh hoat dong.

- BKS da ludn ph@i hop chat ché véi HDQT, Téng giam dbc va Ban Giam ddc diéu
hanh trén nguyén tic vi loi ich hop phép, t6i da cia TCT; lgi ich cua céc ¢d dong va nguoi
lao dong theo ding cac quy dinh cta phéap luat hién hanh.

- Céc tai liéu, thong tin BKS yéu cdu déu duge HPQT, TGD, Ban giam dbc didu hanh,
cac co quan don vi cua TCT; Nguoi dai dién, KSV cic DNVG phm hop gidi trinh, cung
-Ap ddy du, dang thoi gian quy dinh.

- Ngoai ra BKS ludn nhén duoc su hd tro, cung cap day du thong tin phuc vu cong tac
kiém soat tir CS dong 16n (UBQLV) dé phuc vu cho cong tac kiém tra, gidm st.

- BKS khong nhan dugc bét ky khiéu kién gi lién quan dén céc cd dong trong ky.
6. Tuw ddanh gia
BKS da hop va danh gia két qua hoat dong trong nam 2021 nhu sau:

- Céc thanh vién BKS tham du d:ﬁy du, cdy kién tai cac cude hop cua HDQT TCT; chu
dong ctr ngudi tham dy cac cudc hop giao ban dinh ky ciing nhu céc cude hop khac ciia
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HDQT, Téng Giam dbc va Ban GPDH khi can thiét. Trong nam c6 su thay ddi nhiéu vé
nhan su lam TV BKS, nhung viéc bo tri sap x€p va phoi hop cong viéc deu dat két qua tot.

- Cac TV BKS di ludn chii dong, thuc hién tdt chirc nang nhiém vu, quyén han theo
quy dinh cua phép ludt hién hanh; tép trung kiém tra, giam sat cac linh vuc ¢6 nhiéu rui
ro; dong gép nhiéu y kién trong cdac cuge hop HDQT, giao ban GPDH va dua ra céc kién
nghi tai cac bao cao chuyén dé, bao cao thdm dinh BCTC dé TCT thuc hién theo ding cac
quy dinh ctia phap luat; kién nghi HDQT, TGD va cdc co quan don vi trién khai hoan thién
hé théng KSNB ctia TCT, gdép phan giam thiéu ri ro va nang cao hiéu qua cho TCT.

- Pdng hanh ciing doanh nghiép trong diéu kién hoat dong SXKD ctia TCT tiép tuc gap
nhiéu khé khan, rai ro & mirc cao; BKS ludn sdan sang chia sé, giam thiéu toi da chi phi
hoat dong ciia BKS. Khong c6 phat sinh loi ich khéac tir vai tro ctia BKS.

11. Ké hoach hoat dng ciia BKS nim 2022

BKS tiép tuc thay mat Co déng thuc hién nhiém vu theo cac quy dinh cua phap luat
hién hanh; Diéu 1, quy ché ndi bd vé quan tri cong ty; Quy ché hoat dong cia BKS TCT.
Nam 2022, mac du thj truong da duge khoéi phuc, nhung gié dau dang dién bién kho ludng,
da va dang anh hudng rat 16n dén hiéu qua hoat dong cia TCT. Vi viy, ngoai viée thuc
hién cac nhiém vu gidm séat thuong xuyén; BKS s€ tap trung vao cac ndi dung gidm sat
chinh nhu sau:

- Viéc té chire trién khai thuc hién cac giai phap cua TCT trong cong tac ban: quan tri
chi phi va dam bao dong tién cho hoat dong SXKD.

- Tiép tuc gidm sat viée td chire trién khai thuc hién TCC téng thé TCT trén cac mang
hoat dong: TCC lai tai san; Tai co cdu cac khoan dau tu; va TCC lao dong - t6 chire lai bd
may tai TCT va tai mot sb co quan don vi.

- Giam sat chuyén dé: Ra soat. yéu cau bao cdo tién do trién khai mot sb du 4n tdn
dong, vudng mac.

3. Thuc hién céng tac khéc theo chirc nang nhiém vu.

Trén day la bao cao hoat dong cua BKS TCT nam 2021 va ké hoach hoat dong nam
2022. Kinh trinh Pai hoi dong ¢ dong xem xét théng qua./.

Tran trong!

Noi nhian:
- Nhu trén;
- UBQLV;
- HBQT;
- TGD; Cac Pho TGD;
- TV BKS. TK TCT;
- Luu VT BKS.




bai hoi ddng cb dong thuong nién nim 2022
Tong cong ty Han khong Viét Nam (Vietnam Airlines)

Az VietnamAirlines %)

TO TRINH
BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN QUY TIEN LUONG, THU LAO
NAM 2021 VA QUY TIEN LUONG, THU LAO KE HOACH NAM 2022
CUA HPQT VA BAN KIEM SOAT TCTHK

Kinh giri: Pai hoi dong c6 dong thudng nién nim 2022
Can ct diéu 1é Tong cong ty Hang khong Viét Nam;
Can ctr cac quy dinh cua phap luat vé quan 1y tién luong.

Hoi dong quan tri trinh Pai hoi dong ¢b déng qu¥ tién luong, thu lao Thanh
vién HPQT va Ban Kiém soat Téng cong ty HKVN niam 2021 va ké hoach nam
2022 nhu sau:

I.  Quy tién lwong, tha lao Thanh vién HPQT, Ban Kiém soat thuc
hién nam 2021

Ké hoach quy tién luong, thi lao cia Thanh vién HPQT, Ban Kiém
soat (BKS) dugc BPHDCD thuodng nién nam 2021 phé duyét 1a 3.039,6 tricu VND
(Quy tién lvong, thu lao KH2021 duoc 1ap trén co sé KH sb luong thanh vién va
mrc tién luong, thi lao thuc hién theo Nghi dinh sé 20/2020/ND-CP).

W2 Nam 2021, cin ctr két qua thyuc hién cac chi tiéu SXKD; sau khi tinh
dén céc yéu té khach quan do dich bénh Covid-19 anh huéng dén ning suit lao
dong va loi nhuan, VNA da hoan thanh ké hoach loi nhuén (giam 13), ¢ didu kién
dé xac dinh tién luong thyc hién nim 2021 theo quy dinh tai Nghi dinh sb
87/2021/NP-CP. Theo dé, tién luong cia Thanh vién HPQT va BKS xac dinh
bang 60% murc tién luong, thi lao thuc té cta timg chirc danh twong Umg thuce hién
trong nam 2019. Murc thu lao ciia Thanh vién HPQT, Kiém soét vién khéng
chuyén trach xac dinh bang 20% muc tién luong twong Gng ctia Thanh vién
chuyén trach. Qu¥ tién luong, thu lao thuc hién nam 2021 theo Nghi dinh sb
- 87/2021/ND-CP la 4.582,4 triéu VND.

Tuy nhién, do tinh hinh SXKD nam 2021 bi anh hudng bdi dai dich
Covid-19, chia sé véi khd khan cia TCT, cac Thanh vién HDQT, BKS da tu
nguyén lam viéc toan thoi gian trong Thang 6 - 7 - 8/2021 va khong huong luong
04 - 06 - 06 ngay luong; tir Thang 9 dén Thang 12/2021 tu nguyén hudng tién
luong chirc danh, khong hudng tién luong nang suét. Sau khi ty nguyén giam triy
tién lwong, Quy tién luong, thi lao thuc hién ndm 2021 cta Thanh vién HDQT,
BKS 14 4.112,3 triéu VND. Cu thé:



bai hoi ddng cb dong thuong nién nam 2022 Y o
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DVT: triéu VND

Stt  N¢i dung KH2021 TH2021

1 Quy tién luong 2.831,9M 3.843,9?)
2 Quy thu lao 207,7® 268,4¢
Téng cong 3.039,6 4.112,3

(1) S6 lugng Thanh vién HPQT chuyén trach: 03 ngudi (thoi gian cong tac:
36 thang); Truong BKS chuyén trach: 01 nguoi (thoi gian cdng tac 1a 12 thang);
TV BKS chuyén tradch: 01 nguoi (thoi gian cong tac 1a 12 thang).

(2) S6 luong Thanh vién HPQT, BKS chuyén trach thuc hién bang ké hoach.

(3) S6 lugng Thanh vién HPQT khéng chuyén trach: 01 ngudi (thoi gian
cong tac: 12 thang); TV BKS khong chuyén trach: 01 nguoi (thoi gian cong tac:
12 thang).

(4) Sb luong Thanh vién HPQT khong chuyén trach: 03 nguoi (thoi gian
cong tac: 13,2 thang); TV BKS khong chuyén trach: 01 nguoi (3 nguoi luan phién
nhau trong 12 thang).

(5) Mtic tién luong, th lao khi 1ap KH2021 thuc hién theo quy dinh tai Nghj
dinh s6 20/2020/ND-CP; TH2021 thyc hién theo quy dinh tai Nghi dinh s6
87/2021/ND-CP stra d6i, b sung Nghi dinh sb 20/2020/ND-CP va da giam trir
quy tién luong, thu lao tw nguyén khong nhan trong Thang 6 dén Thang 12/2021.

II. K& hoach quy tién lwong, thii lao Thanh vién HPQT, Ban Kiém
soat nam 2022

s Sau khi tinh dén céc yéu té khach quan do dich bénh Covid - 19 anh
hudng dén nang suét lao dong va lgi nhuan, cin ct mirc d6 giam 16 so véi thuc
hién nam 2021, tam xac dinh mic tién luong, thu lao ctia Thanh vién HPQT,
BKS TCT KH2022 bang muc tién luong co ban quy dinh tai Nghi dinh sé
20/2020/ND-CP.

@z Can cu sb luong Thanh vién HDQT, BKS cua TCT, du kién thoi gian
lam viéc thuc té trong ndm 2022 va muc luong, thu lao tam xac dinh, qu¥y tién
luong, thu lao ctia Thanh vién HPQT, BKS KH2022 14 4.152 triéu VND. Chi
tiét nhu sau:



bai hoi ddng cd dong thudong nién nam 2022
Toéng cong ty Han khong Viét Nam (Vietnam Airlines)

282 VietnamAirlines i)

DVT: triéu VND

Stt N@i dung

KH2022

1 Quy tién luong

2 Quy thu lao

3.600)

552@

Téng cong

4.152

(1) S6 lugng Thanh vién HDQT chuyén trach: 03 ngudi (thoi gian cong tac:
36 thang); Truong BKS chuyén trach: 01 nguoi (thoi gian cong tac la 12 thang);
TV BKS chuyén trach: 01 nguoi (thoi gian cong tac la 12 thang).

(2) S6 lugng Thanh vién HDQT khéng chuyén trach: 03 ngudi (thdi gian
cong tac: 36 thang); TV BKS khong chuyén trach: 01 nguoi (thoi gian cong tac:

12 thang).

Truong hop trong nim 2022, VNA b sung Thanh vién HPQT hoéc Kiém
soat vién thi muec tién luong, thu lao dugc xac dinh bing muc tién luong, thu lao

cua chuc danh tuong Uing.

Tran trong kinh trinh.
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TO TRINH
V/v Phwong an kién toan Hoi dong quan tri

Kinh trinh: Dai h§i dong C6 dong thudng nién nim 2022

Can ctr Luat Doanh nghiép s 59/2020/QH14 ngay 17 thang 6 nim 2020;
Cin ctr Piéu 18 Tong cong ty Hang khong Viét Nam-CTCP;
Cin ctt Don tir nhiém ctia Ong Tomoji Ishii ngay 31/3/2022.
Hoi dong quan tri trinh Pai hoi déng cd dong thuong nién 2022 biéu quyét
thong qua viéc phuong 4n kién toan Hoi dong quan tri nhu sau:
1. Kién toan HDQT
- Mién nhiém thanh vién HDQT Ong Tomoji Ishii theo Pon tir nhiém ngay
31/3/2022.
- Bau b6 sung 01 thanh vién HDQT dé thay thé 01 thanh vién HDQT d3 ¢
Don tur nhiém.
2. Pé ctr nhan sy dé bau TV HPQT
Cén ¢t vao vin ban gidi thidu nhan sy vao HDQT ctia C6 dong Nha nuée-Uy
ban quan Iy von Nha nudc tai doanh nghiép (chiém 55,20% ¢ phén cia TCTHK),
HDQT trinh PHPCD nhan su dé cir bau TV HPQT: Ong: Hiroyuki Kometani -
Phé chu tich cdp cao, Giam dbc chién lugc tap doan va sang tao tuong lai, ANA
Holdings (Thong tin ung vién kem theo).



CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
Pjc 14ap-Ty do- Hanh phuc

PON PE CU THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI

Kinh giri: Pai Hoi dong c¢b déng Tong cong ty Hang khong Viét Nam-CTCP

Cb déng Nha nudc (Uy ban Quan Iy vén nha nudc tai Doanh nghiép) nim gitt
1.222.368.291 cb phén (Bing chit: mot ty, hai trdm hai mwoi hai triéu, ba trdm sdu muoi
tdm nghin, hai tram chin muoi mét ¢6 phan), chiém 55,20% téng s6 ¢b phan c6 quyén bidu
quyét ctia Tong cong ty Hang khong Vlet Nam-CTCP.

Sau khi nghién ctu dir thio Quy ché bau cir Thanh vién HDQT Téng cong ty Hang
khong Viét Nam-CTCP tai DPHPCD thuong nién ndm 2022 (Quy ché bau cir), CH dong
Nha nuéce dong ¥ @& ctr Ong/Ba co tén dwoi day lam ing ctr vién d&é DPHDCP thuong nién
nim 2022 bau lam Thanh vién HPQT Tbéng cong ty Hang khong Viét Nam-CTCP:

l -
] meww | Sompecmncsy Tduh [,
I | Hiroyuki Kometani | HO chiéu s6: TS 3769511 6-25-13, Shimouna,
Cap ngay 27/6/2019 iai Seatagaya-ku,
JAPAN Tokyo, Japan

Nhém Nguoi dai dién phan von ctia C6 dong Nha nudce tai Tong cong ty Hang
khdng Viét Nam-CTCP hoén toan chiu trach nhi¢m vé viéc d€ clr nay va cam két tudn thu
nghiém chinh cac quy dinh hién hanh cta phip fudi va Quy ché bau clt. Shege”

Hé Noi, ngay 29 théng 5 néim 2022
TM. NHOM NGUOT PAI DIEN VON NHA NUOC

TAT TONG CONG TY HKVN-CTCP
NGUOI DAL DIEN PHU TRACH CHUNG

/’

Dang Ngoc Hoa



Téng cong ty Hang khong Viét Nam — CTCP (M3 chiing khoan: HVN)

,,,,,

Dia chi: S6 200 Nguy&n Son, Quén Long Bién, Thanh phé Ha Noi J 2 Vietnam Airlines @
M3 -s6 doanh nghiép: 0100107518

TOM TAT SO YEU LY LICH
UNG VIEN THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2022
TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM
(Do Uy ban Quan Iy von nha nwéc tai doanh nghiép dé cir)

Ho va tén : HIROYUKI KOMETANI
G161 tinh: Nam

Sinh ngay: 04 thang 7 ndm 1965
Quéc tich: Nhat Ban (Japan)

Ho khéu thuong tra:  6-25-13, Shimouna, Seatagaya-ku, Tokyo, Japan

Noi & hién nay: Shiodome City Center, 1-5-2 Higashi-Simbashi, Minato-ku,

Tokyo, Japan

Trinh d6 chuyén mén: Cir nhin nganh Kinh té hoc

Tom tat qua trinh cong tac

| Tir thang, nim dén
thang nam

Qua trinh cong tac

4/1989-9/1991

Phong 2, Khéi dich vu khach hang, sin bay Tokyo, Japan

10/1991-9/1994

Phong Hanh chinh, Khéi dich vu khach hang, san bay Tokyo

10/1994-02/1997

Co quan thuong mai va cong nghi€p Tokyo

3/1997-6/2001

Phong Téng hop, Khéi ban hang

7/2001-3/2002

Chi nhanh ANA tai New York, My

4/2002-3/2005

Quan 1y, phong Tong hop, Chi nhanh New York, M§

4/2005-3/2007

Quan 1y, phong Tong hop, Khu vuec Chau My

4/2007-3/2009

Quan ly, Phong Vat tu, ANA

4/2009-3/2013

Quan ly cép cao, phong td chic nhan luc, Khdi Nhan luc, ANA

4/2013-3/2016

Pho6 Giam doc, Khoi nhan luc
Pho Giam doc, Khoi Chién lugc

4/2016-3/2018

Pho Chu tich, Phong quan tri va phat trién, Trung tim K§ thuat
va bao dudng

4/2018-3/2020

Ph6 Chu tich cap cao, Trung tam K§ thudt va bdo dudng g,




Tong cong ty Hang khong Viét Nam — CTCP (Maé chirng khoan: HVN) bk o
Dia chi: $6 200 Nguyén Son, Quan Long Bién, Thanh ph Ha Noi 1 VietnamAirlines i)
Ma s6 doanh nghigp: 0100107518

4/2020-3/2021

Ph6 Chu tich, Khdi Ké hoach, Uy ban quang ba Thé van hoi
Olympic va Paralympic Tokyo

4/2021-3/2022

Phé Chu tich cap cao, Khéi K& hoach, ANA

4-2022-nay

Phé Chu tich diéu hanh, Giam ddc chién lwgc va kién tao tuong
lai; Phong Chién lugce va kién tao twong lai, ANA




Dai hoi dong c6 dong thudng nién ndm 2022 S/ o -
Tong cong ty Han khong Viét Nam (Vietnam Airlines) A VietnamAirlines iP)

TO TRINH
Téng quan vé Pé an co ciu lai
Tong cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP giai doan 2021-2025

Kinh trinh: Pai hoi dong C6 dong thwong nién nim 2022

Can ctr Quyét dinh 360/QD-TTg ngay 17/3/2022 cia Thu tuéng Chinh phu
vé phé duyét P& 4n “Co ciu lai doanh nghiép nha nudc, trong tim 1a tip doan
kinh té, tbng cong ty nha nudc giai doan 2021-2025”";

Can ctr Biéu 18 Téng cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP.

Hoi dong quan tri (HDQT) kinh trinh Pai hoi déng cb dong (PHPCD) béo
cdo tong quan vé D& 4n co cdu lai TCT giai doan 2021-2025 (Dé 4n) v6i mot 56
ndi dung trong tam sau:

1. B6i canh thue hién tdi co cAiu TCT

Pé 4n co chu lai TCT giai doan 2021-2025 dugc x4y dung trong bbi canh
ngudn luc tai chinh ctia TCT bi suy giam nghiém trong do anh hudng cta dai dich
Covid-19 kéo dai tir du nam 2020 dén nay. Trudc khi dich bénh Covid-19 bung
phat (tir nam 2019 trd vé trude), hoat dong kinh doanh cia TCT luén & trang théi
t6t, von clia cac cb dong ludn duge bao toan va phat trién.

Nam 2020-2021, do dich bénh phuc tap kéo dai cung vdi cac chinh sidch han
ché di lai dé phong chéng dich ctia Chinh phu dan dén thi truong sut giam, quy mo
san xuét bi thu hep, du thira nguén luc san xudt. Hoat dong khai thac bi ngung tre,
nguodn thu sut giam dot ngdt, thdm chi ¢ giai doan khéng c¢6 ngudn thu trong khi
chi phi ¢b dinh 16n nén phat sinh 13 va 13 lity ké 16n, nguén vén chi sé hiru (CSH)
bi giam st manh, dong tién thim hut ning, no qua han ting cao.

Budce sang ndm 2022, mdi truong kinh doanh van tai hang khong (VTHK) c6
nhiing thay dbi va bién dong dang ké theo ca chiéu hudng tich cuc (thi truong
VTHK trong va ngoai nudc di dan khai sic, dic biét 1a thi trudng ndi dia) va tidu
cuc (chién sy Nga — Ucraina xay ra 1am gia dau ting dan dén tang chi phi nhién
liéu ctia doanh nghiép). Dong tién dugc cai thién tir ddu nam 2022 nhung van chua
dap ing nhu cau thanh toan ctia doanh nghiép.

Ké tir khi dich bénh bung phat, TCT luén nhan dugc sy quan tdm chi dao kip
thoi ctia cc clp c6 thAm quyén va su ung hd tin tudng clia cac cd dong khi tham

'Piéu 1 Khoan 5 Quyét dinh 360/QD-TTg quy dinh: “DHPCD i co quan cé tham quyén
phé duyét Dé an tdi co cau doi vdi cdc tdp doan kinh 1é, tong cong ty nha nudc do Nha nudce
ném giit tir trén 50% dén duwdi 100% von diéu 16, tong sé c6 phdn biéu quyét sau khi ¢6 van ban
chdp thudn cia co quan dai dién chii sé hitu”.
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gia dau tu bd sung vén cho TCT & vao thoi diém kho khin cua doanh nghiép. V&
phia Chinh pht, bén canh hd tro cho nén kinh té va nganh hang khéng néi chung,
TCT da nhan dugc goi giai phap thao g& kho khan danh riéng cho TCT trong vai
trd cd dong 16n nhat chiém 86,19% vén didu 16. Clng véi céc giai phap ndi luc
TCT d trién khai ké tir khi dich bénh bung phat, TCT da duy tri hoat ddng lién tuc,
tao niém tin cho cdc chu ng, dic biét 1a cac chu tau thué, cic nha cung cép bao
dudng sira chita tau bay d¢& TCT dam phan gisn hoan thanh toan va giam gia tién
thué.

2. Muc tiéu ciia TCT khi thwe hién tdi co ciu

Nhiing thiét hai nghiém trong do hau qua cta dich bénh gy ra cling véi nhitng
bién dong khéng ngimg clia mdi trudng kinh doanh, dic biét su phat trién nhanh
chéng clia cong nghé théng tin, kinh té s6 va cudc cach mang cong nghé 4.0 1a
nhimg yéu t6 thic day TCT phai thuc hién tai co cAu manh m&, toan dién, dong bd
trén moi linh vuc, dugc thuc hién ¢ 19 trinh, trién khai c6 hé théng tir Céng ty Me
dén cac doanh nghiép thanh vién (DNTV).

Muc tiéu cong tac co ciu lai TCT giai doan 2021-2025 1 thay ddi co ciu td
chtrc, cong cu quan ly, tai co cAu tai san, tai co cu lao dong ... tao ra budc dot pha
vé chién lugc dé bao dam TCT nhanh chéng vuot qua khé khan, sém phuc hoi,
ting budc gidm 16 Iy ké, co nguén luc trién khai cac du 4n dau tu trong diém dé
san sang cho qua trinh phat trién trong dai han, duy tri vi thé dan dit tai thi truong
hang khong (HK) Viét Nam, ddm nhan vai tré sit ménh Hang HK quéc gia. Trong
dé, tai co cAu tai san dé ddi maéi cong nghé va hd trg thanh khoan, kha nang tra ng;
tai co cAu, thodi von tai mot sé danh muc dau tu ra ngoai DN song song véi viéc
hoan thién hinh thanh hé sinh thai méi trong bbi canh va diéu kién thi truong thay
d6i; tai co cAu ngudn vén dé dam bao von chu sé hitu khong bi Am dé tranh cac hé
luy anh huéng dén hoat dong SXKD; tai co cu td chic bd may dé nang cao hiéu
qua hoat dong va nang luc canh tranh cia DN trén nén tang cong nghé hién dai,
nang luc d6i mdi séng tao, quan tri theo chuén muc qudc té.

3. Mot s6 ndi dung chinh ciia Pé an

3.1.Tinh hinh hoat dong ctia TCT giai doan 2016-2019

a. Vé hoat dong kinh doanh VTHK

Giai doan 2016-2019, TCT da van chuyén 86,7 tri€u lugt khach, tang truéng
binh quan 5%/mam. Khach van chuyén dat binh quén 21,7 triéu luot khach mdi
nam, cao gip 1,4 1an so véi giai doan 2012-2015. Nang luc cung mg (ghé luan
chuyén) ting truéng 6,4%/niam, TCT da cung Gng 172,8 ty ghé km trong giai doan
ndy, hé s6 st dung ghé binh quéan dat 81,1%/nam, cao hon 1,9 diém so véi giai
doan trudc.
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Tong san luong van chuyén hang héa ctia TCT trong giai doan 2016-2019
dat 1.283 nghin tdn, binh quan mdi nam dat 320,8 nghin tAn hang hoa. Té)ng tai
cung Ung hang héa giai doan nay 12 4.954,9 triéu tAn km. Hé s6 sir dung tai binh
quan dat 74,1%/nam. TCT chiém ty 1 cao trong thi phdn van chuyén hang héa
bang duong HK tai thi truong ndi dia Viét Nam, véi mie thi phan trung binh dat
66,4% trong giai doan 2016-2019. V& thi phan van chuyén hang héa qudc té, TCT
chiém 17,8% san luong giai doan 2016-2019.

b. Tinh hinh tai chinh

bl. Cong ty Me

Tong doanh thu ctia Cong ty Me giai doan 2016-2019 1a 271.250 ty dong,
tang trudng binh quan 8,7%/nam. Murc doanh thu binh quén hang ndm giai doan
2016-2019 cao hon 25% so v6i giai doan. Téng Loi nhuan trudc thué (LNTT)
Cong ty Me dat 8.914 ty dong. Nam 2019, TCT 1ai 2.899 ty ddng, dat mc 13i cao
nhat ké tir khi thanh 1ap TCT, hon gap 10,3 1an so véi nam 2015,

Téng tai san - ngudn vén dén 31/12/2019 1a 68.989 ty dong, trong d6 ty
trong tai san dai han chiém 83% tbng tai san. Ty trong no phai tra trong tong
ngudn vén binh quan ca giai doan 2016-2019 14 76,9%. Pén cudi nam 2019, no
phai tra giam xudng con 50.215 ty ddng, giam 29% so v6i nam 2015. Quy md vén
CSH dén 31/12/2019 dat 18.602 ty dong, ting 48,3% so véi 2015 gilp ting dang
ké ty 18 tu tai tro tir 15% ndm 2015 1én 27% nam 2019.

Céu triic ngudn vdn kinh doanh thay déi theo xu huéng lanh manh. Du no
vay giam nhanh. Hé s6 ng trén vén CSH ctia Cong ty Me giam nhanh tir mtc 5,7
lan (ndm 2015) xuéng chi con 2,7 14n vao cudi ndm 2019. Tinh dén cudi nam
2019, hé s kha nang thanh toan ngrfln han 14 0,4, hé sb kha nang thanh toan téng
quat luon 16n hon 1.

Binh quéan giai doan 2016-2019, cac hé s ROS dat 3,1%; ROA dat 2,6%
va ROE dat 11,9%. TCT luén dam bao ngudn loi nhuén chi tra cb tic bing tién
cho cb dong trong cac nim 2016, 2017 va 2018 véi ty 18 chi tra tir 6%-8%/vén
diéu 1. Vén hoa thi trudng nam trong top 10 hing HK 16n trong khu vyc. Binh
quan chi s6 EBITDAR va EBITDAR Margin 1an luot dat 17.382 ty dong va
25,6%.

b2. Két qua hop nhat

Giai doan 2016-2019, tong doanh thu va loi nhuén hop nhit cia TCT lan luot
dat 355.886 ty dong va 12.385 ty dong. Doanh thu va loi nhuan hop nhét ting
truéng qua cac ndm, LNST hop nhét binh quin cao hon 6,1 14n so vé6i giai doan
trude, dat mirc cao nhét 14 2.659 ty ddng vao ndm 2017, ty suét sir dung vén (ROE
hop nhét) binh quén ca giai doan 2016-2019 dat murc 13,9%/nidm, cao hon so véi
giai doan 2012-2015 (ROE binh quéan chi dat 3,7%/ nam).
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c. Danh gia vé két qua SXKD cua TCT giai doan 2016-2019

Mic di kinh té thé gi6i, kinh té vi mé c6 nhiéu bién dong manh, canh tranh
trong linh viuc HK hét sirc gay git, nhung ddy la giai doan TCT ¢6 su ting truong
manh mé& nhét. Tinh trang tai chinh cudi nam 2019 khé lanh manh, dam bao kha
nang an toan tai chinh va ngudn luc tai chinh cho hoat déng ctia TCT. Tin nhiém
tin dung cao cling nang luc tai chinh t6t luén dam bao kha ning huy déng von dé
déap tmg cac hoat dong ctia TCT.

3.2.Két qua SXKD cita TCT niim 2020

a. Poi voi Cong ty Me

DPai dich Covid-19 x4y ra tr dau nam 2020 da xda sach cac tich Itiy va thanh
qua tai chinh ctia TCT, céc can dbi dugce cai thién qua nhiéu nam da bi suy kiét va
thay dbi dot ngdt theo chiéu hudng tiéu cuc. Nam 2020, mic du da chu dong,
quyét liét trién khai céc giai phap dé duy tri hoat dong SXKD, dam bao kha ning
thanh toan, cét giam chi phi, tim kiém céc giai phép thdo g& kho khan tir Chinh
phu va céc dbi tac, Cong ty Me van thua 16 8.743 ty dong, 16 Hop nhét 1a 10.960
ty déng. Vén CSH giam con 9.161 ty dong. Hé s6 ng/vén CSH ting 1én khoang
5,39 lan.

b. D6i véi cac DNTV

Cac DNTYV cua TCT ciing bi anh huéng nang né do dai dich Covid-19. Nam
2020, mic du da trién khai nhiéu giai phap nham cai thién doanh thu, tiét giam tdi
da cac khoan chi phi, két thic nam tai chinh tdng LNTT ctia 19 DNTV 15 1.106
ty ddng (thuc hién 2019 14i 2.786 ty dong).

3.3. Két qua SXKD ciia TCT nim 2021

a. Poi véi cong ty Me

Do dich bénh dién bién phtc tap, kéo dai, hoat dong SXKD cia TCT nim
2021 bi anh hudng ning né hon nim 2020. San luong van chuyén hanh khach dat
6,13 tridu khach, bang 26,8% so v6i 2019; doanh thu Céng ty Me dat 20.533 ty
déng, chi dat khoang 27,4% so v&inam 2019 va chi béng 61,7% so v&1 nam 2020.
Mirc 16 Cong ty Me 1a 11.846 ty dong, 16 Hop nhét 1a 13.024 ty dong.

Mic du d3 trién khai d("ing bd, cb két qua tich cuc voi nhiéu giai phap tu
than, ciing v6i su hd trg kip thoi ciia Chinh phu, nhung do muc d6 anh hudng ctia
dai dich 1a qua nghiém trong, kéo dai da diy TCT roi tinh trang mét can déi tai
chinh, mét kha ning thanh toan de doa dén kha nang duy tri hoat dong lién tuc
cua DN.

Hién tai, TCT da co ban hoan tat dam phan ké hoach gian hoan thanh toan
v&i cac chd no bao gém no cli cua nam 2020-2021 va ng mdi phat sinh trong nam
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2022. Theo d6, sb ng cii thoi diém 31/12/2021 duge giam ng 2.756 ty dong va
gian hoan thanh toan vao cac nam 2023-2025.
b. D6i véi cic DNTV
Sang nam 2021, do tiép tuc anh huéng ning né béi dich bénh din dén san
luong syt giam nén hoat dong SXKD ctia nhidu DNTV rat khé khin. Tong LNTT
nam 2021 ctia 19 DN 15 1.408,1 ty ddng, giam 16 57,6 ty dong so v&i ké hoach (Ké
hoach 15 1.465,7 ty ddng) va tang 15 304 ty déng so v&i nam 2020.

3.4. Két qua SXKD Quy 1/2022

a. Poi v6i Cong ty Me

Quy 1/2022, v6i viéc Cuc HK Viét Nam g& bo kiém soat s luong chuyén bay
ctua cac hang HK cung vdi cac chinh sach néi long cé kiém soat trong cong tac
phong chdng dich bénh ctia Chinh phu vao ding giai doan sat Tét Nguyén dan da
khién hoat dong khai thdc HK s6i dong hon va ¢6 nhiéu tin hi¢u kha quan. Tuy
nhién, cudc xung dot gitta Nga-Ucraina xay ra ngay 24/2/2022 da diy gia nhién
liéu tang cao.

Téng doanh thu Hop nhét va Cong ty Me dat 1an luot 1a 11.893 ty dong va
8.407 ty ddng, vuot ké hoach 1an luot 14 47,4% va 57,9%. LNTT Hop nhit va Coéng
ty Me déu vuot ké hoach, dat 1an luot 13 -2.621 ty dong va -2.439 ty dong, giam 16
50 v6i ké hoach 1a 914 ty dong va 1.090 ty dong.

b. Pbi véi cac DNTV

Quy 1/2022 1a giai doan cao diém Tét, dong thoi Chinh Phu d4 néi long chinh
sach kiém soat dich bénh nén nhu cau di lai cia ngudi dan ting cao. Cac DNTV da
chil déng chudn bi ngudn luc dé thich tng véi su phuc hdi nhanh chéng cia thi
truong, dam bao cung ung hang hoa dich vu theo yéu ciu cua TCT va cac khach
hang khac. Song song véi d6, cac DN tiép tuc trién khai cac giai phap ting doanh
thu, giam chi phi nén két qua SXKD ctia hau hét cac DNTV t6t hon so véi ké hoach
phan ky. Téng LNTT Quy 1/2022 cua 19 DN 15 163,6 ty ddng giam 156 220,2 ty
dong so v6i ké hoach phén ky, néu khéng tinh Pacific Airlines, Cambodia Angkor
Air, tong LNTT cuta 17 DN 14i 434,9 ty ddng, dat 135,7% ké hoach phéan ky Quy.

3.5.Chién hrge va dinh hwéng hoat dong SXKD giai doan 2021-2025

Chién luoc va dinh hudng hoat dong ctia TCT giai doan 2021-2025 1a gilt
viing vi thé cua TCT la doanh nghiép HK sb 1 tai Viét Nam, Tap doan céac hang
HK (Vietnam Airlines, Pacific Airlines, Vasco) gitt thi phén sb 1 tai ndi dia Viét
Nam. Vietnam Airlines 1a Hing HK qudc gia, luc lwong van tai chu luc tai Viét
Nam, hing HK hang ddu Chau A dugc khach hang tin yéu lua chon; cung clp
dich vu HK chét luong cao, dap tng tot nhat nhu ciu da dang cta khach hang.
TCT tao dung dugc mdi truong lam viéc than thi€n, chuyén nghiép, hiéu qua,
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nhiéu co hdi phat trién cho nguoi lao dong; kinh doanh cé hiéu qua, dam bao loi
ich bén vimg cho c¢b déng.

Cac muc ti€u téng quat dat ra dén 2025, TCT tré thanh DN HK dat nhom 03
vé quy mb doanh thu trong khu vuc Péng Nam A, dat nhém 10 hang HK duoc ua
thich tai chau A, cung ¢ dich vu 4 sao va tirng budc dua TCT dat tiéu chuan hang
HK 5 sao, hiang HK c6ng nghé s6 va la DN duoc ua thich hang dAu tai thi truong
lao dong Viét Nam.

TCT da cap nhat cac du bio méi nhét ciia cac td chirc ¢6 uy tin trén thé gi6i
nhu IATA, JADC, Boeing dé ra soat lai chién luoc phat trién pht hop véi tinh hinh
moi, df“)ng thoi xay dung 03 kich ban ké hoach SXKD giai doan 2021-2025 dua
trén cac gia dinh thoi diém phuc hoi va tde do ting truéng khac nhau. Véi kich ban
trung binh, thi trudng qudc té phuc hdi tuong duong nam 2019 tir cudi 2025, thi
truong noi dia tur nira cubi 2023, téng thi truong van tai hanh khach sé hdi phuc
vé mirc 2019 vao nam 2025. O kich ban cao, thj truong quéc té phuc hdi sém hon
1 ndm (cubi 2024), ndi dia phuc hdi tir nira dau 2023 dan dén tdng thi truong phuc
hdi vé mitc 2019 vao 2024, san luong khéach cao hon 5% so véi kich ban trung
binh (dat 87,6 triéu luot). O kich ban thip, véi gia dinh cac dot bung dich trong
nudc, sic mua thi truong ndi dia phuc hoi cham, dén cudi 2025 thi truong quéc
té chua hdi phuc, ndi dia dén 2025 méi phuc hdi, tdng thi truong vao nam 2025
thap hon 11% san luong khach so véi kich ban trung binh (dat 74,1 tridu luot).

3.6. Cac giai phap co cau lai TCT

Xuét phat tir hién trang ctia TCT trén co sé tham khao cac hang HK khac,
cong tac co cAu lai TCT trong giai doan 2021-2025 tap trung vao cac linh vuc sau:

a. Tai co ciu tai sin

(1) Tdi co cdu ddi bay

T4i co cAu doi tau bay 1a mot trong cac nhiém vu trong tdm dugc dit ra khi
thyc hién co cu lai TCT. Do dich bénh kéo dai da gay ra tinh trang thira s6 luong
16n tau bay, lam anh huéng rat nghiém trong dén két qua SXKD, gay thua 13 16n
va lam tham hut va suy kiét dong tién. TCT dat muc tiéu dam phan véi cac bén cho
thué tau bay dé: (i) Gidn, hoén t6i da thoi han thanh toén va giam gia tién thué; (ii)
DAy It lich nhan céc tau bay méi (B787-10, A320NEO); (iii) Hiy 50% téng sb
hop ddng céc tau bay chura nhan.

Ngoai ra, du kién tir ndgm 2022, TCT s& chuyén déi c4u hinh 02 tau bay A321
thanh A321 Freighter theo hinh thirc ban va thué lai 02 tau bay nay. Viéc dua vao
khai thac tau bay ché hang sém s& gitip TCT tan dung co héi thij trudng, chu dong
trong lich bay, tao dung vi thé trudce khi c6 sy tham gia cua cac hang hang khong
trong nudc khac va phuc vu muc tiéu dai han la xay dung ddi tau bay chd hang,

(2) Hoat dong thanh Iy tai san ¢ dinh
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Trong bbi canh du thira ngudn luc tau bay & thoi diém hién tai va c6 thé kéo
dai 2-3 nam nira, dong tién bi suy giam va thAm hut nghiém trong, TCT s& co cu
lai doi tau bay s hitu dé vira giai phong mot phan ngudn luc du thira do anh hudng
kéo dai cua dai dich Covid-19 vira c6 thém dong tién va thu nhap.

Viéc thanh 1y tau bay ciing niam trong chuong trinh d6i méi doi tau bay ctia
TCT, TCT s& thay thé dan d6i tau than hep cii bang d6i tau bay méi c6 cong nghé
hién dai, tiét kiém nhién liéu dé nang cao nang luc canh tranh trén thi truong, dam
bao bao ngudn luc tau bay dap tng nhu cau thi trudng giai doan phyc hdi sau dich
bénh, trén co s& can dbi cac ngudn von huy dong (phat hanh c¢b phiéw/itrai phiéu,
vay thuong mai...), co ciu tau bay sé hiru/thué trong doi tau bay, hiéu qua ctia timg
phuong an. Giai doan 2021-2025, TCT du kién s& ban 32 tau bay, trong d6 ban 26
tau A321CEO va 6 tau ATR72.

(3) Hoat dong Bdn va thué lai tau bay (Sale and Lease Back (SLB))

TCT du kién s& thuc hién SLB 02 tau bay A321 CEO cii va 02 dong co du
phong (02 tau bay ndy nam trong s6 09 tau s& thuc hién ban trong nim 2022 va
du kién s& chuyén d6i thanh tau chd hang) trong nim 2022 dé kip thoi bd sung
dong tién va thu nhap cho TCT. Phuong 4n SLB s& duoc thuc hién khi phuong 4n
ban gap khé khan trong qua trinh trién khai.

TCT dat ké hoach thuc hién SLB 12 tau bay than hep va 02 dong co du phong
nim trong Dy 4n mua tau bay than hep vao nam 2025.

b. T4i co cAu ngudn von

Giai doan 2021-2025, TCT thuc hién tai co ciu nguén von thong qua viéc
trién khai cac phuong an phat hanh thém cd phiéu dé ting vbn diéu 1& nham bao
dam TCT cé ngudn von hop 1y, phtt hop véi quy mé kinh doanh thich nghi véi
tinh hinh méi, tang cuong tiém luc tai chinh cia TCT. Theo dé, TCT sé& thuc hién
phat hanh thém c¢6 phan dé ting von diéu 18 trong giai doan 2022-2023 va trong
trudmg hop anh hudng ciia dich bénh kéo dai, TCT s& cin nhéc tiép tuc phét hanh
tang von trong giai doan 2024-2025. Hinh thitc phat hanh cb phiéu 13 chdo ban
thém cb phan cho ¢ déng hién hitu hodc phat hanh c¢d phiéu riéng 1& cho nha dau
tu mai.

Pong thoi, TCT sé trién khai huy dong ngudn vén tir bén ngoai vé6i chi phi
hop ly thong qua cac kénh: phat hanh trai phiéu, vay thuong mai tir cac t& chic
tin dung trong nude, vay tin dung xuat khau. Ddi véi trai phiéu, trong giai doan
2023-2024, TCT s& chio ban trai phiéu trong nudc hodc ra quéc té véi hinh thic
phu hop va kha thi (phat hanh riéng 1é hoac ra cong chung).

Phuong 4n phat hanh thém c¢6 phan ting vén va phat hanh trai phiéu trén thi
truong ching khoan s& duge TCT trién khai sau khi cac cp co tham quyén phé
duyét céac giai phéap théao g& cac kho khan vudng méc vé co ché chinh sach.
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Bén canh cac giai phap ting vén va thuc hién cac cong cu no trén, TCT s&
thuc hién tai co cu cac khoan ng vay dai han hién cd, gién hén tra ng vay sang
cac nam sau dé giam ap luc tra no vay, xay dung va trién khai phuong én vay
ngin han trong khuén khd chinh sach hd tro 14i sudt 2% theo Nghi quyét 11/NQ-
CP cua Chinh phu.

c. Tai co cAu danh muc dau tu va cac DNTV

Muc tiéu ctia cong tac tai co cdu danh muc diu tu ra ngoai DN nhdm bao
dam TCT cé co cau hop 1y, tap trung dau tu vao linh vuc, nganh nghé kinh doanh
chinh 12 VTHK va cac dich vu dong bé trong day chuyén VTHK; thu hdi vén dau
tu, gia ting thu nhap, cai thién dong tién, ting budc x6a 13 iy ké va tao ngudn
vén dau tu phét trién cho Cong ty Me dé sin sang cho giai doan phuc hdi; nang
cao hiéu qua SXKD, thu hiit ngudn luc tir bén ngoai dé ting cudng stc canh tranh
cua cac DNTV.

TCT x4y dung cong tac tai co ciu danh muc dau tu ra ngoai DN trén nguyén
tic than trong, c6 tinh dén kich ban hdi phuc cta nganh HK, thuc hién theo 16
trinh va ddm bao tuan thu dung quy dinh phap luat.

Sau khi x4y dung va danh gia trén cac tiéu chi, phan tich wu nhuoc diém tai
co chu tirng danh muc dau tu, dinh hudng hoan thién hé sinh thai phu hop véi boi
canh va diéu kién maéi trudng kinh doanh méi, TCT xay dung phuong an tai co
c4u danh muyc dau tu giai doan 2021-2025 nhu sau:

- TCT s& tap trung dau tu, nim quyén chi phdi dbi v&i cac DN c6 lién quan
chit chg, déng vai trd quan trong trong day chuyén VTHK (TCT déng vai trod 1a
cd dong va 1a khach hang 16n cia DN); kién quyét chuyén nhuong vén dbi véi
cac khoan dau tu hiéu qua thap, it lién quan dén hoat dong VTHK dé thu hdi
ngudn tién phuc vu dau tu cac danh muc méi phu hop chién luoc phét trién dai
han. Theo d6, TCT sé chuyén nhugng toan bd von d3 dau tu tai nhém DN da
nganh nghé, it lién quan truc tiép ¢én VTHK dé tap trung vao linh vuc VTHK va
cac dich vu dong bb trong day chuyén VTHK.

- Trién khai phuong an tai co ciu mot phﬁn von cia TCT tai mot sé6 DN hoat
dong trong chudi cung tmg dich vu VTHK dé cai thién dong tién, ting budc xo6a
16 lity ké va tao ngudn vdn dau tu phat trién cho Cong ty Me.

- Trién khai c6 phén héa (CPH) mét s6 DNTV khi kich ban phuc hoi nganh
HK dién bién x4u hodc TCT can bd sung ngudn luc dé tang cuong nang luc canh
tranh ma khong thé b tri ngudn luc tai chinh cho DN.

- Thanh 14p mé&i DN dé tao 1ap hé sinh thai méi, ddng bo trong day chuyén
VTHK, trong do6 chu trong vao cac linh vuc phuc vu khach hang, c4c linh vuc
Logistic va du lich, cac linh vuc gén véi nén tang dir liéu khach hang, cac linh
vuce dich vu d?)ng bo grfm v6i du 4n mé rong san bay Tan Son Nhét, du 4n sin bay
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Long Thanh nham ting nang luc canh tranh, phtt hop véi xu huéng va méi trudng
kinh doanh méi, bu dap dong tién, c6 tic cho cac DNTV di chuyén nhuong von.

d. Tai co ciu t6 chirc

Giai doan 2021-2025, cong tac tai co ciu td chirc dugc dit ra dé thich tung
v6i méi truong kinh doanh thay ddi theo xu hudng cude cach mang cong nghiép
4.0 va nhitng hdu quéa ning né anh huéng nghiém trong béi dai dich Covid-19 dén
hoat dong SXKD cta TCT. TCT ludn xac dinh cong tac tai co ciu t6 chirc 1a hoat
dong thuong xuyén ngay ca khi hoat dong SXKD trong diéu kién binh thuong va
dic biét trong giai doan dich bénh, kho khan cang phai ting tdc trién khai quyét
liét.

Can ctr dién bién, du bdo thi truong, giai doan 2021-2025, TCT trién khai tai
co cAu to chirc bd may dam bao kha thi bam sat cac kich ban SXKD tong thé va
dinh huéng phat trién ctia TCT: (1) Trién khai tai co cu cac Khéi/linh vue, co
quan don vi (CQ, BV); (2) Thanh lap, sap nhap cac CQ, BV cé cung nganh nghé
cung chirc nang, nhiém vu; (3) Ap dung cong nghé, k¥ thuat sb vao tt ca céc linh
vuc didu hanh, quan tri dé tré thanh Hang HK sé (Digital Airlines). Theo d6, TCT
s& trién khai sdp xép kién toan bd may t6 chirc, tai cau tric ngudn lyc, diéu chuyén
lao dong gifta cac CQDV dé hop 1y hoa quy trinh san xuét; thuc hién ra soat, sap
xép, diéu chinh t6 chirc bé méy theo hudng tinh gon, giam téi da ting nic trung
gian nhung van dam béo su van hanh va phdi hop gitra cac bd phén thong sudt,
nhip nhanh dé thic ddy viéc ra quyét dinh nhanh chéng; xay dung, didu chinh lai
quy ché, quy trinh thuc hién céng viéc; tip trung day nhanh viéc ing dung, dbi
m&i manh mé& hé théng cong nghé thong tin (CNTT), chuyén di sé trong moi linh
vuc SXKD; déng thoi thuc hién loai bo, thu hep hodc hop nhét nhitng bd phén,
linh vue khong hodc chua phu hgp trong tinh hinh méi.

Két qua tai co ciu bd mdy, tb chirc ciia TCT tir sau CPH dén hét nam 2021,
toan TCT giam duoc 4 dau mdi cap CQ, BV va khoang 70 cip phong. Trong d6
cong ty Me giam 04 CQ, BV; 24 cép phong. Cac DNTV giam duoc 46 dau mbi
cép phong. Riéng nam 2021, tinh giam dugc 01 diu méi cip co quan, don vi; giam
12 dau mbi cAp phong. Tir nam 2022, TCT tiép tuc trién khai manh cong téc tai co
cdu td chire theo dinh hudng va 19 trinh.

e) Ra soat va xiy dung phuwong an sir dung dit va tai san trén dat

Trén co s& hién trang cac co so dat, cong trinh ha téng hién ¢6 va du kién
nhu ciu ctia TCT trong thoi gian téi, cin cir cac quy dinh tai Nghi dinh 140/2020,
TCT dé xuét xem xét, diéu chinh phwong dn sdp xép, sir dung cdc co sé nha dat
ciia TCT véi cdc nhom nha, dit nhu sau:

-Nhém 1: Tiép tuc quan ly khai thac nhu hién tai phi hop véi phé duyét
(theo két qua thuc hién Quyét dinh 09 va phuong 4n str dung dét khi cd phan
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hoéa), déng thoi thuc hién sip xép bb tri lai mit biang dé nang cao hiéu qua su
dung.

- Nhém 2: Céc co sé dit dd duoc x4c dinh muc dich st dung phu hop véi
phé duyét, hién trang ha tﬁng con han ché, TCT s& tiép tuc hoan thién hd so phap
ly dat dai va thuc hién dau tu theo dinh hudng.

-Nhém 3: Véi cac co sé dat co tiém ning, xem xét diéu chinh muc dich st
dung d& phu hop nhu ciu SXKD va nang cao hiéu qua khai théc; trong do chu
trong viéc tim ddi tac cé nang luc tai chinh, kinh nghiém quan ly khai théc... dé
nghién ctru hop tac dau tu, hop tac khai théc.

f) Tai co cAu dbi méi quan tri DN

Mb hinh quan tri, to chirc va hé thong kiém soat dugc xem 1a nhan té co ban
dé dam bao mét sy phat trién hiéu qua, bén vimg cho DN, cai thién tinh cong khai
minh bach cua hoat dong kinh doanh. Giai doan 2021-2025, cong tac dbi mai
quan tri DN cua TCT sé& duogc trién khai trén tit ca cac linh vuc trong toan hé
théng, cu thé:

- Ap dung céc nguyén tic quan tri DN theo mé hinh theo mé hinh cong ty
dai chung quy mé 16n ¢6 vén nha nuéc chi phéi va 13 hang HK hién dai tién tién,
tuan thil cac nguyén tic quan tri DN theo quy dinh phép luét, hudng t&i dap ung
cac chuén muyc quan tri qudc té, nang cao ning lyc quan tri.

- Tang cudng cong tac kiém soat ndi bd dam bao minh bach va hiéu qua voi
md hinh t6 chtc hoat dong kiém soat, kiém toan nodi bd, co ché kiém soat, kiém
toan ndi bo ctia TCT s& duge hoan thién va huéng t6i mo hinh dugce khuyén nghi
ctia Vién Kiém toan ndi bd Hoa Ky (IIA) véi 3 ting phong vé duge thuc hién trén
quy mo toan TCT va thuc hién ngay tai cac CQ, BV.

- P6i méi ning lyc diéu hanh tit ca céc linh vuc thuong mai, khai théc, k§
thuat dich vu va tai chinh thong qua: hoan thién hé théng qui ché, qui dinh vé
quan tri ndi bd, hoan thién hé théng chi tiéu quan tri cu thé, day manh ung dung
cong nghé s6 trong tAt ca céc hoat dong SXKD, quan tri, van hanh cta TCT dé
nang cao nang suét lao dong; chu trong cong tic phat trién ngudn nhan luc c6 chét
luong cao, t6 chuc lai quy trinh lam viéc; ddi mai, cap nhat cac hé théng phén
mém; ting cudng, diy manh hop tac lién doanh lién két; didu hanh linh hoat chinh
sach va ché do tién luong theo dién bién tinh hinh dich bénh va két qua SXKD
cua TCT; tiép tuc trién khai manh mé va cin ban cong tac dao tao-huan luyén ctia
TCT dap ng ding yéu cau nha chirc tréch, cac t6 chirc danh gia quéc té (IATA-
IOSA) va nhu ciu phat trién ctia TCT; quyét tdm duy tri hinh anh, chét lugng hang
HK 4 sao, hudng téi hang HK 5 sao trong giai doan 2021-2025, san phém dich vu
mang nhimng yéu t6 diém nhén, dic trung cua Vietnam Airlines va vin hoa Viét
Nam...
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Bén canh d6, TCT luén xéac dinh hé théng CNTT déng vai trd quan trong ddi
v6i su phat trién ctia DN, hd trg hiéu qua trong cong tic quan 1y, diéu hanh, tac
nghiép trén tat ca cac khdi/linh vuc kinh doanh. Do vay, CNTT la mot yéu t6 cau
thanh trong day chuyén VTHK gép phan dam bao an toan, chét luong va ning luc
canh tranh ctia TCT, nang cao niang suat lao dong, hiéu qua va chét lugng quan tri
diéu hanh, cung Cép cac dich vu mdi hién dai - tién loi cho khach hang. TCT dat
muc tiéu hudng tédi hang HK cong nghé sb hang dau khu vuc. Bé dat dugc muc
tiéu nay, trong giai doan 2021-2025, TCT s€ ing dung manh mé, sang tao cach
mang cong nghiép 4.0, thuc hién déng bo, toan dién va dot pha cong tic chuyén
doi sb.

Sau khi trién khai hang loat cac giai phap tai co clu, bd may té chirc cua
TCT s& duogc tinh gon, giam bét cac tang nic trung gian, ting cuong tinh cha dong
va trach nhiém ctia ngudi dimg dau cac khdi co quan don vi, hé thng gidm sat,
kiém tra duoc hoan thién, CNTT duoc tang cuong trong hoat dong kinh doanh va
cong tac quan ly, quy trinh cong viéc dugc hop ly hda phu hgp véi tinh hinh méi.
Bén canh d6, dong tién va thu nhap ctia TCT s& duoc gia ting dang ké, tinh hinh
tai chinh dugc cai thién t6t hon néu thuc hién thanh céng tt ca céc giai phap noi
luc.
4. Kién nghi
Hoi dong quan tri tran trong bo cdo va kinh dé nghi Pai hdi dong cb déng:
- Théng qua céc dinh hudng chii yéu cia Pé an co ciu lai TCT giai doan
2021-2025 nhu bdo cdo trén day, trong d6 bao gdm: tai co cu tai san (thanh ly
tai san/ban va thué lai tau bay), tai co cau ngudn von thong qua phét hanh ¢ phan
va trai phiéu, tai co clu chuyén nhuong, thoai von ctia TCT tai mot s6 DNTV;
- Uy quyén cho HDQT phé duyét Dé an co ciu lai TCT giai doan 2021-2025,
trién khai céc n6i dung chi tiét ciia P& an va bao cdo PHDPCD két qua trién khai;
- Giao HPQT chi dao TCT trién khai thuc hién cong tac co céu lai TCT giai
doan 2021-2025 cac ndi dung theo thim quyén./.
Tran trong kinh trinh DPai hoi déng cb dong.
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TO TRINH VE VIEC SUA POI PIEU LE TCTHK

Kinh giri: Pai hoi dong cb6 dong thwong nién nim 2022

Hoi déng quan tri trinh Dai héi déng cd dong vé viéc stra ddi Piéu 16 TCTHK
nhu sau:

1. Cin cit sira doi, bo sung

- Luat Doanh nghiép 2020;

- Luéat Chung khoan 2019;

- Luéat Quan ly va str dung v6n nha nude dau tu vao san xut, kinh doanh
tai doanh nghiép 2014;

- Nghi dinh 155/2020/ND-CP, Nghi dinh s6 91/2015/ND-CP, Nghi dinh
s6 32/2018/ND-CP va Nghi dinh sb 140/2020/ND-CP cua Chinh phi;

- Thong tu 116/2020/TT-BTC cua Bd Tai chinh hudéng dan mét sb diéu vé
quan tri cdng ty ap dung dbi véi cong ty dai chung.

2. Nguyén tic sira doi, b sung

- Thuc hién dé nghi cua B6 Tai chinh ddi voi UBQLYV, véi vai tro l1a co
quan dai dién chu s& hitu chi dao NDPD tai TCTHK, can cut quy dinh chuyén
nhuong vén dau tu ra ngoai doanh nghiép do Nha nudc nidm giit 100% von didu
16 tai doanh nghiép khac dé stra dbi, bd sung Didu 16 TCTHK va cac quy ché quan
tri noi bo;

- Thuc hién yéu ciu cia UBQLV vé viéc hoan thién Quy ché quan ly tai
chinh va cac quy ché quan tri ndi bo khac cuia TCTHK vé viée td chire thoai vén
dau tu ¢ cac doanh nghiép khac theo y kién ctia B Tai chinh;

- Thuec hién quy dinh tai Khoan 22 Diéu 2 Nghi dinh s 140/2020/ND-CP
ngay 30/11/2020 cua Chinh phu,

- Gilt nguyén két ciu va noi dung Diéu 1¢ TCTHK theo quy dinh tai Diéu
16 mau ban hanh kém theo Thong tu 116/2020/TT-BTC cua B Tai chinh.

- Tham khao Khoan 5 Diéu 8 Quy ché quan Iy tai chinh ctia Cong ty me - Tép
doan Déau khi Viét Nam ban hanh theo Nghi dinh sb 36/2021/ND-CP.

3. Noi dung sira ddi, b6 sung

3.1. B sung Chuong XV tai Piéu 16 TCTHK néi dung sau:
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“Chuong XV
Chuyén nhirong von ra ngoai VIETNAM AIRLINES
Piéu 63. Chuyén nhirong von ra ngodi VIETNAM AIRLINES

1. Viéc chuyén nhwong cdc khodn dau tw vén ra ngoai VIETNAM AIRLINES
(bao gém cd viéc chuyén nhirong quyén mua cé phan, quyén gép von vao cong ty
c6 phan, cong ty trach nhiém hitu han) thue hién theo quy dinh cia Ludt Quan ly,
sir dung von nha nwée dau tw vao san xudt, kinh doanh tai doanh nghiép, Ludt
Doanh nghiép, Ludt Chung khodn va cdc quy dinh hién hanh cua phdp ludt va
ddam bao cdc nguyén tdc sau:

- Tudn thi quy dinh tai Ludt Quan Iy, sir dung von nha nude dau tu vao
san xudt, kinh doanh tai doanh nghiép, quy dinh phdp ludt vé doanh n ghiép, chimg
khodn, dau tu, quan ly ngoaqi héi va quy dinh khac cua phap ludt cé lién quan;

- Phdn dnh day di gid tri thiee té doanh nghiép, bao gom ca gid tri quyén
sit dung dat theo quy dinh ciia phdp ludt vé dat dai;

- Bao dam nguyén téc thi truong, cong khai, minh bach,

2. Hpi dong Quan tri quy dinh chi tiét phwong thire, trinh tu, thii tuc va cdc
néi dung khdc c6 lién quan dén chuyén nhwong cdc khoan dau tw vén ra ngoai
VIETNAM AIRLINES”.

3.2. Péanh sb lai cac Diéu tir 63 dén 71 thudéc Chuong XV dén Chuong XXI
(cii) dé phu hop véi ndi dung da bd sung.

Tran trong kinh trinh!



TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HANG KHONG VIET NAM Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: /NQ-DHDCD Ha Noi, ngay  thdng 6 ndm 2022
NGHI QUYET

DPAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022
TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CTCP

Can cu:

- Lugt Doanh nghi¢p ngay 17 thang 6 ndm 2020,

- Ludt Chung khodn ngay 26 thang 11 nam 2019;

- Diéu ¢ Tong cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP (Vietnam Airlines);

- Quy ché 16 chirc Dai héi a"o‘ﬁg c6 dong thuong nién nam 2022 dwoc Pai hoi
dong c6 dong (PHDCD) théng qua ngay 28 théng 6 ndm 2022,

- To trinh 56 719/TTr-TCTHK-HDQT ngay 27/6/2022 ciia Héi dong quan tri
(HDQT),

- Bién ban Pai héi dong cé dong thuong nién nim 2022 dwoc PHPCP thong
qua ngay 28 thang 6 nam 2022.

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022
TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CTCP

QUYET NGHI:

Pic¢u 1. Thong qua ké hoach SXKD nam 2022 v&i mét sb chi tiéu chu yéu nhu

sau:
STT Chi tiéu Pon vi tinh KH 2022

1 | Doanh thu cong ty me (*) Ty dong 45.252

2 | Loi nhuan trude thué cong ty me (*) Ty ddng (9.335)

3 | Téng vén dau tu tdi da Ty dong 375,8

(*) Cac chi tiéu trén chwa bao go“m doanh thu, loi nhudn thu dwoc ti viéc thodi
von cua VNA tai mét s6 doanh nghiép thanh vién dang trién khai cdc thi tuc
trinh cdp c6 tham quyén theo ding quy dinh.

HDPQT c¢6 trach nhiém chi dao Vietnam Airlines khén truong thuc hién cac
giai phép co ciu lai tai san theo quy dinh phap luat nham bd sung dong tién va thu
nhap, phan du giam 16 & muc thip nhat; gidam sat viéc td chirc, trién khai thuc
hién ké hoach san xuat, kinh doanh va dau tu phat trién ndm 2022, trong dé nhiém
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vu trong tAm la xay dung va thuc hién céc giai phap tai co cdu nhiam nang cao
hiéu qua hoat dong san xuét, kinh doanh, bao gém: ddi méi co chu bd may td
chire theo huéng gon nhe, tinh gian bién ché, t6i wu hoa quy trinh cong viéc, ddy
manh giai phap (mg dung cong nghé s6, giam thiéu t6i da chi phi, nang cao ning
sudt lao dong, d6i méi quy trinh quang céo, tiép thi va cham séc khach hang sau
ban hang, nang cao chét lwong phuc vu khach hang, ...

Giao HPQT chti dong du bao va trién khai cac giai phap quan tri rui ro vé thi
truomg, gia nhién lidu, ty gia ... nhiam giam thiéu téi da cac tac dong tiéu cuc dén
két qua san xuét kinh doanh.

Piéu 2. V& Bdo cdo tai chinh va phuong an phan phdi loi nhuan

1. Théng qua Béo cdo tai chinh ctia Cong ty me va Béo céo tai chinh hop nhat
da dugc kiém toan nam 2021 véi cac chi tiéu chinh nhu sau:

DVT: ty dong

CHI TIEU CONG TY ME | HQP NHAT
I. BANG CAN POI KE TOAN (31/12/2021)
A. Tong cOng tai san 58.040 63.058
1. Tai san ngén han 6.207 11.356
2. Tai san dai han 51.833 51.702
B. Téng cong ngudn von 58.040 63.058
1. No phai tra 52.766 62.534
2. Vbn chu sé hitu 5.274 524
Trong do:
- Vén gép ctia chii s& hitu 22.144 22.144
- Loi nhuén sau thué chua phén phdi (18.870) (21.961)
II. KET QUA HPKD NAM 2021
1.T6ng doanh thu va thu nhap 20.109 29.752
Trong dé: Doanh thu hoat dong SXKD 19.733 29.468
2. Tong chi phi SXKD, tai chinh va khac 31.942 42.514
Trong do6: Chi phi hoat dong SXKD 31.942 42.397
3. L5 trong cong ty lién két (203)
4. L5 thuin tir hoat dong kinh doanh (12.209) (13.132)
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5. Lo ké toan trude thué (11.833) (12.965)
- Chi phi thué thu nhap hién hanh 15 257
- Chi phi thué thu nhap hon lai 37
6. L6 sau thué TNDN (11.848) (13.279)
Trong do:
- L6 sau thué cta Cong ty Me (12.907)
- L4 sau thué cua c6 dong khéng kiém soat (372)

2. Théng qua viéc khong thuc hién phan phdi loi nhusn niam tai chinh 2021.

Piéu 3. Thong qua Bo cdo cia HPQT vé két qua hoat dong nam 2021 va phuong
huéng nhiém vu nam 2022 Bao cdo danh gia cua thanh vién doc lap HPQT (Chi
tiét néu tai To trinh s6 716/TTr-TCTHK-HPQOT ngay27/6/2022 ciia HDQOT)

Piéu 4. Thong qua Béo cdo thim dinh cua Ban kiém soét vé két qua kinh doanh
cia Vietnam Airlines, bdo cdo tai chinh di duoc kiém todn, bdo cdo hoat dong
cua HDQT va két qua gidm sat hoat dong cua HPQT, Tong giam dbc (Chi tiét
néu tai To trinh s6 716/TTr-TCTHK-HDOT ngay 27/6/2022 cia HPQT).

Piéu 5. Thong qua Béo cdo tu danh gia két qua hoat dong ctia BKS va cac Kiém
soat vién (Chi tiét néu tai To trinh s6 716/TTr-TCTHK-HPQT ngay 27/6/2022
cua HDQT).

Piéu 6. V& Bao céo tinh hinh thyuc hién quy tién luong, thi lao nam 2021 va quy
tién luvong, thu lao ké hoach ndm 2022 cta thanh vién HDQT va Ban Kiém soat,
DHDCD nhét tri:

1. Théng qua tong quy tién luong, thu lao thuc hién nam 2021 ctia Thanh vién
HDQT, Ban Kiém soat 1a 4.112,3 triéu déng, trong do:

- Quy tién luong: 3.843,9 triéu dong
- Quythulao : 2684 triéu déng

2. Thoéng qua Quy tién luong, thi lao ké hoach nam 2022 ctia Thanh vién HPQT,
Ban Kiém so4t 13 4.152 triéu dong, trong do:

- Quy tién luong: 3.600 tridu dong
- Quy thu lao: 552 triéu dong
Piéu 7. V& Phuong an kién toan nhan sy HDQT

1. Théng qua viéc mién nhiém thanh vién HDQT dbi v6i ong Tomoji Ishii.
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2. Théng qua két qua bau 6ng Hiroyuki Kometani (H6 chiéu s6 TS3769511) lam
thanh vién HPQT Vietnam Airlines véi nhiém ky 05 nam ké tir ngay 28/6/2022.

Piéu 8. Cong tac tai co cAu va Dé an co ciu lai Vietnam Airlines giai doan 2021-
2025

Giao HPQT chi dao Vietnam Airlines phéi hop chit ché véi cac co quan nha
nudc dé bao céo, giai trinh, kién nghi cip c6 tham quyén c6 cac giai phép théo g&
kho khan cho VNA do anh hudng cua dai dich Covid-19.

PHDCP ty quyén cho HPQT phé duyét Pé 4n co cau lai Vietnam Airlines
giai doan 2021-2025 sau khi cip c6 thim quyén thong qua, trién khai cac ndi dung
chi tiét ctia P& an va bao cao PHPCD két qua trién khai.

Piéu 9. Thong qua viéc sira db6i Diéu 1é Vietnam Airlines (Chi tiét néu tai To trinh
s6 716/TTr-TCTHK-HPQT ngay 27/6/2022 cia HPQT)

Piéu 10. Diéu khoan thi hanh

1. Nghi quyét nay dugc PHPCP thuong nién nam 2022 clia Vietnam Airlines
biéu quyét thong qua vdi ty 18 ....% tdng s6 phiéu biéu quyét ctia cac cb dong c6
mat tai Pai hoi.

2. Nghi quyét nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 28/6/2022.

3. HDQT, BKS, Téng gidm dbc va cic cb dong ctia Vietnam Airlines chju trach
nhiém thi hanh Nghi quyét nay va té chic trién khai thuc hién Nghi quyét theo
chtrc nang, nhiém vy va thim quyén, tuan thi chit ché quy dinh ctia Phap luat va
Piéu 1é cia Vietnam Airlines./.

Noi nhin: TM. PAI HQI PONG CO PONG

- Nhu Diéu 10; ’

- UBQLVNN tai doanh nghiép; CHU T(‘)A
- UBCKNN, S GDCK TP. HCM;

- S6 KHDT TP. Ha Nbi;

- Luu: VT, VP (5).

Pang Ngoc Hoa



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40
	Page 41
	Page 42
	Page 43
	Page 44
	Page 45
	Page 46
	Page 47
	Page 48
	Page 49
	Page 50
	Page 51
	Page 52
	Page 53
	Page 54
	Page 55
	Page 56
	Page 57
	Page 58
	Page 59
	Page 60
	Page 61
	Page 62
	Page 63
	Page 64
	Page 65
	Page 66
	Page 67
	Page 68
	Page 69
	Page 70
	Page 71
	Page 72
	Page 73
	Page 74
	Page 75
	Page 76
	Page 77
	Page 78
	Page 79
	Page 80
	Page 81
	Page 82
	Page 83
	Page 84
	Page 85
	Page 86
	Page 87
	Page 88
	Page 89
	Page 90
	Page 91
	Page 92
	Page 93
	Page 94
	Page 95

